À: Citibank Cameroon S.A.  

De: ____________________________________ 
    ____________________________________ 
    ____________________________________ 
    ____________________________________ 

Date: ____________________________________ 

NOTIFICATION DES AVIS ET NOTIFICATIONS DES OPERATIONS DE COMMERCE INTERNATIONAL PAR COURRIEL  

Nous soussigné, ___________________________________________________ (, (le «client») consentons à ce que vous, Citibank Cameroon S.A. , ("Citibank"), nous fassiez parvenir les avis et toutes notifications de nos opérations de commerce  extérieur  pour les comptes dont les numéros sont indiqués ci-dessous par courriel (e-mail, courrier électronique) conformément aux  modalités et conditions énoncées dans le présent contrat: 

De tous les comptes du client  ou  des comptes du client ci-dessous: 
                                   _____________________________ 

                                   _____________________________ 

                                   _____________________________ 

                                   _____________________________ 

                                   ____________________________ ( ( 

1. Les documents doivent être envoyés cryptés et avec une signature électronique. Les copies originales de ces documents doivent être envoyées à la personne désignée par le Client dans la deuxième colonne de l’annexe A des présentes et la copie doit être envoyée à toute personne désignée par le Client dans la cinquième colonne de l'annexe «A» et à l'adresse e-mail figurant à côté des noms des dites personnes, respectivement dans les troisième et sixième colonnes de l’annexe A des présentes, pour les comptes figurant à côté des noms de ces personnes, dans la première colonne de l'annexe «A».

(Nom complet du client. Merci de laisser un espace entre chaque nom. 
( ( Assurez-vous que tous les champs vides sont remplis ou cochés, le cas échéant, et que toutes les pages sont paraphées.



2. Citibank informera les destinataires indiqués à l'annexe «A» sur les procédures d'activation aux fins de faciliter l'acheminement sécurisé des relevés de comptes par courriel, procédures qui comprennent, sans s'y limiter, la protection des pièces jointes aux e-mails ainsi que le respect des exigences au niveau des mots de passe conformément aux procédures qui seront fournies au Client. 

3. Le client doit aviser Citibank par écrit de toute modification des informations figurant à l'annexe «A». Dès que Citi accuse réception par écrit des dites modifications, la banque doit envoyer les avis de débit aux personnes ainsi désignées par le client. 

4. Citibank n’est pas responsable, et le Client par le présent contrat, s’engage à indemniser Citibank immédiatement sur simple requête, contre toutes les actions, poursuites, réclamations, paiements, dommages et intérêts (y compris, et sans s’y limiter, les dommages spéciaux, indirects, consécutifs et punitifs), les pertes, coûts, responsabilités, exigences, amendes, frais, taxes, droits, intérêts et / ou dépenses de quelque nature (« les Pertes »), que Citibank ou une de ses filiales et/ou le Client et/ou tout tiers peut à tout moment instituer ou requérir à son encontre, et être appelé à faire, à subir ou encourir en raison de, en rapport avec ou découlant de quelque manière que ce soit de l’envoi par Citibank des avis de débit par courriel, sauf si le client n’est pas tenu responsable dans la mesure où les Pertes sont jugées non susceptibles d'appel par un tribunal compétent comme résultant d'une négligence grave de Citibank ou d’une faute délibérée. 

5. Citibank et ses filiales ne doivent en aucun cas être tenu(es) responsables de tout accès non autorisé et / ou altération de toute communication et/ou documents envoyés au client par Citibank par e-mail et / ou d’erreurs ou de retards liés au système et / ou des données chiffrées. 

6. Citibank et le Client conviennent que Citibank n’est pas tenue de communiquer sous toute autre forme et/ou manière les avis de débit au Client. 

7.  Le client doit conserver les avis et notifications lisibles (exploitables) et cryptés sur une période de cinq ans à compter de la date figurant sur chaque avis. 

8. Le Client reconnaît que les informations contenues dans les communications et/ou avis envoyés par e-mail sont confidentielles et exclusives, et que le support « courrier électronique », de par sa nature même, n'est pas sécurisé ou exempt d'erreurs et peut contenir des virus et / ou peut occasionner des retards au niveau de la transmission (système). 

9. Le Client prend connaissance et accepte les termes, conditions et risques associés à l’envoi des avis et notifications par e-mail. 

10. Citibank a le droit de sous-traiter ou d'externaliser cette prestation à un tiers et le Client consent au transfert et à la divulgation à ce tiers, par Citibank, de toute information le concernant. 

11. Sauf dispositions contraires prévues ci-dessus, les termes et conditions du présent contrat signé entre Citibank et le client demeure en vigueur. 

12. Ce contrat est régi et interprété conformément aux lois en vigueur au Cameroun  (y compris toutes ordonnances, décrets, arrêtés et règlements bancaires) et les parties au présent contrat consentent à soumettre tout différend a la compétence des tribunaux de  Douala. 

13. Le Client et Citibank renoncent chacun à toute immunité de juridiction ou d’exécution dont ils pourraient bénéficier.


Date: ___________________, 20____ 

Signé par: 

Signature: ___________________ Signature: ___________________ 

Nom: ___________________ Nom: ___________________ 

Signatures autorisées pour le compte du client 


Le présent contrat entre en vigueur à compter de la date ci-dessus: 
Citibank Cameroon S.A. 


Par: _____________________________ 

Nom: _____________________________ 

Titre: _____________________________

ANNEXE «A»  
ENVOI DES RELEVES DE COMPTES BANCAIRES PAR COURRIEL
	Numéro(s) de Comptes:

(Insérer les numéros de comptes concernés)
	Bénéficiaires des Relevés de Comptes Originaux:
	Bénéficiaires des Copies des Relevés de Comptes:

	
	Nom Complet:

(Insérer tous les noms du bénéficiaire des relevés de comptes originaux)
	Email:

(Adresse Email du bénéficiaire des relevés de comptes originaux
	No de Tel:

(No de Tel. du bénéficiaire des relevés de comptes originaux)
	Nom Complet:
(Nom complet du bénéficiaire des copies des relevés de comptes)
	Emails:

(Adresses Email du bénéficiaire des copies des relevés de comptes)
	No de Tel:
(Numéros de Tel. des bénéficiaires des copies des relevés de comptes)

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	


