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Solvencia Patrimonial

de administracién del riesgo y la mds alta capacidad de pago de sus obligaciones, en
los términos y plazos pactados, la cual no se veria afectada ante posibles cambios en
el ente, en la industria a que pertenece o en la economia.

FUNDAMENTOS DE LA CALIFICACION

Solventa&Riskmétrica mantiene la calificacion de AAApy con tendencia Estable
de la solvencia de Citibank N.A. Sucursal Paraguay con fecha de corte al 30 de
Setiembre de 2024, fundamentada en el mantenimiento de adecuados niveles
de solvencia patrimonial y endeudamiento, asi como elevados niveles de
liquidez y rentabilidad en sus operaciones locales en comparacion con el
sistema bancario, sustentados en una alta capacidad de generacién de
resultados operativos y financieros. Asimismo, la calificacion considera la alta
calidad de la cartera y perfil crediticio de sus clientes, respaldada en una
estrategia conservadora de negocios y la aplicacién de una rigurosa politica
de créditos, con nula morosidad. Como sucursal extranjera directa, cumple
tanto con normativas locales como internacionales, ademds de seguir las
politicas y procedimientos de su matriz, Citibank N.A. de New York, lo que
garantiza una adecuada gestién de riesgos y control, reforzado por una robusta
estructura tecnoldgica, operativa y financiera.

En 2024, la entidad registré el incremento de sus activos totales en 14,62% desde
Gs. 2.273.995 millones en Dic23 hasta Gs. 2.606.557 millones en Set24,
principalmente por un aumento en 40,50% en los depositos en el Banco Central
del Paraguay (BCP) hasta Gs. 928.304 millones en Set24 y al incremento del
portafolio de inversiones en 12,66% hasta Gs. 671.910 millones, compuesto
principalmente por letras de regulacién monetaria y del tesoro.

Asimismo, las colocaciones netas aumentaron 3,29% hasta Gs. 844.517 millones
en Sef24, generadas por operaciones con entidades vinculadas y no
vinculadas. De esta forma, la cartera neta de créditos aumentd 15,79% desde
Gs. 342.895 millones en Dic23 hasta Gs. 397.045 millones en Set24 y con ello, el
indicador de productividad, medido por el ratio Cartera Neta/Activo, ha
aumentado ligeramente desde 15,08% en Dic23 hasta 15,23% en Set24, aunque
se mantiene muy por debajo del promedio del sistema (67,08%), explicado por
la modalidad y estrategia de operaciones.

En términos de calidad de cartera, ha mantenido una estrategia conservadora
en sus operaciones crediticias, aplicando politicas rigurosas y enfocdndose en
un grupo reducido de clientes, tfanto del sector financiero como no financiero,
con un alto vinculo con su matriz en EE. UU. Esta estrategia ha permitido
rentabilizar sus recursos y mantener una cartera sin morosidad ni saldos vencidos,
y libre de refinanciamientos o reestructuraciones. Durante el 2024, la cartera
renovada se ha mantenido en un bajo nivel, disminuyendo 50,20% de Gs.
100.005 millones en Dic23 a Gs. 49.799 millones en Set24, registrando ademds un
indice de morosidad+3R, que cayd significativamente de 27,92% en Dic23 a
12,48% en Set24, situdndose por debajo del promedio del sistema bancario, que
fue de 16,43%.

Con respecto al endeudamiento, el pasivo total aumentd 12,03%, desde Gs.
1.926.172 millones en Dic23 hasta Gs. 2.157.843 millones en Set24, atribuido
principalmente al aumento de los depdsitos en 16,83%, de Gs. 1.778.447 millones
a Gs. 2.077.782 millones en el mismo periodo, debido al aumento de los
depdsitos en cuenta corriente del 30,26% hasta Gs. 1.234.253 millones y de los
depdsitos a la vista, con una subida del 29,26% hasta Gs. 820.706 millones. Cabe
sefalar que los depdsitos constituyen el 96,29% de los pasivos totales de la
entidad. Con esto, el indicador del endeudamiento (pasivo sobre patrimonio
neto) disminuyd de 5,54 en Dic23 a 4,81 en Set24, manteniéndose por debajo
del promedio del sistema bancario, que fue de 7,08.

El patrimonio neto aumenté 29,01% hasta Gs. 448.714 millones en Set24,
impulsado principalmente por los mayores resultados acumulados, derivados de
las utilidades del ejercicio del 2023, llegando hasta Gs. 128.142 millones en Set24,
acompanado de significativas utilidades obtenidas en el tercer frimestre del
2024, que alcanzaron Gs. 100.892 millones. En cuanto a los demds componentes,
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como el capital social y las reservas, permanecieron constantes en Gs. 80.724
hessisivehima vt millones y Gs. 138.956 millones, respectivamente.
' A s De esta forma, el ratio de solvencia patrimonial subié de 14,84% en Dic23 a

80,00%

16,64% en Set24, debido al crecimiento proporcionalmente mayor del
patrimonio neto en relacidon con los activos y contingentes, manteniéndose por
encima del promedio del sistema, que fue de 11,60%. Por su parte, los indices
de capitalizacién no presentaron variaciones en el tercer trimestre del 2024,
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En cuanto a la posicidn de liquidez, los indicadores han presentado

R e oo oty TM/O comportamientos variables en el tercer trimestre de 2024. Al respecto, el indice
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por encima del promedio del sistema, que fue de 31,88%, derivado del
incremento y del nivel de las disponibilidades, las inversiones y los instrumentos
de regulacién monetaria del BCP, respecto a un mayor saldo de depdsitos. Por
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0,00% sistema de 57,68%, como consecuencia de la mayor proporcidén en los depdsitos
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a la vista y en cuenta corriente, en comparacién con los activos liquidos.

Margen Operativo/Cartera Margen Financiero/Cartera

Respecto al desempeno vy eficiencia operativa, el margen financiero
experimentd un aumento de 4,42% desde Gs. 93.924 millones en Set23 hasta Gs.
UTILIDAD Y RENTABILIDAD . . . .
en millones de guaranies o 98.072 millones en Set24, explicado por importantes ganancias por
140.000 ,94% 50% . . .z . . . . .
intermediacion financiera y al incremento en rentas por cotizacion de valores
o | pUblicos y privados. Asimismo, el margen operativo crecié 11,92% de Gs. 162.629
w0 | millones a Gs. 182.008 millones en el mismo periodo, impulsado por mayores
beneficios en operaciones cambiarias y en valuacién neta.
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. se observan frayectorias crecientes, como el margen financiero sobre la cartera,
set2t e S e que aumentd de 23,96% hasta 32,77% y el margen operativo sobre la cartera,

que crecié de 41,49% hasta 60,82%. Ambos indicadores se ubicaron muy por
encima del promedio del sistema, que fueron de 6,46% y de 8,78%, respectivamente, reflejando eficiencia y rentabilidad.
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El aumento del margen operativo ha permitido a la entidad gestionar eficazmente el crecimiento de los gastos
administrativos en 16,13%, desde Gs. 71.107 millones en Set23 hasta Gs. 82.578 millones en Set24, por lo cual no ha afectado
elincremento de los resultados antes de prevision, que subieron 8,64% hasta Gs. 99.429 millones en Set24. Ademds, se registrd
una desafectacion neta por previsiones hasta Gs. 13.376 millones en Set24, lo que representd un aumento de 33 veces en
comparacién al 2023, principalmente debido de una mayor recuperacién de previsiones constituidas en periodos anteriores.
También, se registrd un aumento en los ingresos netos extraordinarios, que crecieron 1,40 veces, alcanzando Gs. 1.830
millones.

Como resultado, las utilidades del ejercicio se incrementaron 24,12% desde Gs. 81.285 millones en Set23 hasta Gs. 100.982
millones en Set24. Esto se tfradujo en un aumento en los indicadores de rentabilidad, como el rendimiento sobre el capital
(ROE), que aumentd de 36,30% en Set23 a 43,94% en Set24 y el rendimiento sobre activos (ROA), que subid hasta 5,86% en
el mismo periodo. Ambos indicadores de rentabilidad se mantuvieron muy por encima de los promedios del sistema, que
fueron de 22,54% y 2,42% respectivamente, reflejando una solida eficiencia operativa y generaciéon de utilidades.

TENDENCIA

La tendencia Estable refleja las expectativas favorables sobre la situaciéon general de CITIBANK N.A. Sucursal Paraguay,
sustentadas en un desempeno financiero y operativo eficiente, manteniendo adecuados niveles de solvencia patrimonial,
liquidez y rentabilidad, junto con una gestién conservadora de su cartera de clientes y de los riesgos inherentes, alinedndose
a las politicas establecidas por su casa matriz.

FORTALEZAS RIESGOS ‘

e Adecuados niveles de solvencia y endeudamiento, | e Posicidn conservadora de negocios, limitan la expansion
con sdlido respaldo y soporte de su matriz Citibank N.A. y un mayor posicionamiento en el sector no financiero, y
New York. mantiene una baja relacion de cartera/activos.

e Alta calidad de cartera, enfocada en clientes de alto | ¢ Concentracidén de operaciones en un nUmero limitado
perfil y entidades financieras relevantes. de deudores vy ahorristas, lo que genera una

e Elevada posicidn de liquidez respecto a su estructura dependencia en un grupo reducido de clientes.
de financiamiento y al sistema bancario. e Relativa exposicién a cambios locales e internacionales,

e Crecientes mdrgenes de utilidad y rentabilidad. debido a su modelo de su negocio.
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CUADRO COMPARATIVO DEL BALANCE Y ESTADO DE RESULTADOS

EN MILLONES DE GUARANIES Y PORCENTAJES

BALANCE GENERAL dic-20 dic-21 dic-22 dic-23 Var set-22 set-23
Caja y bancos 93.262 117.751 156.755 176.015 75.503  -57,10% 199.411 81.276 83.544 2,79%
Banco Central 462.019  498.134  709.850 586.410 660.694 12,67%  749.960  850.955 928.304 9,09%
Inversiones 188.017  272.704  244.632  487.195 596.383 22,41%  468.132  591.399 671.910 13,61%
Colocaciones netas 839.323  847.418 1.281.733 986.955 817.597 -17,16% 1.012.905 1.073.060  844.517 -21,30%
Productos financieros 12.008 7.052 5.404 9.699 5.829 -39,90% 6.302 12.262 11.054 -9,85%
Otras inversiones 149 242 242 242 242 0,00% 242 242 242 0,00%
Bienes de uso 19.244 18.792 19.733 19.810 17.701  -10,65% 18.717 18.315 16.797 -8,29%
Otros activos 58.986 61.280 94.180 92.549 100.047 8,10% 67.129 74.920 50.189  -33,01%

TOTAL ACTIVO 1.673.008 1.823.373 2.512.529 2.358.875 2.273.996 2.522.798 2.702.429 2.606.557
Depdsitos 1.164.205 1.210.413 1.990.604 1.819.357 1.778.447 -2,25% 2.021.437 2.186.317 2.077.782 -4,96%
Sector Financiero 37.135 0 0 110 0 -99,96% 6 78 67 -13,86%
Otros pasivos 118.258  216.297 132.674 144.578 147.726 2,18% 112.175 94.382 79.994  -15,24%

TOTAL PASIVO 1.319.599 1.426.710 2.123.278 1.964.045 1.926.174 -1,93% 2.133.618 2.280.778 2.157.843 -5,39%
Capital social 80.724 80.724 80.724 80.724 80.724 0,00% 80.724 80.724 80.724 0,00%
Reservas 138.764 138.956 138.956 138.956 138.956 0,00% 138.956 138.956 138.956 0,00%
Resultados Acumulados 20.276 113.645 120.686 84.786 39.401 -53,53% 120.686 120.686 128.142 6,18%
Resultado del ejercicio 113.645 63.336 48.885 90.364 88.741 -1,80% 48.814 81.285 100.892 24,12%

PATRIMONIO NETO 353.409 396.662 389.251 394.830 347.822 -11,91% 389.180 421.652 448.714

ESTADO DE RESULTADOS dic-19 dic-20 dic-21 dic-22 dic-23 Var set-22 set-23 set-24

Ingresos financieros 71.271 51.798 31.190 87.809 132.461  50,85% 56.994 99.741 103.302 3,57%

Egresos financieros 8.841 2.050 1.982 2.161 7.759  259,10% 1.615 5.817 5.229  -10,09%

MARGEN FINANCIERO 62.430 29.208 124.702  45,60% 55.379 93.924
Otros resultados operativos 52.465 15.751 33.654 7.004 28.001 299,77% 2.264 24.761 5.476 -77,89%
Margen por servicios 7.148 5.998 6.366 5.618 5.127 -8,74% 4.093 3.692 4.308 16,67%
Resultado operaciones cambiarias 47.515 55.477 57.757 51.149 58.121 13,63% 36.958 40.093 58.447 45,78%
Valuacién neta 13.184 14.584 1.790 29.081 -1.089 -103,74% 15.139 158 15.705 9862,90%
MARGEN OPERATIVO 182.742 141.558 128.775 178.502 214.862 20,37% 113.833 162.629  182.008 11,92%
Gastos administrativos 67.247 76.009 75.525 83.640 103.980  24,32% 58.814 71.107 82.578 16,13%
RESULTADO ANTES DE PREVISION 115.495 65.548 53.249 110.882 16,89% 55.019 91.522 99.429 8,64%
Prevision del ejercicio -1.139 -3.368 436 1.728 -10.082 -683,53% -234 391 13.376 3316,75%
UTILIDAD ORDINARIA 114.356 62.180 53.685 96.589 100.800 4,36% 54.785 91.914 112.805 22,73%
Ingresos extraordinarios netos 21.895 9.726 2.152 6.904 1.067 -84,54% 1.566 761 1.830 140,39%

UTILIDAD ANTES DE IMPUESTOS 136.251 71.907 55.838 103.494 101.867 -1,57% 56.351 92.675 114.635 23,70%
Impuestos 22.605 8.570 6.952 13.130 13.126 -0,03% 7.537 11.390 13.744 20,67%

UTILIDAD A DISTRIBUIR 113.645 63.336 48.885 90.364 88.741 -1,80% 48.814 81.285 100.892 24,12%

ENTIDAD FINANCIERA CITIBANK N.A. SUCURSAL PARAGUAY
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CALIFICADORA DE RIESGOS

PRINCIPALES RATIOS FINANCIEROS DE LA ENTIDAD

INDICADORES FINANCIEROS CITIBANK N.A. Sistema
EN VECES Y PORCENTAIJES dic-19 dic-20 dic-21 dic-22 dic-23 dic-22 dic-23
SOLVENCIA Y ENDEUDAMIENTO
Solvencia Patrimonial 19,75% 19,97% 14,47% 16,10% 14,84% 16,64% 11,81% 11,72%  11,60%
Reservas/PN 39,26% 35,03% 35,70% 35,19% 39,95% 30,97% 21,97% 21,29% 22,37%
Capital Social/PN 22,84% 20,35%  20,74% 20,45% 23,21% 17,99% 55,02% 53,42% 53,28%
Tier 1 22,66% 21,20%  20,04% 22,16% 26,18% 26,19% 13,99% 13,31% 12,94%
Tier 1 + Tier 2 42,08% 41,47%  40,08% 44,33% 52,36% 52,39% 17,30% 16,43% 17,03%
Pasivo/Capital Social 16,35 17,67 26,30 24,33 23,86 26,73 12,65 13,13 13,28
Pasivo/PN 3,73 3,60 5,45 4,97 5,54 4,81 6,96 7,02 7,08
Pasivo/Margen Operativo 7,22 10,08 16,49 11,00 8,96 8,89 15,04 14,56 14,38
]
Morosidad 2,79% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 2,88% 2,94% 2,54%
Morosidad + 2R 2,79% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 5,99% 5,68% 5,12%
Cartera 3R 11,04% 39,85% 19,62% 17,50% 27,92% 12,48% 13,86% 13,92% 13,89%
Morosidad + 3R 13,83% 39,85% 19,62% 17,50% 27,92% 12,48% 16,73% 16,86% 16,43%
Morosidad s/ Patrimonio 3,65% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 15,78%  15,77%  14,26%
Prevision/Cartera Vencida 28,43% 0,00% 0,00% 0,00% 10639558,51% 0,00% 128,94% 123,68% 132,58%
Cartera Neta/Activo 27,41% 23,13%  20,21% 21,27% 15,08% 15,23% 66,26% 64,47% 67,08%
]
Liquidez 63,85% 73,41%  55,82% 68,68% 74,93% 81,04% 36,14% 36,37% 31,88%
Liquidez Corriente 65,08% 74,72%  62,62% 68,81% 84,21% 81,94% 60,68% 63,08% 57,68%
Disponibles+Inversiones+BCP/Pasivos 56,33% 62,28% 52,34% 63,62% 69,18% 78,03% 29,32% 28,71%  25,46%
Disponibles+Inversiones+BCP/A plazo 3438,08% 4222,26% 517,29% 37802,34% 681,28% 7385,15% 91,01% 87,73% 72,85%
Activo/Pasivo 1,27 1,28 1,18 1,20 1,18 1,21 1,14 1,14 1,14
Activo/Pasivo + Contingente 1,16 1,15 1,09 1,15 1,14 1,16 1,07 1,06 1,06
]
Depositos/Activos 69,59% 66,38%  79,23% 77,13% 78,21% 79,71% 70,92% 69,09%  69,98%
Depésitos/Cartera 251,82%  284,27% 388,43% 358,87% 496,46%  520,69% 103,04% 103,26% 100,79%
Depésitos/Pasivos 88,22% 84,84%  93,75% 92,63% 92,33% 96,29% 81,11% 78,94% 79,87%
Sector Financiero/Pasivos 2,81% 0,00% 0,00% 0,01% 0,00% 0,00% 15,92% 16,41% 15,75%
Sector Financiero + Otros pasivos+BCP/Pasivos 11,78% 15,16% 6,25% 7,37% 7,67% 3,71% 18,89% 21,06% 20,13%
Depdsitos a plazo/Depdsitos 1,86% 1,74% 10,79% 0,18% 11,00% 1,10% 39,71% 41,46% 43,76%
Depdsitos a la vista/Depdsitos 98,10% 98,25% 89,15% 99,82% 88,98% 98,90% 59,56% 57,66% 55,27%
]
ROA 8,14% 3,94% 2,22% 4,39% 4,48% 5,86% 1,96% 2,19% 2,42%
ROE 56,83% 21,57%  16,41% 33,99% 39,32% 43,94% 18,23%  20,94%  22,54%
UAl/Cartera 29,47% 16,89%  10,90% 20,41% 28,44% 21,55% 2,85% 3,28% 1,96%
Margen Financiero Neto/Cartera Neta 13,36% 11,00% 5,84% 17,41% 33,43% 37,43% 4,61% 5,40% 5,27%
Margen Financiero/Cartera 13,50% 11,68% 5,70% 16,89% 34,81% 32,77% 6,35% 6,80% 6,46%
Margen Operativo/Cartera 39,53% 33,25%  25,13% 35,21% 59,98% 60,82% 8,45% 8,99% 8,78%
Margen Operativo Neto/Cartera Neta 39,60% 32,77%  25,45% 35,92% 59,72% 65,61% 6,79% 7,66% 7,67%
Margen Financiero/Margen operativo 34,16% 35,14%  22,68% 47,98% 58,04% 53,88% 75,22%  75,69% 73,55%
Gastos Personales/Gastos Admin 29,18% 33,54% 36,58% 31,08% 27,37% 30,72% 41,88% 39,60% 37,54%
Gastos Personales/Margen operativo 10,74% 18,01%  21,45% 14,57% 13,25% 13,94% 20,00% 17,83% 16,80%
Gastos Admin/Margen Operativo 36,80% 53,69% 58,65% 46,86% 48,39% 45,37% 47,76%  45,02% 44,75%
Gastos Personales/Dep0sitos 1,69% 2,11% 1,39% 1,43% 1,60% 1,63% 1,64% 1,55% 1,46%
Gastos Admin/Depdsitos 5,78% 6,28% 3,79% 4,60% 5,85% 5,30% 3,91% 3,92% 3,90%
Prevision/Margen Operativo 0,62% 2,38% -0,34% -0,97% 4,69% -7,35% 22,66% 17,84%  15,58%
Previsién/Margen Financiero 1,82% 6,77%  -1,49% -2,02% 8,08% -13,64% 30,12% 23,56% 21,18%
ENTIDAD FINANCIERA CITIBANK N.A. SUCURSAL PARAGUAY
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CALIFICADORA DE RIESGOS

La emisién de la calificacidon de la solvencia del banco CITIBANK N.A. SUCURSAL PARAGUAY se realiza conforme a
lo dispuesto en la Resolucion CNV CG N° 35/23 de fecha 09 de Febrero de 2023 y la Resolucion N°2 Acta N° 57 de
fecha 17 de Agosto de 2010 del Banco Central del Paraguay.

Fecha de calificacidon o ultima actualizacién: 04 de Diciembre de 2024
Fecha de publicacién: 06 de Diciembre de 2024
Corte de calificacién: 30 de Setiembre de 2024

Calificadora: Solventa&Riskmétrica S.A. Calificadora de Riesgos
Dr. Francisco Morra esquina Guido Spano Edificio Atrium 3er Piso
Tel.: (+595 21) 660 439 (+595 21) 661 209 | E-mail: info@syr.com.py

CALIFICACION LOCAL

ENTIDAD CATEGORIA TENDENCIA

CITIBANK N.A. SUCURSAL PARAGUAY Estable

AAA: Corresponde a aquellas entidades que cuentan con prdcticas de sanas politicas de administracion del riesgo vy la
mds alta capacidad de pago de sus obligaciones, en los términos y plazos pactados, la cual no se veria afectada ante
posibles cambios en el ente, en la industria a que pertenece o en la economia.

NOTA: “La calificacién de riesgo no constituye una sugerencia o recomendacién para comprar, vender, mantener un
determinado valor o realizar una inversién, ni un aval o garantia de una inversién y su emisor”.

Las categorias y sus significados se encuentran en concordancia con lo establecido en la Resolucidon CNV CG N° 35/23 de
la Superintendencia de Valores, disponible en nuestra pdgina web en internet.

Solventa&Riskmétrica S.A. incorpora en sus procedimientos el uso de signos (+/-), entre las escalas de calificacion AA y B. El
fundamento para la asignacion del signo a la calificacion final de la Solvencia estd incorporado en el andlisis global del
riesgo, advirtiéndose una posicion relativa de menor (+) o mayor (-) riesgo dentro de cada categoria, en virtud de su
exposiciédn a los distintos factores y de conformidad con metodologias de calificacion de riesgo.

La metodologia y los procedimientos de calificacién de riesgo se encuentran establecidos en los manuales de
Solventa&Riskmétrica S.A. Calificadora de Riesgo, disponibles en nuestra pdgina web en internet.

Esta calificacién de riesgos no es una medida exacta sobre la probabilidad de incumplimiento de deudas, ya que no se
garantiza la calidad crediticia del deudor.

Esta cdlificacién de riesgos no constituye una auditoria externa, ni un proceso de debida diligencia, y se basd
exclusivamente en informacién publica y en la provisién de datos por parte de CITIBANK N.A. SUCURSAL PARAGUAY, por lo
cual Solventa&Riskmétrica S.A. Calificadora de Riesgos no garantiza la veracidad de dichos datos ni se hace responsable
por errores U omisiones que los mismos pudieran contener. Asimismo, estd basada en los Estados Econdmicos, Patrimoniales
y Financieros auditados por la firma Benitez Codas & Asociados al 31 de diciembre de 2023, y los Estados Financieros al 30
de setiembre de 2024 proveidos por la Entidad.

Durante el proceso de calificacion de entidades financieras, se evalian todas las informaciones requeridas y relacionadas
a los aspectos cualitativos y cuantitativos siguientes:

Gestion de negocios: enfoque estratégico, administracién y propiedad, posicionamiento en el sistema financiero.
Gestion de riesgos crediticios, financieros, operacional y tecnoldgico.
Gestidn financiera, econdmica y patrimonial.

e Rentabilidad y eficiencia operativa.

e Calidad de activos.

e Liguidez y financiamiento.

L]

Capital.
Mds informacién sobre esta calificacién en:
WWW.SYr.com.py
www.citibank.com/icg/sa/latam/paraguay/
Cdlificacién aprobada por: Informe elaborado por:
Comité de Calificacion Econ. Fernando Morinigo
Solventa & Riskmétrica S.A. Analista de Riesgos
fmorinigo@syr.com.py
ENTIDAD FINANCIERA CITIBANK N.A. SUCURSAL PARAGUAY
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