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INFORME DE LOS AUDITORES INDEPENDIENTES

Junta Directiva
Citibank, N. A.

Informe sobre la auditoria de los estados financieros
Opinioén

Hemos auditado los estados financieros de Citibank, N. A., Sucursal de Panama (en adelante, la
“Sucursal”), que comprenden el estado de situacién financiera al 31 de diciembre de 2021, los
estados de resultados, utilidades integrales, cambios en fondos de capital, y flujos de efectivo por el
afo terminado en esa fecha, y notas, que comprenden un resumen de las politicas contables
significativas y otra informacion explicativa.

En nuestra opinién, los estados financieros adjuntos presentan razonablemente, en todos los
aspectos importantes, la situacion financiera de la Sucursal al 31 de diciembre de 2021, y su
desempeno financiero y sus flujos de efectivo por el afio terminado en esa fecha de conformidad con
las Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF).

Base de la Opinién

Hemos efectuado nuestra auditoria de conformidad con las Normas Internacionales de Auditoria
(NIA). Nuestras responsabilidades de acuerdo con dichas normas se describen mas adelante en la
seccion Responsabilidades del Auditor en Relacion con la Auditoria de los Estados Financieros de
nuestro informe. Somos independientes de la Sucursal de conformidad con el Cédigo de Etica para
Profesionales de la Contabilidad del Consejo de Normas Internacionales de Etica para Contadores
(Cédigo de Etica del IESBA) junto con los requerimientos de ética que son relevantes a nuestra
auditoria de los estados financieros en la Republica de Panama y hemos cumplido las demas
responsabilidades de ética de conformidad con esos requerimientos y con el Cédigo de Etica del
IESBA. Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido es suficiente y apropiada
para ofrecer una base para nuestra opinion.

Responsabilidades de la Administracién y de los Encargados del Gobierno Corporativo en relacion
con los Estados Financieros

La administracion es responsable de la preparacion y presentacion razonable de los estados
financieros de conformidad con las NIIF, y del control interno que la administracion determine que es
necesario para permitir la preparacion de estados financieros que estén libres de errores de
importancia relativa, debido ya sea a fraude o error.

En la preparacion de los estados financieros, la administracion es responsable de evaluar la
capacidad de la Sucursal para continuar como un negocio en marcha, revelando, segun corresponda,
los asuntos relacionados con la condicion del negocio en marcha y utilizando la base de contabilidad
de negocio en marcha, a menos que la administracion tenga la intencion de liquidar la Sucursal o
cesar sus operaciones, o bien no haya otra alternativa realista, mas que esta.
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Los encargados del gobierno corporativo son responsables de la supervision del proceso de
informacion financiera de la Sucursal.

Responsabilidades del Auditor en relacion con la Auditoria de los Estados Financieros

Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable acerca de si los estados financieros en su
conjunto, estan libres de errores de importancia relativa, debido ya sea a fraude o error, y emitir un
informe de auditoria que contenga nuestra opinion. Seguridad razonable es un alto grado de
seguridad, pero no garantiza que una auditoria efectuada de conformidad con las NIA siempre
detectara un error de importancia relativa cuando éste exista. Los errores pueden deberse a fraude
o error y se consideran de importancia relativa si, individualmente o de forma agregada, puede
preverse razonablemente que influyan en las decisiones econdmicas que los usuarios toman
basandose en estos estados financieros.

Como parte de una auditoria de conformidad con las NIA, aplicamos nuestro juicio profesional y
mantenemos una actitud de escepticismo profesional durante toda la auditoria. También:

¢ Identificamos y evaluamos los riesgos de error de importancia relativa en los estados
financieros, debido a fraude o error, disefiamos y aplicamos procedimientos de auditoria para
responder a dichos riesgos y obtenemos evidencia de auditoria que sea suficiente y
apropiada para proporcionar una base para nuestra opinion. El riesgo de no detectar un error
de importancia relativa debido a fraude es mas elevado que en el caso de un error de
importancia relativa debido a error, ya que el fraude puede implicar colusion, falsificacion,
omisiones deliberadas, manifestaciones intencionadamente erréneas o la evasion del control
interno.

* Obtenemos entendimiento del control interno relevante para la auditoria con el fin de disenar
procedimientos de auditoria que sean apropiados en las circunstancias, pero no con el
proposito de expresar una opinion sobre la efectividad del control interno de la Sucursal.

+ Evaluamos lo apropiado de las politicas de contabilidad utilizadas y la razonabilidad de las
estimaciones contables y la correspondiente informacion revelada por la administracion.

e Concluimos sobre lo apropiado de la utilizacion, por la administracion, de la base de
contabilidad de negocio en marcha y, basandonos en la evidencia de auditoria obtenida,
concluimos sobre si existe 0 no una incertidumbre de importancia relativa relacionada con
eventos o0 condiciones que pueden generar dudas significativas sobre la capacidad de la
Sucursal para continuar como negocio en marcha. Si concluimos que existe una
incertidumbre de importancia relativa, se requiere que llamemos la atenciéon en nuestro
informe de auditoria sobre la correspondiente informacién revelada en los estados financieros
0, si dichas revelaciones no son adecuadas, que modifiquemos nuestra opinion. Nuestras
conclusiones se basan en la evidencia de auditoria obtenida hasta la fecha de nuestro informe
de auditoria. Sin embargo, eventos o condiciones futuras pueden causar que la Sucursal deje
de ser un negocio en marcha.

 Evaluamos la presentacion en su conjunto, la estructura y el contenido de los estados
financieros, incluyendo la informacién revelada, y si los estados financieros representan las
transacciones y eventos subyacentes de un modo que logran una presentacion razonable.




Nos comunicamos con los encargados del gobierno corporativo en relacién con, entre otros asuntos,
el alcance y la oportunidad de ejecucion planificados de la auditoria y los hallazgos significativos de
la auditoria, incluyendo cualquier deficiencia significativa del control interno que identifiquemos
durante la auditoria.

Otros requerimientos legales de informacién

En cumplimiento con la Ley 280 del 30 de diciembre de 2021, que regula la profesion del contador
publico autorizado en la Republica de Panama, declaramos lo siguiente:

e Que la direccién, ejecucidon y supervision de este trabajo de auditoria se ha realizado
fisicamente en territorio panamefio.

e El socio de la auditoria que ha elaborado este informe de los auditores independientes es
Juan Carlos Castillo S.

o El equipo de trabajo que ha participado en la auditoria de grupo a la que se refiere este
informe, esta conformado por Juan Carlos Castillo S., Socio, Nicole Ramsauer, Socia, Jony
Afa, Director, Antonella Alarcén, Gerente Senior, Maria Valera, Gerente y Allyson Jacobs,
Gerente.

ARNG

Panama, Republica de Panama
30 de marzo de 2022

C.P.A. #3592




CITIBANK, N. A.
(Sucursal de Panama)

Estado de Situacion Financiera

31 de diciembre de 2021

(Cifras en Balboas)

Activo

Efectivo y efectos de caja

Depdésitos en bancos:
A la vista - locales
A la vista - extranjeros
A plazo - locales
Total de depésitos en bancos
Total de efectivo, efectos de cajay
depdsitos en bancos a costo amortizado

Inversiones en valores

Préstamos

Menos:

Intereses y comisiones no devengadas
Reserva para pérdidas en préstamos
Préstamos a costo amortizado

Propiedad, mobiliario, equipo y mejoras, neto

Impuesto sobre la renta diferido
Otros activos

Total de activos

10
19
6, 11

2021 020
7,760,326 7,888,233
61,475,424 126,999,375
435,735,486 307,111,630
50,497,534 30,495,776
547,708,444 464,606,781
555,468,770 472,495,014
458,227,420 453,243,889
191,667,436 158,759,659
1,193,642 635,273
216,987 250,755
190,256,807 157,873,631
5,824,669 5,774,021
1,603,327 1,866,712
11,072,987 9,404,426

1,222,453,980

1,100,657,693

El estado de situacion financiera debe ser leido en conjunto con las notas que forman

parte integral de los estados financieros.




Pasivos y Fondos de Capital

Pasivos:

Depositos de clientes:

A la vista - locales

A la vista - extranjeros

De ahorros - locales

A plazo fijo - locales

A plazo fijo - extranjeros

Total de depdsitos de clientes a costo
amortizado

Otros pasivos
Total de pasivos

Fondos de capital:

Capital asignado por la Casa Matriz
Reservas regulatorias

Reserva para valuacién

Plan de retiro no contributivo

Utilidades no transferidas a Casa Matriz
Total de fondos de capital

Compromisos y contingencias

Total de pasivos y fondos de capital

13

20

2021 2020
741,627,428 652,283,960
196,206,743 136,742,993

93,944,201 97,950,777

23,917,027 33,969,219

50,000,000 50,000,000

1,105,695,399 970,946,949

47,650,953 44,901,993

1,153,346,352

1,015,848,942

20,420,592 20,415,003
7,004,346 6,536,815
6,629,834 15,871,126

(1,681,819) (1,991,231)

36,734,675 43,977,038

69,107,628 84,808,751

1,222,453,980

1,100,657,693




CITIBANK, N.A.
(Sucursal de Panama)

Estado de Resultados
Periodo terminado el 31 de diciembre de 2021

(Cifras en Balboas)

Nota

Ingresos por intereses:

Inversiones

Préstamos

Depésitos en bancos 6
Total de ingresos por intereses
Gastos por intereses:

Dépositos de clientes 6

Pasivos por arrendamiento 12

Total de gastos por intereses
Ingreso neto por intereses antes de provision

Reversion de (provision para) pérdidas en préstamos
y pérdidas en créditos contingentes

Reversion de (provision para) deterioro de inversiones a valor razonable
con cambio en otras utilidades integrales

Reversion de (provision para) pérdidas en depdésitos a la vista
y otros activos a costo amortizado

Ingreso neto por intereses después de provisiones

Otros ingresos:
Comisiones, netas 6, 14
Ganancia en cambio de moneda extranjera, neta
Pérdida en valores a valor razonable con cambio en resultados
Ganancia (pérdida) en venta de valores con cambio en otras utilidades
integrales
Otros ingresos 15
Total de otros ingresos

Gastos generales y administrativos:
Salarios y otras remuneraciones

Otros gastos del personal 6, 16
Honorarios profesionales y legales 6

Depreciacion y amortizacion 10, 12
Otros gastos operativos 6, 17

Total de gastos generales y administrativos

Utilidad antes de impuesto sobre la renta

Gasto de impuesto sobre la renta 19
Utilidad neta

El estado de resultados debe ser leido en conjunto con las notas que forman
parte integral de los estados financieros.
6

2021 2020
9,831,567 11,075,678
3,502,904 5,784,911

380,673 1,272,751
13,715,144 18,133,340
511,666 2,500,620
7,537 11,604
519,203 2,512,224
13,195,941 15,621,116
299,978 (150,624)
118,279 52,037
1,080 10,743

13,615,278 15,533,272

19,651,868 24,958,260
2,049,926 2,350,969

20,653 (577,333)
2,364,921 530,119
2,789,956 2,227,276

26,877,324 29,489,291
9,688,740 8,872,586
1,043,433 2,091,474
8,660,512 7,848,558

621,559 715,307
6,523,526 6,761,427

27,437,770 26,289,352

13,054,832 18,733,571
2,829,664 4,151,071

10,225,168 14,582,500




CITIBANK, N. A.
(Sucursal de Panama)

Estado de Utilidades Integrales
Periodo terminado el 31 de diciembre de 2021

(Cifras en Balboas)

Utilidad neta

Otras utilidades integrales:

Partidas que son o pueden ser reclasificadas a resultados:
Movimiento de la reserva para valuacién de valores (VRCOUI):
Reclasificacion de ganancia neta realizada incluida

en resultados de operacion
(Perdida) ganancia neta no realizada en valores
Cambio neto del afio

Partidas que no seran reclasificadas a resultados:
Plan de retiro no contributivo - cambio en pérdida actuarial
Total de otras (pérdidas) utilidades integrales

Total de utilidades integrales

2021 2020
10,225,168 14,582,500
(2,364,921) (530,119)
(6,876,371) 9,798,052
(9,241,292) 9,267,933
309,412 (207,042)
(8,931,880) 9,060,891

El estado de utilidades integrales debe ser leido en conjunto con las notas que forman

parte integral de los estados financieros.




CITIBANK, N. A.
(Sucursal de Panama)

Estado de Cambios en Fondos de Capital
Periodo terminado el 31 de diciembre de 2021

(Cifras en Balboas)

Reservas Regulatorias

Capital Asignado Exceso de Reserva Reserva Plan Utilidades no Total
por la Instrumentos Provisién para de Retiro no Transferidas de Fondos
Casa Matriz Financieros Dinamica Valuacion Contributivo a Casa Matriz de Capital
Saldo al 31 de diciembre de 2019 20,460,135 5,000,440 5,445,329 6,603,193 (1,784,189) 25,485,584 61,210,492
Utilidad neta - 2020 0 0 0 0 0 14,582,500 14,582,500
Otras (pérdidas) utilidades integrales
Cambio neto en la reserva de valuacién de valores
a VRCOUI 0 0 0 9,267,933 0 0 9,267,933
Plan de retiro no contributivo - cambio
en pérdida actuarial, neto de impuesto diferido 0 0 0 0 (207,042) 0 (207,042)
Total de otras (pérdidas) utilidades integrales del afio 0 0 0 9,267,933 (207,042) 0 9,060,891
Total de utilidades (pérdidas) integrales del afio 0 0 0 9,267,933 (207,042) 14,582,500 23,643,391
Otros movimientos de fondos de capital:
Reserva regulatoria de crédito 0 (1,107,364) 0 0 0 1,107,364 0
Reserva regulatoria de operaciones contingentes 0 (2,801,590) 0 0 0 2,801,590 0
Total de otros movimientos de fondos de capital 0 (3,908,954) 0 0 0 3,908,954 0
Transacciones registradas directamente en
fondos de capital:
Utilidad transferida a Casa Matriz 0 0 0 0 0 0 0
Variacién en valuacion de acciones y opciones
de compra de acciones otorgadas en planes
de compensacion (45,132) 0 0 0 0 0 (45,132)
Total de transacciones registradas directamente
en fondos de capital (45,132) 0 0 0 0 0 (45,132)
Saldo al 31 de diciembre de 2020 20,415,003 1,091,486 5,445,329 15,871,126 (1,991,231) 43,977,038 84,808,751
Utilidad neta - 2021 10,225,168 10,225,168
Otras (pérdidas) utilidades integrales
Cambio neto en la reserva de valuacion de valores a VRCOUI 0 0 0 (9,241,292) 0 0 (9,241,292)
Plan de retiro no contributivo - cambio
en pérdida actuarial, neto de impuesto diferido 0 0 0 0 309,412 0 309,412
Total de otras utilidades (pérdidas) integrales del afio 0 0 0 (9,241,292) 309,412 0 (8,931,880)
Total de utilidades (pérdidas) integrales del aiio 0 0 0 (9,241,292) 309,412 10,225,168 1,293,288
Otros movimientos de fondos de capital:
Provisién dinamica regulatoria 0 0 0 0 0 0 0
Reserva regulatoria de crédito 0 467,532 0 0 0 (467,532) 0
Reserva regulatoria de operaciones contingentes 0 0 0 0 0 0 0
Total de otros movimientos de fondos de capital 0 467,532 0 0 0 (467,532) 0
Transacciones directamente en
fondos de capital:
Utilidad transferida a Casa Matriz 0 0 0 0 0 (17,000,000) (17,000,000)
Variacién en valuacion de acciones y opciones
de compra de acciones otorgadas en planes de
compensacion 5,589 0 0 0 0 0 5,589
Total de transacciones registradas directamente
en fondos de capital 5,589 0 0 0 0 (17,000,000) (16,994,411)
Saldo al 31 de diciembre de 2021 20,420,592 1,559,018 5,445,329 6,629,834 (1,681,819) 36,734,674 69,107,628

El estado de cambios en fondos de capital debe ser leido en conjunto con las notas
parte integral de los estados financieros.




CITIBANK, N. A.
(Sucursal de Panama)

Estado de Flujos de Efectivo
Periodo terminado el 31 de diciembre de 2021

(Cifras en Balboas)

Flujos de efectivo de las actividades de operacion:
Utilidad neta
Ajustes para conciliar la utilidad neta con el efectivo neto provisto
por las actividades de operacion:
(Reversion de) provision para pérdidas en préstamos
y pérdidas en créditos contingentes
(Reversion de) provision para deterioro de inversiones a valor
razonable con cambio en otras utilidades integrales
(Reversion de) provision para pérdidas en depdsitos a la vista
y otros activos a costo amortizado
Provisién para prima de antigiedad
Pérdida en valores a valor razonable con cambio en resultados
(Ganancia) pérdida en venta de valores con cambio
en otras utilidades integrales
Depreciacion y amortizaciéon
Pérdida en descarte de mobiliario
Gasto de impuesto sobre la renta
Provisiéon de fondo de retiro y cesantia
Ingresos por dividendos
Ingreso neto por intereses antes de provisiones

Cambios en activos y pasivos operativos:
Valores a valor razonable
Préstamos
Otros activos
Depositos a la vista recibidos
Depositos de ahorro y a plazo recibidos
Otros pasivos
Efectivo generado de operaciones:
Intereses recibidos
Intereses pagados
Impuesto pagado
Dividendos recibidos
Efectivo neto provisto por las actividades de operacion

Flujos de efectivo de las actividades de inversion:
Compra de valores a valor razonable con cambios en
otras utilidades integrales

Redenciones y ventas de valores a valor razonable con cambios en

otras utilidades integrales
Adquisicién de mobiliario, equipo y mejoras
Efectivo neto usado en las actividades de inversion

Flujos de efectivo de las actividades de financiamiento:
Transferencia de utilidades a Casa Matriz
Pagos por arrendamientos

Efectivo neto usado en las actividades de financiamiento

Aumento neto en efectivo y equivalentes de efectivo
Efectivo y equivalentes de efectivo al inicio del afio
Efectivo y equivalentes de efectivo al final del afio

El estado de flujos de efectivo debe ser leido en conjunto con las notas que forman

parte integral de los estados financieros.
9

Nota 021

10,225,168

(299,978)
(118,279)

(1,080)
263,726
(20,653)

(2,364,921)
621,559
19,211
2,829,664
129,972

(1,231,086)

(13,195,941)

020

14,582,500

150,264
(52,037)

(10,743)
259,663
577,333

(530,119)
715,307
2,843
4,151,071
460,089

(631,203)

(15,621,116)

0 (263,383)
(32,323,133) 52,891,414
(4,988,766) 4,231,133
148,807,218 39,511,669
(14,047,309) (1,395,088)
3,200,857 4,989,212
24,545,592 18,717,672
(526,203) (2,540,538)
(197,928) (8,280,288)
1,231,086 631,203
122,558,777 112,546,858
(155,848,000)  (198,045,000)
134,175,809 194,429,112
(448,569) (201,099)
(22,120,760) (3,816,987)
(17,000,000) 0
(466,020) (269,133)
(17,466,020) (269,133)
82,971,997 108,460,738
472,499,238 364,038,500
7 555471,235 472,499,238




CITIBANK, N. A.
(Sucursal de Panama)
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CITIBANK, N. A.
(Sucursal de Panama)

Notas a los Estados Financieros

31 de diciembre de 2021

(Cifras en Balboas)

(1)

(2)

Informacién General

Citibank N. A., Sucursal de Panama (en adelante, la “Sucursal”), opera bajo Licencia General,
concedida por la Superintendencia de Bancos de Panama (en adelante, la “Superintendencia”),
la cual le permite efectuar indistintamente negocios de banca en Panama o en el exterior. La
Sucursal provee una amplia variedad de productos bancarios a sus clientes corporativos.

La Sucursal es sucursal de Citibank, N.A. Nueva York, la cual a su vez es subsidiaria 100% de
Citicorp LLC., en donde Citigroup, Inc. (en adelante, la “Casa Matriz”) es tenedora del 100% de
las acciones de Citicorp LLC. Las oficinas principales de su Casa Matriz se encuentran
ubicadas en Calle 701 Este 60th Norte, en la ciudad de Nueva York, Estados Unidos de
América.

La Sucursal realiza transacciones con su Casa Matriz, sus sucursales y otras entidades
afiliadas, muchas de las cuales son registradas bajo la direcciéon de su Casa Matriz.

Las operaciones bancarias en Panama estan reguladas y supervisadas por la
Superintendencia, de acuerdo a la legislacion establecida por el Decreto Ley 2 de 22 de febrero
de 2008, que adopta el texto unico mediante el Decreto No. 52 del 30 de abril de 2008.

La Sucursal obtuvo una Licencia Fiduciaria el 19 de febrero de 2000 mediante la Resolucion
No. 03-2000 de la Superintendencia, la cual le permite ejercer el negocio de administracién de
fideicomisos.

Las oficinas principales de la Sucursal se encuentran ubicadas en Calle Punta Darién y Punta
Coronado, Corregimiento de San Francisco, Edificio Torre de las Américas, piso 14, Ciudad de
Panama, Republica de Panama.

Base de Preparacion

(a) Declaracion de Cumplimiento
Los estados financieros de la Sucursal, han sido preparados de acuerdo con las Normas
Internacionales de Informacién Financiera (NIIF).

Estos estados financieros fueron autorizados por la administracién de la Sucursal para
su emisién el 29 de marzo de 2022.

(b) Base de Medicion
Estos estados financieros han sido preparados sobre la base de costo histérico o costo
amortizado, excepto por los siguientes rubros:

Rubro

Inversiones en valores Valor razonable
Instrumentos financieros derivados Valor razonable
Pasivos — Planes de retiro Calculos actuariles

11




CITIBANK, N. A.
(Sucursal de Panama)

Notas a los Estados Financieros

(2)

(3)

Base de Preparacion, continuacion

(c)

Inicialmente, la Sucursal reconoce los préstamos por cobrar y los depdsitos en la fecha
en que se originan. Todos los otros activos financieros (incluidos los activos designados
al valor razonable con cambios en resultados), se reconocen inicialmente a la fecha de
liquidacion, fecha en la cual un activo es entregado a una entidad o por una entidad.

Moneda Funcional y de Presentacion

Estos estados financieros son presentados en balboas (B/.). El balboa es la unidad
monetaria de la Republica de Panama, la cual esta a la par y es de libre cambio con el
délar (US$) de los Estados Unidos de América. La Republica de Panama no emite papel
moneda propio y, en su lugar, el délar (US$) de los Estados Unidos de América es
utilizado como moneda de curso legal, la cual se considera la moneda funcional de la
Sucursal.

Resumen de Politicas de Contabilidad mas Importantes
Las politicas de contabilidad detalladas a continuacién han sido aplicadas consistentemente
por la Sucursal en todos los periodos presentados en estos estados financieros.

(a)

(b)

Moneda Extranjera

Las transacciones en moneda extranjera son convertidas con la tasa de cambio que rige
a la fecha de la transaccion. Los activos y pasivos denominados en moneda extranjera
son convertidos a la moneda funcional con la tasa de cambio vigente a la fecha del estado
de situacion financiera, y los ingresos y gastos con la tasa de cambio promedio del afio.
Las ganancias o pérdidas por conversion de moneda extranjera son presentadas en otros
ingresos en el estado de resultados.

Medicién a Valor Razonable

El valor razonable es el precio que seria recibido por vender un activo o pagado por
transferir un pasivo en una transaccion ordenada entre participantes del mercado en la
fecha de medicién, o en su ausencia, en el mercado mas ventajoso al cual la Sucursal
tenga acceso en el momento. El valor razonable de un pasivo refleja el efecto del riesgo
de incumplimiento.

Cuando es aplicable, la Sucursal mide el valor razonable de un instrumento utilizando un
precio cotizado en un mercado activo para tal instrumento. Un mercado es considerado
como activo, si las transacciones de estos activos o pasivos tienen lugar con frecuencia
y volumen suficiente para proporcionar informacién para fijar precios sobre una base
continua.

Cuando no existe un precio cotizado en un mercado activo, la Sucursal utiliza técnicas
de valoracion que maximizan el uso de datos de entradas observables relevantes y
minimizan el uso de datos de entradas no observables. La técnica de valoracién
escogida incorpora todos los factores que los participantes del mercado tendrian en
cuenta al fijar el precio de una transaccion.

Para los depdsitos de clientes a la vista, depdsitos de clientes de ahorro, y depdsitos a

la vista en bancos, el valor en libros se aproxima a su valor razonable por su naturaleza
a corto plazo.
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(3)

Resumen de Politicas de Contabilidad mas Importantes, continuacion
La Sucursal reconoce las transferencias entre niveles de la jerarquia del valor razonable
al final del periodo durante el cual ocurrié el cambio.

(c)

Activos Financieros y Pasivos Financieros
Clasificacion y Medicién de Activos y Pasivos Financieros

IR

Medicidn y clasificacion de los instrumentos financieros

La Sucursal mide sus activos financieros a su costo amortizado (CA), a valor
razonable con cambios en otros resultados integrales (VRCOUI) o a valor razonable
con cambios en resultados (VRCR), sobre la base del modelo de negocio de la
Sucursal para la gestion de los activos financieros y las caracteristicas de flujos de
efectivo contractuales de los activos financieros con base al criterio de ser solamente
para pago principal e intereses (SPPI).

La Sucursal mide todos los pasivos financieros a CA, excepto aquellos pasivos
medidos a valor razonable con cambios en resultados, como resultado de la
contabilidad de cobertura, asi como pasivos medidos a valor razonable
correspondiente a los derivados no designados a contabilidad de cobertura.

En el reconocimiento inicial, un activo financiero se clasifica como medido a: CA,
VRCOUI, o VRCR.

Un activo financiero es medido a CA y no a VR si cumple con las siguientes
condiciones:

e El activo es mantenido dentro de un modelo de negocio cuyo objetivo es
mantener activos para obtener flujos contractuales; y

e Los términos contractuales del activo financiero establecen fechas especificas
para los flujos que correspondan solamente a pagos a principal e intereses
sobre el saldo pendiente.

Un activo financiero es medido a VRCOUI solo si cumple con las siguientes
condiciones y no ha sido designado como VRCR:

o El activo es mantenido dentro de un modelo de negocio cuyo objetivo es logrado
al cobrar flujos de efectivo contractuales y al vender estos activos financieros; y;

¢ Los términos contractuales del activo financiero establecen fechas especificas
para los flujos de efectivo que corresponden solamente a pagos de principal e
intereses sobre el saldo pendiente

Cualquier instrumento financiero que no entre en ninguna de las categorias anteriores
se clasificara y medira al VRCR. Por ejemplo, cuando el activo no se mantiene dentro
de un modelo cuyo objetivo es retener para cobrar los flujos de efectivo contractuales
o dentro de un modelo donde el objetivo es tanto cobrar los flujos de efectivo como
vender los activos, entonces el activo sera clasificado como VRCR obligatoriamente.
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(3) Resumen de Politicas de Contabilidad mas Importantes, continuacion
Ademas, cualquier instrumento cuyas caracteristicas de flujos de efectivo
contractuales no comprendan unicamente pagos de principal e intereses (es decir,
que no pasen la prueba SPPI) debe clasificarse en la categoria VRCR
obligatoriamente.

En el reconocimiento inicial de una inversion en patrimonio que no se mantiene para
la negociacion, la Sucursal puede elegir irrevocablemente presentar los cambios
posteriores en el OUI. Esta seleccion se realiza analizando la posicion sobre una base
de inversion por inversion. Esta opcion solo se aplica a instrumentos que no se
mantienen para negociar.

Es politica de la Casa Matriz restringir esta eleccion para todas las sucursales y
subsidiarias. En consecuencia, todas las posiciones de capital se clasificaran como
instrumentos de negociacion y se mediran a VRCR. Los demas activos financieros
seran medidos a VRCR.

En adicidn, en el reconocimiento inicial, la Sucursal puede designar irrevocablemente
un activo financiero que de otra manera cumple con los requisitos para medirse a CA
o a VRCOUI, como a VRCR si al hacerlo elimina o reduce significativamente la
asimetria contable que de otro modo surgiria.

Evaluacién del modelo de negocios
La Sucursal realiza una evaluacion del objetivo del modelo de negocio en el que el
activo financiero se mantiene a nivel de cartera, ya que refleja la forma en que se
administra el negocio y se proporciona informacién a la Administracion. La
informacion considera lo siguiente:

e Las politicas y objetivos de la Sucursal para la cartera y el funcionamiento de
dichas politicas en la practica. En particular, si la estrategia de la Administracién
se centra en obtener ingresos por intereses contractuales, mantener un perfil de
tasa de interés particular, adecuar la duracion de los activos financieros a la
duracién de los pasivos que financian esos activos o realizar flujos de efectivo a
través de la venta de los activos;

e Cbmo se evalua el desempeno de la cartera y se informa a la administracion de
la Sucursal;

o El riesgo que afecta al rendimiento del modelo de negocio y como se gestionan
dichos riesgos.

e Como se retribuye a los gestores del negocio (por ejemplo, si la compensacion
se basa en el valor razonable de los activos gestionados o sobre los flujos de
efectivo contractuales obtenidos); y

e La frecuencia, volumen y cronograma de las ventas en periodos anteriores, la
razon de tales ventas y sus expectativas sobre la futura actividad de ventas. Sin
embargo, la informacién sobre la actividad de ventas no se considera
aisladamente, sino como parte de una evaluacion general de cémo se logra el
objetivo establecido de la Sucursal para la gestién de los activos financieros y
cémo se realizan los flujos de efectivo.
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Resumen de Politicas de Contabilidad mas Importantes, continuacion

ii.

Evaluacién sobre los flujos de efectivo contractuales si son unicamente pagos de
principal e intereses (criterio de SPPI)

A efectos de esta evaluacion, se entiende por "principal" el valor razonable del activo
financiero en el momento del reconocimiento inicial. El "interés" es definido como la
contraprestacion por el valor del dinero en el tiempo y por el riesgo de crédito
asociado al principal pendiente durante un periodo de tiempo determinado y por otros
riesgos y costos basicos de préstamo, asi como el margen de utilidad.

Al evaluar si los flujos de efectivo contractuales son Unicamente pagos de principal e
intereses, la Sucursal considera los términos contractuales del instrumento. Esto
incluye evaluar si el activo financiero contiene un término contractual que podria
cambiar el momento o el monto de los flujos de efectivo contractuales de manera que
no cumpla con esta condicion. Al realizar la evaluacion, la Sucursal considera lo
siguiente:

¢ Eventos contingentes que cambiarian el monto y el cronograma de los flujos
de efectivo (pagos);

e Caracteristicas de apalancamiento;

e Prepago y términos de extension;

e Términos que limitan a la Sucursal para obtener a los flujos de efectivo de
activos especificos (por ejemplo, acuerdos con activos sin recurso); y

e Caracteristicas que modifican la consideraciéon del valor del dinero en el
tiempo (por ejemplo, reajuste periddico de tasas de interés).

Reclasificaciones

Los activos financieros no se reclasifican después de su reconocimiento inicial,
excepto en el periodo posterior a la modificacion de su modelo de negocio para la
administracion de activos financieros.

Deterioro de activos financieros
El deterioro se mide mediante el modelo de “pérdida crediticia esperada” (PCE) y se
espera que resulte en un reconocimiento mas temprano de las pérdidas crediticias.

El modelo de deterioro se aplica a todos los activos financieros, excepto para los
activos financieros clasificados o designados como VRCR y los valores de patrimonio
designados como VRCOUI, que no estan sujetos a la evaluacion de deterioro. El
alcance del modelo de deterioro de pérdidas crediticias incluye los activos financieros
medidos a CA, los valores de deuda clasificados como VRCOUI y los compromisos
de préstamos fuera del estado de situacion financiera y las garantias financieras del
estado de situacion financieras.
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Modelo esperado de deterioro de pérdida de crédito
Las provisiones para pérdidas esperadas se mediran en cada fecha de presentacion
de acuerdo con un modelo de deterioro de las PCE en tres etapas en el cual cada
activo financiero se clasifica en una de las siguientes etapas:

o Etapa 1: desde el reconocimiento inicial de un activo financiero hasta la fecha
en que el activo experimente un aumento significativo en el riesgo de crédito,
se reconoce una pérdida equivalente a las PCE como resultado de los
incumplimientos de pago esperados en los préximos 12 meses. Los intereses
se calculan en funcién del importe en libros bruto del activo.

o FEtapa 2: después de un aumento significativo en el riesgo de crédito en
relacion con el reconocimiento inicial del activo financiero, se reconoce un
ajuste por pérdida igual a las PCE durante la vida restante del activo. Los
intereses se calculan en funcién del importe en libros bruto del activo.

e Etapa 3: cuando se considera que un activo financiero esta deteriorado por su
calidad crediticia, se reconocera un ajuste por pérdida equivalente a las PCE
de por vida. Los ingresos por intereses se calculan sobre la base de CA del
activo, en lugar de su importe en libros bruto.

El reconocimiento y medicién del deterioro procura ser prospectivo. Se requiere que
la estimacién de una PCE sea imparcial y ponderada en funcién de la probabilidad,
incluyendo informacion sobre eventos pasados, condiciones actuales y prondsticos
razonables y soportados de eventos futuros y condiciones econémicas a la fecha de
presentacion. La estimacion también considerara el valor del dinero en el tiempo.

La Sucursal debe reconocer una reserva para pérdidas por PCE en todos los activos
financieros que se incluyen en el alcance anterior. Al final de cada periodo de
presentacion de informes. La Sucursal evaluara la calidad crediticia de los activos
financieros de la siguiente manera:

e Si el riesgo de crédito en un instrumento financiero no ha aumentado
significativamente desde el reconocimiento inicial, la Sucursal debe medir el
ajuste por pérdida para ese instrumento financiero por un monto equivalente
a las PCE de 12 meses (etapa 1).

e Si ha habido aumentos significativos en el riesgo de crédito desde el
reconocimiento inicial, ya sea que se evaluen de forma individual o colectiva,
considerando toda la informacion razonable y sustentable, incluida la
prospectiva, la Sucursal debe reconocer las PCE durante la vida util del
instrumento (PCE de por vida) (etapas 2 y 3).

e Sila Sucursal midié la reserva de pérdidas crediticias para un activo financiero
(o un grupo de activos financieros) por un monto igual a las PCE de por vida
en el periodo de informe anterior, pero determina en la fecha de reporte; que
ya no se cumple el criterio de "incremento significativo en el riesgo de crédito",
medira la reserva por pérdida en un monto equivalente a los 12 meses PCE
en la fecha de presentacion actual. Por lo tanto, el modelo de deterioro es
simétrico (los activos pueden entrar y salir de la categoria PCE de por vida).
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Sin embargo, hay dos excepciones al enfoque de PCE general anterior:

Para los activos financieros comprados u originados con deterioro, el valor en
libros siempre debe reflejar las PCE a lo largo de la vida (etapa 3); y

Para cuentas por cobrar comerciales, se brinda una opcioén para aplicar un
enfoque simplificado que refleje una PCE de por vida.

Medicion de la PCE
La PCE es el valor esperado de pérdida crediticia de acuerdo con una exposicion bajo
caracteristicas de riesgo crediticio y es medida de la siguiente manera:

Los activos financieros que no presentan deterioro crediticio a la fecha de
reporte: el valor presente de todos los atrasos de pagos contractuales de
efectivo (ej. la diferencia entre los flujos de efectivo adeudados a la Sucursal
de acuerdo con el contrato y los flujos de efectivo que se esperan recibir);
Activos financieros que estan deteriorados a la fecha de reporte: la diferencia
entre al valor en libros y el valor presente de los flujos de efectivo futuros
estimados;

Compromisos de préstamos pendientes: el valor presente de la diferencia
entre los flujos de efectivo contractual que son adeudados a la Sucursal en el
caso que se ejecute el compromiso y los flujos de efectivo que se esperan
recibir; y

Contratos de garantias financieras: los pagos esperados para reembolsar al
tenedor menos cualquier monto que se espera recuperar.

Definicion de incumplimiento
Se considerara un activo financiero en incumplimiento cuando:

Es poco probable que el deudor pague completamente sus obligaciones de
crédito a la Sucursal, sin recursos, para tomar acciones tales como realizar la
garantia (en el caso que mantengan); o

El deudor presenta morosidad de mas de 90 dias en cualquier obligacién
crediticia material. Los sobregiros son considerados como morosos una vez
que el cliente ha sobrepasado el limite recomendado o se le ha recomendado
un limite menor que el saldo vigente.

Para los instrumentos financieros de renta fija se incluyen los siguientes conceptos,
entre otros:

Calificaciéon externa del emisor o del instrumento en calificacion D.
Los pagos contractuales no se realizan en la fecha que vencen o en el plazo
o periodo de gracia estipulado.
Existe una certeza de suspension de pagos.
Es probable que entre en bancarrota o se efectda una peticion de bancarrota
0 accion similar.
El activo financiero ya no posee mas un mercado activo dadas sus dificultades
financieras.
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Al evaluar si un deudor se encuentra en incumplimiento, se consideraran indicadores
que son:

e Cualitativos, ejemplo, incumplimiento de clausulas contractuales.

e Cuantitativos, ejemplo, estatus de morosidad y no pago sobre otra obligacion
del mismo emisor a la Sucursal.

e Basado en datos desarrollados internamente u obtenidos de fuentes externas.

Los insumos utilizados en la evaluacién de si los instrumentos financieros se
encuentran en incumplimiento y su importancia pueden variar a través del tiempo para
reflejar cambios en circunstancias.

Incremento significativo en el riesgo de crédito

Al determinar si el riesgo de crédito de un activo financiero se ha incrementado
significativamente desde su reconocimiento inicial, se considerara informacion
razonable y sustentable que sea relevante y esté disponible sin costo o esfuerzo
desproporcionado, incluyendo tanto informacion y analisis cuantitativo y cualitativo,
basados en la experiencia histérica, asi como la evaluacion por expertos de crédito
internos de la Sucursal, incluyendo informacion prospectiva.

Se espera identificar si ha ocurrido un incremento significativo en el riesgo de crédito
comparando entre:

e La probabilidad de incumplimiento (PI) durante la vida remanente a la fecha
de reporte; con

e LaPldurante la vida remanente a este punto en el tiempo, la cual fue estimada
en el momento de reconocimiento inicial de la exposicion.

e También se consideran aspectos cualitativos y la presuncién refutable,
establecido en el marco contable, en relacion con todas las facilidades con 30
dias de morosidad, pasara a las PCE de la etapa 2.

La evaluacién de si el riesgo de crédito se ha incrementado significativamente
desde el reconocimiento inicial de un activo financiero, requiere la identificacion de
la fecha inicial de reconocimiento del instrumento.

La Sucursal utiliza dos criterios para determinar si ha habido un aumento significativo
en el riesgo de crédito:

o Prueba cuantitativa basada en el movimiento de la probabilidad de

incumplimiento (PI); e
. Indicadores cualitativos.
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Calificacion por categorias de riesgo de crédito

Se asigna cada exposicion a una calificacion de riesgo de crédito basada en una
variedad de datos para determinar la Pl y aplicando juicio de crédito experto. Se
utilizaran estas calificaciones para propdsitos de identificar incrementos significativos
en el riesgo de crédito. Las calificaciones de riesgos de crédito son definidas utilizando
factores cualitativos y cuantitativos que son indicativos de riesgo de pérdida. Estos
factores pueden variar dependiendo de la naturaleza de la exposicion y el tipo de
prestatario.

La Sucursal asigna cada exposicion a una calificacion de riesgo crediticio con base
en una variedad de datos que se determina para predecir el riesgo de incumplimiento
y aplican un juicio crediticio experimentado. Las calificaciones de riesgo crediticio se
definen utilizando factores cualitativos y cuantitativos que son indicativos del riesgo
de incumplimiento. Estos factores varian segun la naturaleza de la exposicién y el tipo
de prestatario.

Las calificaciones de riesgo crediticio se definen y calibran de manera tal que el riesgo
de incumplimiento se incrementa exponencialmente a medida que el riesgo crediticio
se deteriora, por ejemplo, la diferencia en el riesgo de incumplimiento entre las
calificaciones de riesgo crediticio 1 y 2 es menor que la diferencia entre las
calificaciones de riesgo crediticio 2 y 3.

Cada exposicidn se asigna a una calificacion de riesgo crediticio en el reconocimiento
inicial basado en la informacién disponible sobre el prestatario. Las exposiciones
estan sujetas a un seguimiento continuo, lo que puede resultar en una exposicion a
un grado de riesgo crediticio diferente. El seguimiento tipicamente implica el uso de
los siguientes da:

¢ Informacién obtenida durante la revisién periédica de los archivos de los
clientes; por ejemplo estados financieros auditados, cuentas de gestion,
presupuestos y proyecciones. Las areas de especial interés son: margenes
de utilidad bruta, coeficientes de apalancamiento financiero, cobertura del
servicio de la deuda, cumplimiento de los convenios, calidad de la
administracion y cambios en la administracién superior;

o Datos para agencias de referencia de crédito, articulos de prensa y cambios
en calificaciones crediticias externas;

e Cotizacion de los bonos y los precios de canje por incumplimiento de crédito
(CDS) para el prestatario, cuando estén disponibles;

¢ Cambios significativos reales y esperados en el entorno politico, regulatorio y
tecnoldgico del prestatario o en sus actividades comerciales.
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Generando la estructura de término de la PI

Se espera que las calificaciones de riesgo de crédito sean el insumo principal para
determinar la estructura de término de la Pl para las diferentes exposiciones. Se
obtendra informacion de desempefio y pérdida sobre las exposiciones al riesgo de
crédito analizadas por jurisdiccion o regién, tipo de producto y deudor, asi como por la
calificacion de riesgo de crédito. Para algunas carteras, la informacién comparada con
agencias de referencia de crédito externas también puede ser utilizada.

Se emplean modelos estadisticos para analizar los datos coleccionados y generara
estimaciones de la probabilidad de deterioro en la vida remanente de las exposiciones
y cdmo esas probabilidades de deterioro cambiaran como resultado del paso del
tiempo.

Este analisis incluira la identificacién y calibracion de relaciones entre cambios en las
tasas de deterioro y en los factores macroeconémicos claves, asi como un analisis
profundo de ciertos factores en el riesgo de deterioro (por ejemplo, castigos de cartera).
Para la mayoria de los créditos los factores econdmicos clave probablemente incluiran
el crecimiento del producto interno bruto.

Para determinar si el riesgo de crédito se ha incrementado significativamente se evalla
si el riesgo de crédito de una exposicion en particular se ha incrementado
significativamente desde el reconocimiento inicial si, basado en la modelacién
cuantitativa, la probabilidad de deterioro esperada en la vida remanente se ha
incrementado significativamente. En la determinacién del incremento del riesgo de
crédito, la pérdida por deterioro esperada en la vida remanente es ajustada por
cambios en los vencimientos.

En ciertas circunstancias, usando juicio de expertos en crédito y con base en
informacion histérica relevante se puede determinar que una exposicion ha
experimentado un incremento significativo en riesgo de crédito si factores particulares
cualitativos pueden indicar eso y esos factores pueden no ser capturados
completamente por sus analisis cuantitativos realizados peridédicamente.

Como un limite, se presumira que un aumento significativo de riesgo de crédito ocurre
a mas tardar cuando el activo esta en mora por mas de 30 dias.

Se monitoreara la efectividad del criterio usado para identificar incrementos
significativos en el riesgo de crédito con base en revisiones regulares para confirmar
que:

o Los criterios son capaces de identificar incrementos significativos en el riesgo de
crédito antes de que una exposicion esté en deterioro.

o El criterio se direcciona a “un punto en el tiempo”, cuando un activo mantiene
mas de 30 dias de vencido.

o El promedio de tiempo en la identificacion de un incremento significativo en el
riesgo de crédito y el incumplimiento, parecen razonables.
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¢ No hay una volatilidad injustificada en la provisién por deterioro de transferencias
entre los grupos con probabilidad de pérdida esperada en los doce meses
siguientes y la probabilidad de pérdida esperada en la vida remanente de los
créditos.

Activos Financieros Modificados

Los términos contractuales de los créditos pueden ser modificados por varias razones,
incluyendo cambios en las condiciones de mercado, retencion de clientes y otros
factores no relacionados a un actual o potencial deterioro del crédito del cliente.

Cuando los términos de un activo financiero son modificados y la modificacion no
resulta una baja del activo en el estado de situacion financiera, la determinacion de si
el riesgo de crédito se ha incrementado significativamente refleja comparaciones de:

e La probabilidad de incumplimiento en la vida remanente a la fecha del reporte
basado en los términos modificados con

e La probabilidad de incumplimiento en la vida remanente estimada basada en
la fecha de reconocimiento inicial y los términos originales contractuales.

Cuando la modificacion da como resultado la baja en cuentas, un nuevo préstamo se
reconoce y se clasifica en la etapa 1 de las PCE (suponiendo que en ese momento
no tiene problemas de crédito).

La Sucursal renegocia préstamos a clientes en dificultades financieras para maximizar
las oportunidades de cobro y minimizar el riesgo de incumplimiento. Bajo la politica
de renegociacién de la Sucursal, la prorroga del préstamo se otorga de forma selectiva
si el deudor se encuentra actualmente en mora en su deuda o si existe un alto riesgo
de impago, o existe evidencia de que el deudor realizé todos los esfuerzos razonables
para pagar en virtud de los términos del contrato original y se espera que el deudor
cumpla con los términos modificados.

Los términos revisados generalmente incluyen la extension del vencimiento, cambiar
el momento de los pagos de intereses y modificar los términos de los convenios del
préstamo. Los préstamos corporativos estan sujetos a la politica de renegociacion. El
Departamento de Riesgo de Crédito de Sucursal revisa regularmente los informes
sobre actividades de indulgencia, de aplicar.

Para los activos financieros modificados como parte de la politica de renegociacion
de la Sucursal, la estimacion de la Pl refleja si la modificacion ha mejorado o
restablecido la capacidad de la Sucursal para cobrar el principal e intereses y capital,
y la experiencia previa de una accioén de renegociacion similar. Como parte de este
proceso, la Sucursal evalua el desempefio de pago del prestatario con los términos
contractuales modificados y considera varios indicadores de comportamiento.
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Generalmente los indicadores de reestructuracién son un factor relevante de
incremento en el riesgo de crédito. Por consiguiente, un deudor reestructurado debe
demostrar un comportamiento de pagos consistente sobre un periodo de tiempo antes
de no ser considerado mas como un crédito deteriorado o que la Pl disminuya de tal
forma que la provision pueda ser revertida y el crédito sea medido por deterioro en un
plazo de doce meses posterior a la fecha de reporte.

Si la modificacién de un activo financiero medido a CA o a VRCOUI no resulta en una
baja del activo financiero, luego la Sucursal recalcula primeramente el valor en libros
bruto del activo financiero utilizando la tasa original efectiva de interés del activo
reconociendo al ajuste resultante en ganancias o pérdidas. Algunos costos u
honorarios incurridos y honorarios recibidos como parte de la modificacion, ajustan el
valor en libros brutos del activo financiero modificado y son amortizados sobre el
vencimiento del activo financiero modificado.

Insumos en la medicion de las PCE
Los insumos clave en la mediciéon de las PCE son usualmente las estructuras de
términos de las siguientes variables:

e Probabilidad de incumplimiento (PI)
e Pérdida dado el incumplimiento (PDI)
e Exposicion ante el incumplimiento (El)

Los anteriores parametros seran derivados de modelos estadisticos internos. Estos
modelos seran ajustados para reflejar informacion prospectiva como se describe a
continuacion:

La PI es estimada en un punto en el tiempo con base en modelos estadisticos y se
evalla usando herramientas de calificacion ajustadas a las diferentes categorias de
contraparte y exposiciones. Estos modelos estadisticos seran basados en datos
compilados internamente comprendiendo tanto factores cualitativos como
cuantitativos. Si una contraparte o exposicién migra entre las diferentes calificaciones
entonces esto originara un cambio de la Pl estimada. La Pl sera estimada
considerando términos contractuales de vencimiento de las exposiciones y las tasas
estimadas de prepagos.

La PDI es la magnitud de la pérdida probable si hay un incumplimiento. Se estimaran
los parametros de la PDI basados en la historia de las tasas de recuperaciéon de
pérdidas contra los incumplimientos. Los modelos de PDI consideraran la estructura,
el colateral y la prelacién de la deuda, la industria de la contraparte y los costos de
recuperacion de cualquier colateral que esta integrado al activo financiero. Para
préstamos garantizados con propiedades, indices relativos al valor de la garantia en
relacién con el préstamo (loan to value “LTV”), probablemente seran parametros que
se utilizaran en la determinacion de la PDI. Dichos préstamos seran calculados
mediante descuento de flujos de efectivo usando la tasa de interés efectiva original
del crédito.
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La El representa la exposicion esperada en el evento de incumplimiento. Se derivara
la El de la exposicién actual de la contraparte y los potenciales cambios en el monto
actual permitido bajo los términos del contrato incluida la amortizacion y prepagos. La
El de un activo financiero sera el valor bruto al momento de incumplimiento. Para
compromisos de préstamos y garantias financieras la El considerarda el monto
dispuesto, asi como, montos potenciales futuros que podrian ser retirados o
recaudados bajo el contrato, los cuales se estimaran basados en observaciones
histéricas y en informacién prospectiva. Para algunos activos financieros, se
determinara la El modelando un rango de posibles resultados de las exposiciones a
varios puntos en el tiempo usando escenarios y técnicas estadisticas.

Como se describié anteriormente y sujetos a usar una Pl de doce meses para los
cuales el riesgo de crédito se ha incrementado significativamente, se mediran las El
considerando el riesgo de incumplimiento durante el maximo periodo contractual,
(incluyendo opciones de extensién de la deuda al cliente) sobre las cuales hay una
exposicion a riesgo de crédito, incluso si, para propdsitos de manejo del riesgo se
considera un periodo de tiempo mayor. El maximo periodo contractual se extiende a
la fecha en la cual se tiene el derecho a requerir el pago de un préstamo o terminar
un compromiso de préstamo o adjudicar una garantia otorgada.

Donde la modelacion de parametros es sobre bases colectivas los instrumentos
financieros seran agrupados por caracteristicas de riesgos homogéneas, que
incluyen:

Tipo de instrumento

Calificacion de riesgo de crédito
Garantia

Fecha de reconocimiento inicial
Término remanente para el vencimiento
Industria

Ubicacion geografica del deudor

Las anteriores agrupaciones seran sujetas a revisiones regulares para asegurar que
las exposiciones de un grupo en particular permanecen homogéneas
apropiadamente.

Enfoque en exposiciones administradas no modeladas

Las asignaciones por deterioro para los depésitos colocados se estimaran utilizando
un enfoque menos sofisticado que sea razonable y proporcionado después de
considerar los factores a nivel de la entidad y a nivel de la cartera. En particular, para
los depésitos colocados en donde la Sucursal no tiene acceso a informacion histérica
detallada y/o experiencia de pérdida, la Sucursal adoptara un enfoque utilizando
informacion cualitativa especifica para cada depdsito.

23




CITIBANK, N. A.
(Sucursal de Panama)

Notas a los Estados Financieros

(3)

Resumen de Politicas de Contabilidad mas Importantes, continuacion

(d)

(e)

Para otros activos financieros a corto plazo y de naturaleza simple (tales como otras
cuentas por cobrar), se aplica un enfoque de medicion simplificado, disefiado para
maximizar la informacion disponible que es confiable y compatible para cada cartera;
que puede diferir de lo descrito anteriormente. Se aprovecharan los modelos
empleados actualmente a nivel del Casa Matriz para pruebas de estrés y presentacion
de informes de capital regulatorio, sin embargo, se incorporaran componentes
especificamente desarrollados para hacer que las estimaciones cumplan con el marco
contable de reporte, a nivel de Panama.

Se calculara una reserva por deterioro para préstamos corporativos a un nivel de
préstamo individualmente analizado utilizando modelos sofisticados dependiendo del
tamafio relativo, calidad y complejidad de las carteras.

Presentacion de las reservas de PCE en el estado de situacién financiera
Las reservas de PCE se presentan en el estado de situacion financiera de la siguiente
manera:

e Activos financieros a costo amortizado: como una deduccion del valor en libros
bruto de los activos;

e Compromisos de préstamos y contratos de garantia financiera: generalmente,
como una reserva en el pasivo;

e Para los instrumentos de deuda medidos a VRCOUI, no se les reconoce PCE en
el estado de situacién financiera porque su valor en libros es su valor razonable.
Sin embargo, la reserva es revelada y reconocida en la reserva de valuacion.

Efectivo y Equivalentes de Efectivo

Para propdsitos del estado de flujos de efectivo, los equivalentes de efectivo incluyen
depdsitos a la vista y depdsitos a plazo en bancos con vencimientos originales de tres
meses 0 menos.

Instrumentos Financieros Derivados
Los instrumentos financieros derivados son reconocidos inicialmente al valor razonable;
los costos de transaccion atribuibles son reconocidos en resultados cuando se incurren.

Después del reconocimiento inicial, los instrumentos financieros derivados son medidos
al valor razonable, y los cambios en la valuacion se contabilizan en el estado de
resultados. Los instrumentos derivados no estan ligados a una estrategia de cobertura,
la Sucursal ha designado estos instrumentos derivados como derivados libres.

La Sucursal, por cuenta de sus clientes, es usuario de instrumentos financieros
derivados, particularmente contratos a futuro de moneda extranjera. Los contratos a
futuro de moneda extranjera son compromisos para comprar monedas extranjeras a un
precio especifico en una fecha futura acordada y se consideren derivados libres.
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Baja de activos y pasivos financieros

Activos financieros

Un activo financiero (o, en su caso una parte de un activo financiero o una parte de un
grupo de activos financieros similares) se dan de baja cuando:

e Los derechos a recibir flujos de efectivo del activo han vencido.

e La Sucursal ha transferido sus derechos a recibir los flujos de efectivo del activo
y, 0 bien ha transferido sustancialmente todos los riesgos y beneficios del activo,
o ni ha transferido ni retenido sustancialmente los riesgos y beneficios del activo,
pero se ha transferido el control del activo.

e La Sucursal se reserva el derecho a recibir los flujos de efectivo del activo, pero
ha asumido una obligacién de pagar los flujos de efectivo recibidos en su totalidad
y sin demora material a un tercero en virtud de un acuerdo de “pass-through’.

Cuando la Sucursal ha transferido sus derechos a recibir flujos de efectivo de un activo
o ha entrado en un acuerdo de traspaso, y ni se ha transferido ni retenido
sustancialmente todos los riesgos y beneficios del activo, ni transferido el control del
activo, el activo se reconoce en la medida que continda la participacion de la Sucursal
en el activo. En ese caso, la Sucursal también reconoce un pasivo asociado. El activo
transferido y el pasivo asociado se miden sobre una base que refleje los derechos y
obligaciones contractuales que la Sucursal ha retenido.

Compensacién de Activos y Pasivos Financieros

Los activos y pasivos financieros son compensados y el monto neto presentado en el
estado de situacion financiera cuando, y sélo cuando, la Sucursal cuenta con un derecho
legal para compensar los montos y tiene la intencion de liquidarlos sobre una base neta
o de realizar el activo y liquidar el pasivo simultdneamente.

Propiedad, Mobiliario, Equipo y Mejoras

Propiedad, mobiliario, equipo y mejoras comprenden terreno, edificio, mobiliario, equipo
y mejoras utilizados por la Sucursal. Todas las propiedades, mobiliario, equipo y mejoras
son registrados al costo histérico menos depreciacion y amortizacion acumulada. El
costo histdrico incluye el gasto que es directamente atribuible a la adquisicion de los
bienes.

Posteriormente, los costos se incluyen en el valor en libros del activo o se reconocen
como un activo separado, segun corresponda, so6lo cuando es probable que la Sucursal
obtenga los beneficios econdmicos futuros asociados al bien y el costo del bien se pueda
medir confiablemente. Los costos considerados como reparaciones y mantenimiento se
reconocen en el estado de resultados durante el periodo financiero en el cual se incurren.

Los gastos de depreciacion de edificio, mobiliario y equipo y amortizaciones a mejoras
se reconocen en las operaciones corrientes utilizando el método de linea recta
considerando la vida util de los activos. La vida util de los activos se resume como sigue:

- Edificio 50 afos

- Mobiliario y equipo 3 - 10 afios

- Mejoras a la propiedad arrendada 3 - 10 afios
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(i)

()

(k)

()

Las propiedades y equipo se revisan para deterioro siempre que los acontecimientos o
los cambios en circunstancias indiquen que el valor en libros puede no ser recuperable.
El valor en libros de un activo se reduce inmediatamente a su valor recuperable si el valor
en libros del activo es mayor que el valor recuperable estimado. La cantidad recuperable
es la mas alta entre el valor razonable del activo menos el costo de vender y el valor en
uso.

Depésitos de Clientes

Estos instrumentos financieros son el resultado de los recursos que la Sucursal recibe y
son medidos inicialmente al valor razonable, que usualmente representa el monto recibido
en depdsito. Subsecuentemente se miden al costo amortizado, utilizando el método de
tasa de interés efectiva.

Ingresos y Gastos por Intereses

Tasa de interés efectiva

Los ingresos y gastos por intereses son reconocidos en el estado de resultados para
todos los instrumentos financieros presentados a costo amortizado usando el método de
tasa de interés efectiva. La “tasa de interés efectiva” es la tasa de descuento que iguala
exactamente los flujos de efectivo por cobrar o por pagar estimados a lo largo de la vida
esperada del instrumento financiero, con el valor en libros del activo o pasivo financiero.

El célculo incluye todas las comisiones y cuotas pagadas o recibidas entre las partes del
contrato que son parte integral de la tasa de interés efectiva, los costos de transaccion y
cualquier otra prima o descuentos.

Los costos de transaccion son los costos de origen, directamente atribuibles a la
adquisicion, emision o disposicion de un activo o pasivo.

Ingresos Neto de Operaciones a VRCR

El ingreso neto de operaciones a VRCR comprende ganancias menos pérdidas
relacionadas con los activos y pasivos de negociaciéon e incluye todos los cambios de
valor razonable e intereses. Estos se presentan en los otros ingresos como ganancias en
valores a VRCR.

Ingresos por Honorarios y Comisiones

Generalmente, los honorarios y comisiones sobre préstamos a corto plazo, cartas de
crédito y otros servicios bancarios son reconocidos como ingresos bajo el método de
efectivo debido a su vencimiento a corto plazo. El ingreso reconocido bajo el método de
efectivo no es significativamente diferente del ingreso que seria reconocido bajo el
método de acumulacion.

Las comisiones sobre transacciones a mediano y largo plazo son diferidas y amortizadas
como ingresos usando el método de tasa de interés efectiva durante la vida del préstamo.
Las comisiones sobre préstamos estan incluidas como ingresos por intereses sobre
préstamos en el estado de resultados.
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Obligaciones de Desempeno y Politica de Reconocimiento de Ingresos por
Honorarios y Comisiones
Los ingresos por honorarios y comisiones de los contratos con clientes se miden con base
a la contraprestacion especificada en el contrato con el cliente. La Sucursal reconoce los
ingresos cuando transfiere el control sobre un servicio a un cliente.

La siguiente tabla presenta informacién sobre la naturaleza y la oportunidad de la
satisfaccidon de las obligaciones de desemperio en contratos con los clientes, incluyendo
términos de pago significativos, y las politicas de reconocimiento de ingresos
relacionadas.

Tipo de servicios

Naturaleza y oportunidad en que se cumplen las
obligaciones de desempefio, incluyendo los términos de
pago significativos

Reconocimiento de ingresos

Banca Corporativa

La Sucursal presta servicios bancarios a clientes
corporativos, incluyendo administracion de cuentas, provision
de facilidades de sobregiro, transacciones en moneda
extranjera, tarjetas de crédito y tarifas por servicios bancarios.
Los cargos por la administracion continua de las cuentas de
los clientes son cargados directamente a la cuenta del cliente
en una base mensual. La Sucursal fija las tarifas tomando
en consideracion la jurisdiccion de cada cliente.

Los ingresos de comisiones por transacciones de
intercambio, transacciones en moneda extranjera y
sobregiros, son cargados directamente a la cuenta del cliente
cuando la transaccion se lleva a cabo.

Las tarifas de servicios bancarios se cobran mensualmente y
se basan en tasas fijas revisadas anualmente por la Sucursal.

Ingresos por servicio de manejo de cuenta y las
tarifas por servicios bancarios se reconocen a
lo largo del tiempo en que se prestan los
servicios.

Los ingresos relacionados con transacciones
son reconocidos en el momento en el tiempo en
que se lleva a cabo la transaccion.

Servicios de Banca
de Inversion

El segmento de banca de inversion de la Sucursal
proporciona diversos servicios financieros, que incluyen
administracion de préstamos y administracion de préstamos
sindicados.

Se cobran tarifas por servicios continuos anualmente al final
del afio calendario directamente a la cuenta del cliente. Sin
embargo, si un cliente termina el contrato antes del cierre de
la fecha del reporte, a la terminacién se le cobra la tarifa por
los servicios realizados hasta la fecha.

Las comisiones se cobran cuando se lleva a cabo la
transaccion.

Los montos por cobrar a los clientes a la fecha
del reporte se reconocen como cuentas por
cobrar.

Los ingresos relacionados con transacciones
son reconocidos en el momento en el tiempo en
que se lleva a cabo la transaccion.

Administracion de
activos

La Sucursal presta servicios de administracién de activos.

Las comisiones por servicios de administracion de activos se
calculan con base en un porcentaje fijo del valor de los activos
administrados y se deducen del saldo de la cuenta del cliente
mensualmente.

Los ingresos por administracion de activos se
reconocen a lo largo del tiempo a medida que
se prestan los servicios.

(m)

Ingresos por Dividendos

Los dividendos son reconocidos en el estado de resultados cuando la entidad tiene los
derechos para recibir el pago establecido.
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Provisiones

Se reconoce una provision en el estado de situacion financiera cuando la Sucursal tiene
una obligacion legal como resultado de un evento pasado y es probable que una salida
de beneficios econémicos se requiera para liquidar la obligacion. Si el efecto es
importante, las provisiones se determinan descontando los flujos de efectivo esperados
a una tasa antes de impuesto que refleje la evaluacién del valor del dinero en el tiempo
y, cuando sea apropiado, los riesgos especificos que conlleva el pasivo.

Operaciones de Fideicomiso

Los activos mantenidos en fideicomisos o en funcién de fiduciario no se consideran parte
de la Sucursal, por consiguiente, tales activos y su correspondiente ingreso no se incluyen
en los presentes estados financieros. Es obligacién de la Sucursal administrar los
recursos de los fideicomisos de conformidad con los contratos suscritos con terceras
partes y en forma independiente de su patrimonio.

La Sucursal cobra una comisién por la administracion fiduciaria de los fondos en
fideicomisos, la cual es pagada por los fideicomitentes sobre la base del monto que
mantengan los fideicomisos o segun acuerdos entre las partes. Estas comisiones son
reconocidas como ingresos de acuerdo con los términos de los contratos de fideicomisos
sobre la base de devengado.

Impuesto sobre la Renta

Impuesto corriente

El impuesto sobre la renta estimado es el impuesto a pagar sobre la renta gravable del
afo, utilizando las tasas de impuesto vigentes a la fecha del estado de situacién financiera
y cualquier otro ajuste del impuesto sobre la renta de afios anteriores.

Impuesto diferido

El impuesto sobre la renta diferido representa el monto de impuestos por pagar y/o por
cobrar en afios futuros, que resulta de diferencias temporarias entre los saldos en libros
de activo y pasivo para reportes financieros y los saldos para propésitos fiscales,
utilizando las tasas impositivas que se espera aplicar a las diferencias temporarias
cuando sean reversadas, basandose en las leyes que han sido aprobadas o a punto de
ser aprobadas a la fecha del estado de situacion financiera. Estas diferencias temporarias
se esperan reversar en fechas futuras. Si se determina que el impuesto diferido no se
podra realizar en anos futuros, éste seria disminuido total o parcialmente.

Se requieren estimados significativos al determinar la provisién para impuesto sobre la
renta. Existen transacciones y calculos para los cuales la determinacién del ultimo
impuesto es incierta durante el curso ordinario de negocios. Cuando el resultado fiscal
final de estos asuntos es diferente de las sumas que fueron inicialmente registradas,
dichas diferencias impactaran las provisiones por impuesto sobre la renta e impuestos
diferidos.
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Planes de Retiro

La Sucursal mantiene un plan de retiro de contribucién definido para todos los empleados
de tiempo completo con al menos doce (12) meses continuos de servicio y edad minima
de veintiun (21) anos.

Ademas, mantiene un plan de retiro no contributivo para los empleados que en abril de
2001 mantenian quince (15) afos continuos de servicio y edad minima de cuarenta (40)
afnos o que la suma de los afos de servicio (minimo 10) y su edad, fuera igual o mayor a
cincuenta y ocho (58) afios. Las obligaciones de este plan de retiro se administran en un
fondo en fideicomiso establecido por la Sucursal.

La obligacion neta de la Sucursal relacionada con estos planes de beneficios definidos
se calcula separadamente para cada plan estimando el importe del beneficio futuro que
los empleados han ganado en el periodo actual y en periodos anteriores, descontando
ese importe y deduciendo el valor razonable de los activos del plan, si los hubiera.

El calculo de las obligaciones por beneficios definidos relacionadas al plan de retiro no
contributivo, es efectuado anualmente por un actuario cualificado usando el método de
unidad de crédito proyectada. Este método incorpora varios supuestos, incluyendo tasas
de descuento, tasa de mortalidad, tasas estimadas de retornos, aumentos en la
compensacion, y rotacién de personal, entre otros. La Sucursal revisa estos supuestos
anualmente y se modifican, con base en las tasas corrientes y tendencias, cuando sea
necesario.

Las nuevas mediciones del pasivo por beneficios netos definidos, que incluye las
ganancias y pérdidas actuariales, el rendimiento de los activos del plan (excluidos los
intereses) y el efecto del techo del activo (si existe, excluidos los intereses), se reconocen
de inmediato en otros resultados integrales. La Sucursal determina el gasto (ingreso)
neto por intereses por el pasivo (activo) por beneficios definidos neto del periodo
aplicando la tasa de descuento usada para medir la obligacion por beneficios definidos al
comienzo del ano, al pasivo (activo) por beneficios definidos netos, considerando
cualquier cambio en el pasivo (activo) por beneficios definidos netos durante el afio como
resultado de aportaciones y pagos de beneficios. El gasto neto por intereses y otros
gastos relacionados con los planes de beneficios definidos se reconocen en resultados.

Cuando se produce una modificacion o reducciéon en los beneficios de un plan, la
modificacion resultante en el beneficio que se relaciona con el servicio pasado, o la
ganancia o pérdida por la reduccion, se reconoce de inmediato en resultados. La
Sucursal reconoce ganancias y pérdidas en la liquidacién de un plan de beneficios
definidos cuando ésta ocurre

Compensacion Basada en Acciones

Los empleados de la Sucursal son elegibles para participar en los planes de
compensacion basados en acciones que ofrece Citigroup, Inc. (Citigroup).
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La Sucursal reconoce el valor razonable de los premios en acciones otorgados a sus
empleados como un gasto de compensacion en los libros de la Sucursal y, dependiendo
del tipo de premio, se registra contra la cuenta de capital asignado de la Casa Matriz, en
el caso de opcién de compra de acciones, o contra la cuenta por pagar a Casa Matriz, en
el caso de planes que clasifiquen como pasivos. Se utiliza el modelo binominal de
valuacion.

(s) Deterioro de Activos no Financieros
Los valores en libros de los activos no financieros son revisados a la fecha del estado de
situacion financiera para determinar si existe un deterioro en su valor. Si dicho deterioro
existe, el valor recuperable del activo es estimado y se reconoce una pérdida por
deterioro igual a la diferencia entre el valor en libros del activo y su valor estimado de
recuperacion. La pérdida por deterioro en el valor de un activo se reconoce como gasto
en el estado de resultados.

(t)  Nuevas Normas Internacionales de Informacién Financiera (NIIF) e Interpretaciones aun
no adoptadas
Una serie de nuevas normas, interpretaciones y enmiendas a las NIIF han sido
publicadas; sin embargo, no son obligatorias al 31 de diciembre de 2021, y no han sido
adoptadas anticipadamente. Estas normas son:

- Mejoras anuales a las NIIF (2018-2020).

- Enmiendas a NIIF 3 — Referencia al marco conceptual.

- Enmiendas a NIIF16 — Reducciones de alquiler relacionadas con COVID- 19.

- Enmiendas a NIC 1 — Clasificacién de pasivos como corrientes o no corrientes.

- Enmiendas a NIC 1 y al documento de practica NIIF 2 - Informacién a revelar sobre
politicas contables.

- Enmiendas a NIC 8 - Definicién de estimaciones contables.

- Enmiendas a NIC 16 — Productos obtenidos antes del uso previsto.

- Enmiendas a NIC 37 — Contratos onerosos — Costos de cumplir un contrato.

Administracion de Riesgos Financieros

La Casa Matriz de la Sucursal es responsable por establecer y supervisar la estructura de
monitoreo y administracién de riesgos de la Sucursal. La Casa Matriz de la Sucursal ha
aprobado politicas para la administracion de riesgos, la cual identifica cada uno de los
principales riesgos a los cuales esta expuesta la Sucursal.

Las politicas de administracion de riesgo de la Sucursal son establecidas con el propésito de
identificar y analizar los riesgos que afronta la Sucursal, establecer controles y limites de
riesgos apropiados, y dar seguimiento a los riesgos y el cumplimiento de los limites. Las
politicas y los sistemas de administracion de riesgo son revisados regularmente, a fin de reflejar
los cambios en las condiciones de mercado y en las actividades de la Sucursal.
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Administraciéon de Riesgos Financieros, continuacién

Adicionalmente a las implicaciones de salud publica ampliamente conocidas, la pandemia
causada por el COVID-19 ha tenido impactos extraordinarios en la economia de Panama y
alrededor del mundo. Los prondsticos para el 2022 muestran retos significativos asi como
incertidumbre relacionados a la pandemia, entre otros, la duracion y severidad del impacto
negativo en la economia y en la salud publica, lo cual ha generado un ambiente de mayor
volatilidad y podria impactar negativamente al negocio y los resultados de la Sucursal.

A pesar de estos retos e incertidumbres, la pandemia no ha impactado o cambiado
significativamente la gestion de riesgo de la Sucursal, ni en sus objetivos, politicas y procesos
para identificar y mitigar los riesgos, incluyendo, riesgo de crédito, riesgo de liquidez, riesgo de
mercado Yy riesgo operacional.

Para dar seguimiento y administrar estos riesgos, la Casa Matriz ha establecido los siguientes
comités, los cuales informan periédicamente sus actividades a la Administracion:

Comité de Activos y Pasivos (ALCO)

Comité de Riesgos y Cumplimiento del Negocio (BRCC)
Comité Ejecutivo Coordinador del Pais (CCC)
Lineamientos globales del Comité de Crédito

El Departamento de Auditoria Interna de la Sucursal supervisa la manera en que la
Administracion monitorea el cumplimiento de las politicas y procedimientos de administracion
de riesgo y revisa si el marco de administracion de riesgo es apropiado respecto a los riesgos
que afronta la Sucursal. Auditoria Interna realiza revisiones periodicas a los controles y
procedimientos de administracién de riesgos, cuyos resultados son reportados al Comité de
BRCC local y regional, y al Comité de Auditoria de Casa Matriz.

Los principales riesgos identificados por la Sucursal son los riesgos de crédito, mercado,
liquidez o financiamiento, mercado, operacional y administracién de capital, los cuales se
describen a continuacion:

(a) Riesgo de Crédito
Es el riesgo de que el deudor o emisor de un activo financiero propiedad de la Sucursal
no cumpla, completamente y a tiempo, con cualquier pago que deba hacer de
conformidad con los términos y condiciones pactadas al momento en que la Sucursal
adquirié u originé el activo financiero respectivo y se origina, principalmente, de los
préstamos por cobrar e inversiones en valores.

La Sucursal efectua un control permanente del riesgo crediticio por medio de reportes del
estado de la cartera, estudios sectoriales y calificacion de la cartera. El analisis de crédito
contempla evaluaciones periddicas de la situacion financiera del cliente, y del riesgo
cambiario que presentan las operaciones.
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Las politicas de administracion de riesgo establecen procesos y controles a seguir para
la aprobacion de préstamos o facilidades crediticias, como se resume a continuacion:

e Analisis del riesgo o pre-aprobacion, es llevado a cabo de forma independiente al
negocio, cuyos objetivos, ademas de identificar, evaluar y cuantificar el riesgo de las
propuestas, son determinar el impacto que tendran en la cartera de crédito de la
Sucursal y asegurar que el precio de las operaciones propuestas cubra el costo de
riesgo asumido.

e Un area de control responsable de validar que las propuestas se enmarquen dentro
de las politicas y limites de la Sucursal, obtengan la aprobacion requerida de acuerdo
al nivel de riesgo asumido y cumplan con las condiciones pactadas en la aprobacion,
al momento de la liquidacion de la operacion.

o El proceso de aprobacion se lleva a cabo a través de varias instancias dentro de la
Sucursal de conformidad con la politica de limites de aprobacion establecida.

e Un proceso de administracion de cartera enfocado a dar seguimiento a las
tendencias de los riesgos a nivel de la Sucursal con el objetivo de anticipar cualquier
sefal de deterioro en la cartera.

e Elcumplimiento con las politicas de garantia, incluyendo la cobertura requerida sobre
los montos prestados establecidos por el Comité de Crédito y revisados
periédicamente.

Para mitigar el riesgo de crédito, las politicas de administracion de riesgo establecen
limites por pais, limites soberanos, limites por industria, y limites por deudor.
Adicionalmente, el Comité de Crédito evalla y aprueba previamente cada compromiso
que involucre un riesgo de crédito para la Sucursal, y monitorea peridédicamente la
condicién financiera de los deudores o emisores respectivos.

Las mayores concentraciones de riesgo crediticio surgen por la localizacion y tipo de
cliente con relacion a las inversiones de la Sucursal, los préstamos y anticipos, los
compromisos para extender préstamos y las garantias emitidas.

La Casa Matriz ha delegado la responsabilidad para el manejo del riesgo de crédito en
los Comités de Crédito y en el ALCO, los cuales vigilan periédicamente la condicién
financiera de los deudores y emisores respectivos, que involucren un riesgo de crédito
para la Sucursal

Andlisis de la Calidad Crediticia

La Sucursal utiliza, para la evaluacion de préstamos, un sistema de calificacion interna
basado en las politicas corporativas de su Casa Matriz, el cual esta homologado con la
clasificacion de riesgo de crédito que la Superintendencia ha establecido para la
determinacion de reservas regulatorias mediante el Acuerdo No. 004-2013.
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La siguiente tabla analiza la calidad crediticia de los activos financieros y las reservas de
PCE mantenidas por la Sucursal para estos activos:

2021
Rangos de PD
a 12 meses Etapa 1 Etapa 2 Etapa 3 Total

Préstamos a costo amortizado (CA)

Valor en libros 191,297,974 369,462 0 191,667,436

A costo amortizado

Grado 1: Normal 0.00-0.89 182,197,564 0 0 182,197,564
Grado 2: Mencion especial 1.87-12.16 7,873,700 0 0 7,873,700
Grado 3: Subnormal 16.64-22-13 33,068 369,462 0 402,530
Monto bruto 190,104,332 369,462 0 190,473,794
Reserva para pérdidas en préstamos (179,877) (37,110) 0 (216,987)
Valor en libros. neto 189,924,455 332,352 0 190,256,807
Contingencias con riesgo de crédito

Valor en libros 82,423,286 1,613,384 650,000 84,686,670
A costo amortizado

Grado 1: Normal 82,423,286 1,613,384 650,000 84,686,670
Monto bruto 82,423,286 1,613,384 650,000 84,686,670
Reserva para pérdidas en préstamos (7,529) (5,372) (338) (13,239)
Valor en libros. neto 82,415,757 1,608,012 649,662 84,673,431
2020
Rangos de PD
a 12 meses Etapa 1 Etapa 2 Etapa 3 Total

Préstamos a costo amortizado (CA)

Valor en libros 152,193,099 6,566,560 0 158,759,659
A costo amortizado

Grado 1: Normal 0.00-0.89 145,836,642 6,566,560 0 152,403,202
Grado 2: Mencion especial 1.87-12.16 5,071,258 0 0 5,071,258
Grado 3: Subnormal 16.64-22-13 649,926 0 0 649,926
Grado 4: Dudoso 0 0 0 0
Monto bruto 151,557,826 6,566,560 0 158,124,386
Reserva para pérdidas en préstamos

Reserva para pérdidas en préstamos (183,874) (66,881) 0 (250755)
Valor en libros. neto 151,373,952 6,499,679 0 157,873,631
Contingencias con riesgo de crédito

Valor en libros 62,962,491 11,548,187 0 74,510,678
A costo amortizado

Grado 1: Normal 62,962,491 11,448,18 0 74,410,678
Grado 2: Mencion especial 0 0 0 0
Grado 3: Subnormal 0 100,000 0 100,000
Grado 4: Dudoso 0 0 0 0
Monto bruto 62,962,491 11,548,18 0 74,510,678
Reserva para pérdidas en préstamos (64100) (215,350) 0 (279,450)
Valor en libros. neto 62,898,391 11,332,83 0 74,231,228
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A continuacién, se presenta la antigliedad de la morosidad de la cartera de préstamos a
CA:

021 2020
Corriente 191,667,436 158,759,659
Total 191,667,436 158,759,659

A continuacion, se detallan los factores que la Sucursal ha considerado para determinar
el deterioro de los instrumentos financieros sujetos a riesgo crediticio:

o Deterioro en préstamos e inversiones en titulos de deuda:
La administracion determina si hay evidencias objetivas de deterioro en los
préstamos, basado en los siguientes criterios establecidos para la Sucursal con base
en su Casa Matriz:

- Incumplimiento contractual en el pago del principal o de los intereses;
- Dificultades en flujos de efectivo experimentadas por el prestatario;

- Incumplimiento de los términos y condiciones pactadas;

- Inicio de un procedimiento de quiebra;

- Deterioro de la posicién competitiva del prestatario; y

- Deterioro en el valor de la garantia.

e Morosos, pero no deteriorados:
Son considerados en morosidad sin deterioro, es decir sin pérdidas incurridas, los
préstamos e inversiones que cuenten con un nivel de garantias y/o fuentes de pago
suficientes para cubrir el valor en libros de dicho préstamo e inversion.

e Préstamos renegociados o reestructurados:
Los préstamos renegociados o reestructurados son préstamos para los cuales los
términos contractuales originales (saldo, plazo, plan de pago, tasa y garantia) han
sido modificados para proveer términos que son menores a los que la Sucursal
estuviera dispuesta a aceptar para préstamos nuevos con riesgos similares dado el
deterioro de la condicion financiera del prestatario. Los intereses en estos préstamos
se acumulan con base en las tasas renegociadas.

e Castigos:
La Sucursal revisa periédicamente su cartera corporativa deteriorada para identificar

aquellos créditos que ameritan ser castigados en funcién de la incobrabilidad del saldo
y hasta por el monto en que las garantias reales no cubren el mismo.
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La cartera corporativa de la Sucursal esta compuesta por préstamos y anticipos a bancos,
entidades del sector publico, entidades soberanas, empresas y otros negocios.

Promedio
ponderado de 12 Calificacién
Clasificacion meses de Pl externa
Grado 1 - 5+: Riesgo Bajo — Normal 0.26 AAA a BB+
Grado 5 - 6-: Riesgo Medio - Mencién Especial 6.30 BB a B-
Grado 7+ - 10: Riesgo Alto - Sub- estandar,
Dudoso, Irrecuperable 20.30 CCC+ a Default

Depoésitos colocados en bancos

La Sucursal mantiene depédsitos colocados en bancos por B/.547,708,444 (2020:
B/.464,606,781). Los depdsitos colocados son mantenidos en instituciones financieras
con grado de inversion entre A+ y BBB (2020: AA+ y BBB) basado en la agencia
calificadora de riesgo Fitch Ratings.

Inversiones en valores medidas a VRCOUI

La Sucursal mantiene inversiones en valores por B/.457,835,420 (2020: B/.452,851,889).
La calidad crediticia de los instrumentos de deuda mantenidos en el portafolio de
inversiones en valores medidos a VRCOUI, se mantienen con grado de inversion BBB.
El andlisis se basa en las calificaciones de la agencia calificadora de riesgo Standard &
Poor’s (2020: Standard & Poor’s) .

Para portafolios de inversiones a VRCOUI de los cuales la Sucursal tiene informacion
histérica limitada, la informaciéon comparativa serd usada para apoyar la informacién
interna disponible. Las carteras para las cuales la informacion de referencia externa
representa una entrada significativa en la medicién de PCE son las siguientes:

2021 Referencia externa utilizada
Exposicién Pl PDI
Portafolio del gobierno B/.457,835,420 BBB Baa2
020 Referencia externa utilizada
Exposicion Pl PDI
Portafolio del gobierno B/.452,851,889 BBB Baa2

Garantias y Otras Mejoras para Reducir el Riesgo de Crédito y su Efecto Financiero
La Sucursal mantiene garantias y otras mejoras para reducir el riesgo de crédito, para
asegurar el cobro de sus activos financieros expuestos al riesgo de crédito.

Al 31 de diciembre de 2021, la Sucursal mantiene préstamos con garantia o colaterales
de depdsitos pignorados en el mismo Banco por B/.16,376 (2020: B/.16,338).
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Las inversiones en valores mantenidas por la Sucursal al 31 de diciembre de ambos afios,
no poseen garantias o colaterales.

Incorporacion de informacion prospectiva

La Sucursal incorpora informacion prospectiva tanto en la evaluacion de si el riesgo
crediticio de un instrumento ha aumentado significativamente desde su reconocimiento
inicial, como en la medicion de las PCE.

Hemos identificado las dos variables del modelo que tienen mayor impacto en el riesgo
de crédito, estas variables son: la condicion macroecondémica y concentracion de crédito
en clientes. Ambas variables son fundamentales. La condicién macroeconémica depende
de los supuestos macroeconomicos proyectados a nivel de pais y region, y va atada al
crecimiento esperado de dichas economias. Una adecuada concentracion en clientes
diversifica el riesgo del portafolio, por ende, a menor concentracién, menor requerimiento
de PCEs.

La Sucursal ha formulado diferentes escenarios tomando como “Base” el resultado del
modelo del calculo de PCE, escenario central alineado a los resultados del calculo de las
PCE bajo el modelo global de Citigroup. El escenario “Base” ha asignado a la variable
macroeconomica y concentracion de crédito en clientes un nivel de Riesgo “Muy Alto” y
“‘Medio”, respectivamente, y hemos proyectado un total de 15 escenarios asignandole
todos los niveles de riesgos que contempla el modelo global de Citigroup: “Bajo”, “Medio”,
“Alto” y “Muy Alto".

La Sucursal ha identificado y documentado los principales indicadores macroeconémicos
que impactan el riesgo de crédito, estimando la relacion entre dichos indicadores y las
PCE. Con base en el analisis de este escenario, queda evidenciada la relacion que tiene
el crecimiento del Producto Interno Bruto (PIB) del pais con los factores
macroeconomicos y regulatorios que consideran el modelo global de Citigroup. A medida
que el PIB aumenta o disminuye versus el promedio de los afios anteriores, los riesgos
por factores macroecondmicos y regulatorios se ven impactados, clasificandose como
“Bajo”, “Mediano” y “Alto” y “Muy Alto”.

En la siguiente tabla mostramos el comportamiento de las PCE en cada uno de los
escenarios establecidos.

2021 2020

CONCENTRACION Bajo Mediano Alto Muy Alto Base Mediano Alto Muy Alto

Bajo AFL 20% 27% 35% 42% 26% 32% 38% 44%
FINAL PCE 862,602 914,272 795,629 1,019,048 1,049,953 1,100,946 1,153,611 1,204,604

Var. Abs Vs Base 66,973 118,643 0 223,418 (99,214) (48,221) 4,444 55,437

Var. % Vs Base 8% 15% 0% 28% -9% -4% 0% 5%

Mediano AFL 25% 32% 40% 47% 35% 41% 47% 54%
FINAL PCE 897,049 948,719 1,001,824 1,053,494 1,126,861 1,177,018 1,229,682 1,149,167

Var. Abs Vs Base 101,419 153,089 206,195 257,865 (22,306) 27,851 80,515 0

Var. % Vs Base 13% 19% 26% 32% 2% 2% 7% 0%

Alto AFL 30% 37% 45% 52% 44% 50% 57% 63%
FINAL PCE 932,931 983,883 1,037,706 1,088,659 1,204,604 1,255,597 1,308,262 1,359,255

Var. Abs Vs Base 137,301 188,254 242,077 293,029 55,437 106,430 159,095 210,088

Var. % Vs Base 17% 24% 30% 37% 5% 9% 14% 18%

Muy Alto AFL 35% 42% 49% 57% 53% 59% 66% 72%
FINAL PCE 967,378 1,018,330 1,072,153 1,123,105 1,281,511 1,331,668 1,384,333 1,435,326

Var. Abs Vs Base 171,748 222,700 276,523 327,476 132,344 182,501 235,166 286,159

Var. % Vs Base 22% 28% 35% 41% 12% 16% 20% 25%
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Dentro de cada escenario proyectado en cada uno de los niveles de riesgos que
contempla el modelo “Bajo”, “Medio”, “Alto” y “Muy Alto” podemos observar que el
resultado de las PCE en comparacion al escenario “Base” puede disminuir hasta 8%
(B/.66,973) bajo un escenario con nivel de riesgo “Bajo” y puede aumentar hasta 41%
B/.327,476 bajo un escenario con nivel riesgo “Muy Alto”.

Con base a lo antes expuesto, no consideramos que estos cambios reflejen una
sensibilidad relevante en las PCE.

A continuacién se presentan los movimientos de las reservas de PCE para los activos
financieros. La base para determinar las transferencias por cambios en el riesgo de
crédito se establece en nuestra politica contable (ver nota 3 (c)(ii)).

2021 2020
Reserva de PCE para préstamos Etapa 1 Etapa 2 Total Etapa1 Etapa2 Total
Saldo al inicio del afio 183,874 66,881 250,755 205,572 0 205,572
Nuevos préstamos 123,699 0 123,699 80,889 0 80,889
Transferencia a PCE de Etapa 1 a Etapa 2 (38,330) 38,330 0 (66,881) 66,881 0
Remedicién neta 18,609 0 18,609 62,881 0 62,881
Vencimientos y cancelacion de préstamos (109,195) (66,881)  (176,076)  (98,587) 0 (98,587)
Saldo al final del afio 178,658 38,329 216,987 183,874 66,881 250,755
2021 2020
Etapa 1 Etapa 2 Etapa 3 Total Etapa1 Etapa2 Etapa3 Total
Reserva de instrumentos
contingentes
Saldo al inicio del afio 64,100 215,350 0 279,450 48,156 17 126,196 174,369
Nuevos instrumentos
contingentes 5,948 5,509 338 11,795 13,351 27,360 0 40,711
Transferencia a PCE de
Etapa 1 a Etapa 2 24,942 (24,942) 0 0 (187,990) 187,990 0 0
Remedicién neta (55,316) (136) 0 (55,452) 231,811 0 (126,196) 105,615
Vencimientos y cancelacion
de facilidades (32,211) (190,342) 0 (222,553)  (41,228) (17) 0 (41,245)
Saldo al final del afio 7,463 5,439 338 13,239 64,100 215,350 0 279,450
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2021 2020

Etapa 1 Etapa 1
Reserva de inversiones a VRCOUI
Saldo al inicio del afo 618,962 670,999
Nuevas inversiones 57,024 261,956
Transferencia a PCE de Etapa 1 a Etapa 2 0 0
Remedicion neta (132,846) (62,437)
Vencimientos y redenciones (42,457) (251,556)
Saldo al final del afio 500,684 618,962

Durante ambos afos, no hubo transferencia de inversiones a VRCOUI entre etapas de

PCE.
2021 2020
Etapa 1 Etapa 1
Reserva de depésitos en bancos
Saldo al inicio del afo 4,224 10,280
Nuevos depésitos colocados 2,776 135
Vencimientos o disminuciones en depdsitos (4,222) (6,191)
Saldo al final del afio 2,778 4,224
2021 2020
Etapa 1 Etapa 1
Reserva de otras cuentas por cobrar
Saldo al inicio del afo 6,262 10,949
Nuevas cuentas por cobrar 35,832 82,494
Pagos recibidos de cuentas por cobrar (35,466) (87,181)
Saldo al final del afio 6,629 6,262
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Concentracién del Riesgo de Crédito
La Sucursal da seguimiento a la concentracion de riesgo de crédito por sector y ubicaciéon
geografica. El analisis de la concentracion de los riesgos de crédito a la fecha de los
estados financieros es el siguientes segun los valores en libros:

Contingencias con riesgo de

Depésitos en bancos Préstamos a CA Inversiones en valores crédito

2021 2020 2021 2020 2021 2020 2021 2020
Concentracion por sector:
Corporativo 0 0 190,256,807 157,873,631 0 0 84,686,670 74,231,228
Gobierno 0 0 0 0 457,835,420 452,851,889 0 0
Instituciones Financieras 547,708,444 464,606,781 0 0 392,000 392,000 0 0
Total 547,708,444 464,606,781 190,256,807 157,873,631 458,227,420 453,243,889 84,686,670 74,231,228
Concentracion geografica:
Panama 111,972,958 157,495,150 190,256,807 157,873,631 458,227,420 453,243,889 84,036,670 73,581,348
América Latina y El Caribe 0 0 0 0 0 0 650,000 649,880
Estados Unidos de América 435,593,056 307,104,825 0 0 0 0 0 0
Europa 142,430 6,806 0 0 0 0 0 0
Total 547,708,444 464,606,781 190,256,807 157,873,631 458,227,420 453,243,889 84,686,670 74,231,228

(b) Riesgo de Liquidez
El riesgo de liquidez se define como el riesgo de que la Sucursal tenga dificultad para
cumplir con todas sus obligaciones asociadas con sus pasivos financieros que son
cancelados a través del pago de efectivo u otro activo financiero. El riesgo de liquidez se
puede ver afectado por diversas causas, tales como: retiro inesperado de fondos
aportados por clientes, el deterioro de la calidad de la cartera de préstamos, la reduccion
en el valor de las inversiones, la excesiva concentracion de pasivos en una fuente en
particular, el descalce entre activos y pasivos, la falta de liquidez de los activos, o el
financiamiento de activos a largo plazo con pasivos a corto plazo. La Sucursal administra
sus recursos liquidos para honrar sus pasivos a su vencimiento en condiciones normales.

Administracién del Riesgo de Liquidez:

Las politicas de administracion de riesgo establecen limites de liquidez que determinan
la porcién de los activos de la Sucursal que deben ser mantenidos en instrumentos de
alta liquidez; limites de composicion de financiamiento; limites de apalancamiento; y
limites de plazo.

La Sucursal esta expuesta a requerimientos diarios sobre sus fondos disponibles a causa
de retiros en sus depdésitos a la vista y de ahorros, vencimientos de depdsitos a plazo fijo
y desembolsos de préstamos de garantia.

Para el seguimiento diario de la posicién de la liquidez, se efectuan pruebas de
“sensibilidad” las cuales se desarrollan en distintos escenarios considerando que los
mismos cubran condiciones de mercado normales y mas severas. La politica de liquidez
es aprobada por Casa Matriz bajo la éptica de aplicar las mejores practicas a nivel global.
Por otra parte, localmente el Manual de Administracion de Riesgos es sujeto a revision y
aprobacion de la Unidad de Administracion Integral de Riesgo. Adicionalmente, los limites
de liquidez son aprobados por el ALCO y por Riesgo de Mercado Regional. Este Comité
estd conformado por miembros de la Gerencia General y personal ejecutivo; es
responsable del monitoreo y evaluacién de los resultados de liquidez, asi como de
aprobar la estrategia de liquidez que ejecutara la Tesoreria y la verificacién de la
implementacién de esta.
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La Sucursal le da un seguimiento diario a su posicion de liquidez, manteniendo activos
liquidos mayores que los pasivos liquidos. Adicionalmente, la Sucursal analiza
periodicamente el calce de plazos, y busca minimizar las brechas existentes al momento
de establecer las estrategias de captacion, financiamiento e inversion.

Exposicion al Riesgo de Liquidez

La medida clave utilizada por la Sucursal para la administracion del riesgo de liquidez es
el indice de activos liquidos netos sobre depdsitos recibidos de clientes. Los activos
liquidos netos son el efectivo y equivalentes de efectivo y las inversiones en valores de
deuda, para los cuales exista un mercado activo y liquido, menos cualquier otro depdsito
recibido de bancos, y compromisos con vencimiento dentro del mes siguiente.

A continuacién, se detalla el indice de liquidez de la Sucursal de activos liquidos netos
sobre los depdsitos recibidos de clientes, medidos a la fecha de los estados financieros:

2021 2020
Al 31 de diciembre 100.49% 104.14%
Promedio al afio 105.46% 109.36%
Maximo del afio 108.70% 124.44%
Minimo del afio 100.49% 93.98%

La siguiente tabla detalla los flujos de efectivo no descontados de los activos y pasivos
financieros, en agrupaciones de vencimiento contractual remanente a partir de la fecha
del estado de situacion financiera:

Total, monto Entre 3 Entre 1
Valor en bruto nominal Menores Entre 1y meses y ano Mas de 5 Sin
2021 Libros (salida)/entradas de 1 mes 3 meses 1 afio y 5 aiios afos Vencimiento

Activos
Efectivo y efectos de caja 7,760,326 7,760,326 0 0 0 0 0 7,760,326
Depositos en bancos a CA 547,708,444 547,711,533 50,500,622 0 0 0 0 497,210,911
Inversiones a VRCR 392,000 392,000 0 0 0 0 0 392,000
Inversiones a VRCOUI 457,835,420 462,992,513 5,002,494 20,077,684 129,233,990 287,592,403 21,085,942 0
Préstamos a CA 190,256,807 193,246,837 53,708,212 36,153,143 103,385,482 0 0 0
Total 1,203,952,997 1.212,103,209 109,211,328 56,230,827  232,619.472 287,592,403 21,085,942 505,363,237
Pasivos
Depositos a la vista a CA 937,834,171 (937,834,171) 0 0 0 0 0 (937,834,171)
Depositos de ahorro a CA 93,944,201 (93,944,201) 0 0 0 0 0 (93,944,201)
Depositos a plazo fijo a CA 73,917,027 (73,424,633) (17,662,027)  (27,201,608)  (28,565.455) 4,458 0 0

Total 1,105,695,399 (1,105,203,005) (17,662,027)  (27,201,608)  (28,565.455) 4,458 0 (1,031,778,372)
Contingencias con riesgo de crédito
Cartas de crédito 3,169,910 3,172,216 0 2,447,712 0 724,504 0
Garantias bancarias 81,503,521 81,517,864 3,192,464 26,441,120 50,568,280 1,316,000 0 0
Total 84,673,431 __ 84,690,080 3192464 28,888,832 50,568,280 2,040,504 0 0
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Entre 3 Entre 1

Valor en bruto nominal Menores Entre 1y meses y afno Mas de 5 Sin
2020 Libros (salida)/entradas de 1 mes 3 meses 1 aiio y 5 afios anos Vencimiento

Activos
Efectivo y efectos de caja 7,888,233 7,888,233 0 0 0 0 0 7,888,233
Depositos en bancos a CA 464,606,781 464,611,005 30,500,000 0 0 0 0 434,111,005
Inversiones a VRCR 392,000 392,000 0 0 0 0 0 392,000
Inversiones a VRCOUI 452,851,889 450,619,261 0 48,143,967 27,776,859 286,145,098 88,553,337 0
Préstamos a CA 157,873,631 159,739,672 64,330,206 22,409,107 73,000,359 0 0 0
Total 1,083,612,534 1,083,250,171 94,830,206 70,553,074 100,777,218 286,145,098  _88,553,337 442,391,238
Pasivos
Depositos a la vista a CA 789,026,953 (789,026,953) 0 0 0 0 0 (789,026,953)
Depositos de ahorro a CA 97,950,777 (97,950,777) 0 0 0 0 0 (97,950,777)
Depésitos a plazo fijo a CA 83,969,219 (83,983,518) (77.497,845) (200,674) (6.284,999) 0 0 0

Total _ 970,946,949 _(970,961,248) (77,497,845) 0 0 (886,977,730)
Contingencias con riesgo de crédito
Compromisos de préstamos 12,998,802 13,000,000 0 0 13,000,000 0
Cartas de crédito 38,528,297 38,677,167 4,027,697 33,214,470 1,435,000 0 0 0
Garantias bancarias 10,884,216 10,902,476 3,857,900 688,168 6,356,408 0 0 0
Otras operaciones contingentes 2,436,448 2,442,489 515,000 0 1,536,000 391,489 0 0
Total 64,847,763 65,022,132 8,400,597 33,902,638 22,327,408 0 0

Las cifras de la tabla anterior se han compilado como sigue:

Tipo de instrumento Financiero

Bases sobre las cuales se compilan las cifras

Activos y pasivos financieros no-derivados

Contratos de garantias financieras emitidas
y compromisos de préstamos no
reconocidos

Activos y pasivos financieros derivados
mantenidos para propositos de gestion de
riesgo

Activos y pasivos financieros para negociar
que forman parte de las operaciones
comerciales de propiedad de la Sucursal, y
que se esperan que se cierren antes del
vencimiento contractual

Flujos de efectivo no descontados, que incluyen pagos de
intereses estimados.

El vencimiento contractual mas temprano posible. Para los
contratos de garantia financiera emitidos, el monto maximo
de la garantia se asigna al periodo mas antiguo en el que se
podria solicitar la garantia.

Contratos de flujos de efectivo no descontados. Los importes
mostrados son las entradas y salidas nominales brutas de
derivados que tienen una liquidacion bruta simultanea (por
ejemplo: contratos de cambio de moneda a plazo y swaps de
divisas) y los importes netos de derivados que se liquidan
netos.

Valores razonables con vencimientos a corto plazo se
revelan en la columna “menos de un mes”

Los flujos de efectivo esperados de la Sucursal en algunos activos financieros y pasivos
financieros varian significativamente de los flujos de efectivo contractuales. Las
principales diferencias son las siguientes:

e Se espera que los depésitos a la vista de los clientes se mantengan estables o

aumenten;

e No se espera que todos los compromisos de préstamos no reconocidos se retiren

de inmediato.
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(c)

Como parte de la gestion del riesgo de liquidez que surge de los pasivos financieros, la
Sucursal posee activos liquidos que comprenden efectivo y equivalentes de efectivo, y
titulos de deuda emitidos por soberanos, que pueden venderse facilmente para cumplir
con los requisitos de liquidez. Ademas, la Sucursal mantiene lineas de crédito acordadas
con otros bancos y mantiene activos no comprometidos elegibles para ser utilizados
como garantia con los bancos centrales (estas cantidades se denominan "reservas de
liquidez de la Sucursal")

Riesgo de Mercado

Es el riesgo, de que el valor de un activo financiero de la Sucursal se reduzca por causa
de cambios en las tasas de interés, en las tasas de cambio monetario, o por el impacto
de otras variables financieras que estan fuera del control de la Sucursal. El objetivo de la
administracion del riesgo de mercado es el de administrar y vigilar las exposiciones al
riesgo y que tales exposiciones permanezcan dentro de los parametros aprobados
optimizando el retorno del riesgo.

Las politicas de administracion de riesgo establecen el cumplimiento de limites por
instrumento financiero, limites respecto al monto maximo de pérdida a partir del cual se
requiere abordar una discusién y andlisis del evento de perdida entre las areas de negocio
y riesgo y el requerimiento que, salvo aprobacién del ALCO, sustancialmente todos los
activos y pasivos estén denominados en ddlares de Estados Unidos de América o en
balboas.

Ademas, la administracion del riesgo de mercado se efectia de acuerdo a los
lineamientos establecidos en la politica global y el manual de administracién de riesgos
de Casa Matriz, los cuales se especifican en las metodologias utilizadas para tales fines.

Administracion del Riesgo de Mercado:

Las politicas de inversion de la Sucursal disponen del cumplimiento de limites por monto
total de la cartera de inversiones, limites individuales por tipo de activo, por institucion,
por emisor y/o emision y plazos maximos.

Adicionalmente, la Sucursal ha establecido limites maximos para pérdidas por riesgo de
mercado en su cartera de inversiones que pueden ser producto de movimientos en las
tasas de interés, riesgo de crédito y fluctuaciones en los valores de mercado de las
inversiones. Las politicas y la estructura de limites de exposicion a inversiones que se
incluyen en el Manual de Inversiones son establecidas y aprobadas por el ALCO; las
mismas toman en consideracion el portafolio y los activos que lo componen.

El ALCO esta conformado por el Gerente General, Gerente Financiero, Tesorero, Gerente
de Riesgo, y los responsables claves del negocio. Dicho Comité tiene responsabilidad por
la determinacion de los parametros para medir el riesgo de mercado y el monitoreo de
riesgo de mercado de la Sucursal.
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La Sucursal mantiene exposicion en operaciones extranjeras, las que estan expuestas al
riesgo correspondiente a las tasas de cambio sobre las cuales se manejan dichas
transacciones, principalmente de la Banca de Inversién, correspondiente a la posicion en
moneda extranjera, la cual es revisada como parte del portafolio negociable para
propésitos de manejo del riesgo de tasas de cambio. La Sucursal establece limites en el
nivel de exposicion por moneda y por total, los cuales se les da seguimiento diariamente.
Adicionalmente, la Sucursal mantiene cubierta (con su equivalente en délares) cualquier
posicion en moneda extranjera.

A continuacion, se presentan detalladamente la composicion y analisis de cada uno de
los tipos de riesgo de mercado:

¢ Riesgo de tasa de cambio:
Es el riesgo de que el valor de un instrumento financiero fluctie como consecuencia
de variaciones en las tasas de cambio de las monedas extranjeras y otras variables
financieras, asi como la reaccion de los participantes de los mercados a eventos
politicos y econdmicos.

El analisis de sensibilidad para el riesgo de tasa de cambio, esta considerado
principalmente en la medicidon de la posicién dentro de una moneda especifica. El
analisis consiste en verificar cuanto representaria la posicion en la moneda funcional
sobre la moneda a la cual se estaria convirtiendo y por ende la mezcla del riesgo de
tasa de cambio.

El analisis de sensibilidad para el riesgo de tasa de cambio, estd considerado
principalmente en la medicidon de la posicién dentro de una moneda especifica. El
analisis consiste en verificar cuanto representaria la posicion en la moneda funcional
sobre la moneda a la cual se estaria convirtiendo y por ende la mezcla del riesgo de
tasa de cambio.

El siguiente cuadro detalla la exposicion de divisas de la Sucursal:

Libra Corona Yen Yuan Franco Doélar
021 Euro esterlina danesa japonés chino suizo canadiense Total
Depositos en bancos 141,698 99 14 87 619 18 361 142,896
Total de activos 141,698 99 14 87 619 18 361 142,896
Instrumentos derivados — pasivos 141,252 0 0 0 0 0 0 141,252
Total de pasivos 141,252 0 0 0 0 0 0 141,252
Posiciones netas en el
estado de situacion financiera 446 99 14 87 619 18 361 1,644
Libra Corona Yen Yuan Franco Délar
2020 Euro esterlina danesa japonés Chino suizo canadiense Total
Depdsitos en bancos 252 399 231 3,259 17 5,924 19 10,101
Instrumentos derivados — activos 193,523 0 0 0 0 0 0 193,523
Total de activos 193,775 399 231 3,259 17 5,924 19 203,624
Instrumentos derivados — pasivos 159,584 0 0 0 0 0 0 159,584
Total de pasivos 159,584 0 0 0 0 0 0 159,584
Posiciones netas en el
estado de situacion financiera 34,191 399 231 3,259 17 5,924 19 44,040
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Riesgo de tasa de interés:

Son los riesgos de que los flujos de efectivo futuros y el valor de un instrumento
financiero fluctuen debido a cambios en las tasas de interés del mercado. El margen
neto de interés de la Sucursal puede variar como resultado de movimientos en las
tasas de interés no anticipadas. Para controlar este riesgo, el Departamento de
Riesgos ha fijado limites de exposicion al riesgo de tasa de interés que puede ser
asumido, los cuales son aprobados por el representante de riesgo de mercado
regional y por el representante del negocio a nivel regional.

Los instrumentos financieros activos y pasivos mantenidos por la Sucursal son de
tasa fija, y por lo tanto no estan expuestos al riesgo de que las tasas de interés puedan
cambiar durante la vida de los instrumentos, sino hasta su fecha de vencimiento o
renovacion.

Para la administracién de los riesgos de tasa de interés, la Sucursal ha definido un
intervalo en los limites para vigilar la sensibilidad en los activos y pasivos financieros.
La sensibilidad calculada con el cambio de interés por categoria se realiza bajo el
supuesto del aumento o disminucién de 100 y 200 puntos basicos (pb) en los activos
y pasivos financiero

La tabla que se presenta a continuacion refleja el impacto al aplicar dichas variaciones
en la tasa de interés.

Sensibilidad en el ingreso neto

de intereses con relacién a
movimientos de tasas:

2021

Al 31 de diciembre
Promedio del afno
Maximo del afo
Minimo del ano

2020

Al 31 de diciembre
Promedio del afo
Maximo del afio
Minimo del ano

Sensibilidad en fondos de
capital
netos con relacion a
movimientos de tasas:

2021

Al 31 de diciembre
Promedio del afno
Maximo del afio
Minimo del ano

2020

Al 31 de diciembre
Promedio del afio
Maximo del afio
Minimo del afio

44

100pb de 100pb de 200pb de 200pb de
incremento disminuciéon incremento disminucién
956,736 (988,672) 1,911,739 (2,008,273)
518,995 (535,240) 1,036,162 (1,075,355)
956,736 (235,708) 1,911,739 (473,544)
224,787 (988,672) 448,229 (1,983,779)
281,952 (312,848) 561,992 (598,550)
(121,732) 46,691 (243,286) (390,972)
(1,047,385) 835,889 (2,092,614) 129,221
224,212 (239,913) 446,918 (464,024)
100pb de 100pb de 200pb de 200pb de
incremento disminucion incremento disminucion
(10,355,230) 10,430,849 (20,316,827) 17,695,164
(10,562,165) 10,508,148 (20,723,777) 18,400,815
(9,464,803) 11,980,772 (18,592,080) 23,165,796
(11,603,649) 9,426,783 (22,754,228) 16,277,022
(11,551,028) 11,686,571 (22,645,216) 16,403,392
(11,553,283) 11,970,106 (22,580,734) 21,916,962
(13,765,550) 14,526,747 (26,794,137) 29,743,176
(10,304,062) 10,789,702 (20,151,004) 16,403,392
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e Riesgo de precio:
Es el riesgo de que el valor de un instrumento financiero fluctie como consecuencia
de cambios en los precios de mercado, independientemente de que estén causados
por factores especificos relativos al instrumento en particular o a su emisor, o por
factores que afecten a todos los titulos negociados en el mercado.

Riesgo Operacional

El riesgo operacional es aquel que ocasiona pérdidas por la falta o insuficiencia de
controles en los procesos, personas y sistemas internos o por eventos externos que no
estén relacionados a riesgos de crédito, mercado y liquidez, tales como los que provienen
de requerimientos legales y regulatorios y del comportamiento de los estandares
corporativos generalmente aceptados.

El modelo de administracién de riesgo operativo abarca como puntos principales:

Identificacion y evaluacion de los riesgos,

Reporte de eventos de pérdidas e incidentes,

Definicion de acciones mitigantes,

Seguimiento oportuno a la ejecucion de planes de accién definidos por las areas,
Evaluacion del nivel de riesgo operativo en las nuevas iniciativas de la Sucursal,
productos y/o servicios y mejoras significativas a los procesos, y

e Entrenamientos periddicos con las areas.

Las diferentes areas que participan en forma conjunta para la administracion 6ptima del
riesgo operativo son:

Unidad de Riesgo Operacional

Administracion de Riesgo de Tecnologia de Informacion
Continuidad de Negocios

Administracion de la Seguridad de la Informacién
Monitoreo y Prevencion de Fraudes

Como parte del modelo de Gobierno Corporativo, la estrategia, metodologia de trabajo y
el seguimiento a los planes de acciones definidos para los eventos y riesgos valorizados
como criticos y altos son reportados al BRCC.

El Departamento de Auditoria Interna revisa y valida el cumplimiento de las politicas y
metodologias definidas y que esas politicas y metodologias vayan acorde con la
regulaciéon existente. Los resultados de estas revisiones son discutidos con el personal
encargado de cada unidad de negocio, y se remiten resumenes sobre estos aspectos al
Comité de Auditoria de Casa Matriz, al BRCC y Cumplimiento del Negocio.
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(e) Administracion de Capital
La Sucursal computa el indice de adecuacion de capital en forma consolidada con su
Casa Matriz. Para estos efectos, la Sucursal entrega anualmente a la Superintendencia
una certificacion del auditor externo de su Casa Matriz que haga constar que la Sucursal
cumple en forma consolidada con los requisitos minimos de adecuacion de capital.

() Reforma de la Tasa de Interés de Referencia
Se esta llevando a cabo una reforma fundamental de las principales tasas de interés de
referencia a nivel mundial, reemplazando algunas tasas de oferta interbancaria (IBORs)
con tasas alternativas casi libres de riesgo (denominadas "IBOR reforma'). La Sucursal
no tiene una exposicion significativa en sus instrumentos financieros cuya tasa de
referencia de interés sea LIBOR y que requieren que sus clausulas de tasa de interés
sean modificadas.

Uso de Estimaciones y Juicios en la Aplicaciéon de Politicas de Contabilidad

La Administracién de la Sucursal en la preparacion de estos estados financieros, ha efectuado
juicios, estimaciones y supuestos que afectan la aplicacion de las politicas de contabilidad y
las cifras reportadas de los activos, pasivos, ingresos y gastos durante el periodo. Los
resultados reales pueden diferir de estas estimaciones.

Los estimados y decisiones son continuamente evaluados y estan basadas en la experiencia
histérica y otros factores, incluyendo expectativas de eventos futuros que se creen son
razonables bajo las circunstancias.

La Administracion de la Sucursal evalua la seleccion, revelacion y aplicacion de las politicas
contables criticas en las estimaciones de mayor incertidumbre. La informacion relacionada a
los supuestos y estimaciones que afectan las sumas reportadas de los activos y pasivos dentro
del siguiente afio fiscal y los juicios criticos en la seleccién y aplicacién de las politicas de
contabilidad se detallan a continuacion.

e Pérdidas por Deterioro en Activos Financieros. Ver nota 3 (c)(ii).

e Valor Razonable de Instrumentos Financieros. Ver nota 3 (b).
o Impuesto sobre la Renta. Ver nota 3 (p).
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El estado de situacion financiera y el estado de resultados incluyen saldos y transacciones
con partes relacionadas, los cuales se resumen asi:

Directores y Personal Compaiiias
Gerencial Clave Relacionadas
2021 2020 2021 2020

Activos:
Depdsitos en bancos a la vista con Casa Matriz 0 0 435,592,696 307,101,529
Depésitos en bancos a la vista con otras partes

relacionadas 0 0 142,791 10,101
Cuentas por cobrar 0 0 0 0
Pasivos:
Depdsitos de clientes:

A la vista 0 0 1,432,046 1,597,070

A plazo 0 0 50,445,500 50,145,500
Intereses acumulados por pagar 0 0 2,847 625
Intereses y otros ingresos:
Ingreso por intereses sobre depositos en bancos 0 0 362,174 1,154,893
Comisiones, netas 0 ______ 0 10,564,223 17,379,872
Gasto por intereses sobre:
Depositos 0 0 19,369 1,396,774
Financiamientos 0 0 17,942 15,269
Gastos generales y administrativos:
Salarios y otros gastos de personal — corto plazo 3,491,253 2,990,011 0 0
Honorarios 0 0 8,248,130 7,795,337
Administracion y supervision 0 0 753,073 245,632
Otros gastos operativos 0 0 190,757 73,047

Las condiciones otorgadas en las transacciones con partes relacionadas son sustancialmente
similares a las que se dan con terceros no vinculados a la Sucursal.

Citigroup implement6 en 2016, la Asignacién Geografica de Ingresos (“GRA — Geographic
Revenue Attibution”) para simplificar y estandarizar las politicas de precios entre compafiias,
creando aun mas transparencia para los negocios y entidades legales. La implementacion
también tiene la intencién de alinear las politicas de precios de transferencia y satisfacer los
requisitos regulatorios, asi como los requisitos fiscales, con un proceso centralizado y
asociado con las transacciones entre companias. Al 31 de diciembre de 2021, la Sucursal
recibié ingresos dependiendo del tipo producto y localidad, por B/.10,564,224 (2020:
B/.17,379,872).

(7) Efectivoy Equivalentes de Efectivo
El efectivo y equivalentes de efectivo se detallan a continuacion para propésitos de conciliacion
con el estado de flujos de efectivo:

2021 2020
Efectivo y efectos de caja 7,760,326 7888,233
Depositos a la vista en bancos 497,210,909 434,111,005
Depdsitos a plazo en bancos 50,500,00 30,500,000
Efectivo y equivalentes de efectivo en el estado de
flujos de efectivo sin intereses por cobrar ni
reserva de PCE 555,471,235 472,499,238
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(7) Efectivo y Equivalentes de Efectivo, continuacién
A continuacion, se detallan los depdsitos en bancos a CA para propésitos de conciliacion con
el estado de situacién financiera:

2021 2020
Depositos a la vista en bancos locales 61,475,424 126,999,375
Depositos a la vista en banco extranjero 435,725,486 307,111,630
Depésitos a plazo en bancos locales 50,497,534 30,495,776
Total 47,708,444 464,606,781

Al 31 de diciembre de 2021, las tasas de interés anual sobre los depésitos en bancos estan
entre 0.00% y 0.15% (2020: 0.00%) y los intereses por cobrar ascendian a B/.311 (2020: B/.72).

(8)

Los depdsitos a plazo mantienen una reserva de B/.2,777 (2020: B/.4,224).

Inversiones en Valores
El detalle de las inversiones en valores es el siguiente:

Inversiones en valores a VRCR - Inversiones de patrimonio
Inversiones en valores a VRCOUI - Instrumentos de deuda
Total

Valores a VRCR
Las inversiones en valores a VRCR:

Titulos en acciones
Total

Valores a VRCOUI
Las inversiones VRCOUI se detallan como sigue:

Valores de la Republica de Panama:
Letras del Tesoro
Notas del Tesoro
Bonos del Tesoro
Total

2021 2020
392,000 392,000
457,835,420 452,851,889
458,227,420 453,243,889

2021 2020
392,000 392,000
392,000 392,000

2021 2020
89,365,240 48,172,437
149,481,170 136,760,062
218,989,010 267,919,390

457,835,420

452,851,889

En el afio 2021, no hubo ingresos por intereses sobre las inversiones a VRCR B/.0 (2020:
B/.23,299) y el total de ingresos por intereses sobre inversiones a VRCOUI fue por

B/.9,305,697.00 (2020: B/.8,421,792).
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(9) Préstamos
El detalle de la cartera de préstamos por producto se presenta a continuacion:

2021 020

Factoraje corporativo 79,876,373 60,317,609

Préstamos corporativos 69,250,842 30,524,567

Sobregiro corporativo 2,312,774 13,402,193

Tarjeta de crédito corporativas 39,033,805 53,880,017

Subtotal 190,473,794 158,124,386

Menos:

Reserva de PCE 216,987 250,755

Total 190,256,807 157.873.631

(10) Propiedad, Mobiliario y Equipo, neto
La propiedad, mobiliario, equipo y mejoras se resumen como sigue:
Mobiliario y Mejoras a
2021 Edificio equipo la propiedad Total
Costo:
Al inicio del afio 5,929,807 3,004,212 2,019,570 10,953,589
Compras 0 253,035 0 253,035
Ventas y descartes 0 (5,764) 0 (5,764)
Ajustes y reclasificaciones 0 157,174 38,360 195,534
Al final del afio 5,929,807 3,408,657 2,057,930 11,396,395
Depreciacion acumulada:
Al inicio del afio 1,911,667 2,201,935 1,065,966 5,179,568
Gasto del afio 126,154 119,971 132,585 378,710
Descartes 0 (3,549) (3,549)
Ajustes y reclasificaciones 0 16,997 0 16,997
Al final del afio 2,037,821 2,335,354 1,198,551 5,571,726
Saldo neto 3,891,986 1,073,303 859,379 5,824,669
Mobiliario y Mejoras a
2020 Edificio equipo la propiedad Total

Costo:
Al inicio del afio 5,929,806 2,822,718 2,004,645 10,757,169
Compras 0 186,174 14,925 201,099
Ventas y descartes 0 (12,014) 0 (12,014)
Ajustes y reclasificaciones 0 7,335 0 7,335
Al final del afio 5,929,806 3,004,213 2,019,570 10,953,589
Depreciaciéon acumulada:
Al inicio del afio 1,785,514 1,926,023 1,011,215 4,722,752
Gasto del afio 126,154 282,801 54,750 463,705
Descartes 0 (9,171) 0 (9,171)
Ajustes y reclasificaciones 0 2,282 0 2,282
Al final del afio 1,911,668 2,201,935 1,065,965 5,179,568
Saldo neto 4,018,138 _ 802,278 _ 953,605 _5,774,021

Los ajustes son productos de remodelaciones que se encontraban en proceso y una
reclasificacion de equipo correspondientes al afio 2021.
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(11) Oftros Activos

El detalle de los otros activos se presenta a continuacion:

2021 2020
Intereses acumulados por cobrar 3,953,245 4,865,686
Cuentas por cobrar peajes 2,694,423 158,254
Fondo de cesantia 1,745,988 1,503,861
Gastos pagados por anticipado 1,655,003 746,522
Activos por derecho de uso (ver nota 12) 458,120 503,792
Impuestos pagados por anticipado 235,812 314,954
Cargos por aplicar 151,997 1,116,113
Depdsitos en garantia 55,022 55,022
Instrumentos derivados (ver nota 21) 103 6,186
Otros 123,274 134,036
Total 11,072,987 9,404,426

(12) Arrendamientos

La Sucursal arrienda varios tipos de inmuebles, entre ellos oficinas administrativas, centros
corporativos y estacionamientos. Los arrendamientos suelen tener una duracion de tres a cinco
(3 a 5) anos; los pagos se renegocian cada cinco afnos para reflejar las rentas del mercado.
Algunos arrendamientos prevén el pago de alquileres adicionales que se basan en los cambios
en los indices de precios locales.

La Sucursal también alquila equipos de tecnologia con plazos contractuales de uno (1) a tres
(3) anos. Estos arrendamientos son a corto plazo y/o arrendamientos de articulos de bajo valor.
La Sucursal ha optado por no reconocer los activos y pasivos del derecho de uso de estos
contratos de arrendamiento.

Al 31 de diciembre de 2021, el pasivo en concepto de estos arrendamientos es por B/.466,020
(2020: B/.517,780).

Anteriormente, estos arrendamientos se clasificaban como arrendamientos operativos segun
la NIC 17.

A continuacioén, se presenta informacion sobre los activos por derecho de uso para los que la
sucursal es arrendatario (ver nota 11):

2021 2020
Saldo al inicio del afio 503,792 285,635
Adiciones 197,177 469,759

Depreciacion del afio (242,849) (251,602)
Saldo al final del aiio 458,120 503,792
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(12) Arrendamientos, continuacion
Montos reconocidos en el estado de resultados

2021 2020
Gasto de intereses por arrendamiento 7,537 11,604
Gastos por arrendamientos 4,678 3,931
Total 12,215 15,535
Montos reconocidos en el estado de flujos de efectivo
2021 2020
Total de salidas de efectivo por arrendamientos, neto 466,020 284,668

Al 31 de diciembre de 2021 el total de efectivo por arrendamiento reconocidos en el estado de
flujo de efectivo comprende la porcién del pago a principal como actividad de financiamiento
por B/.453,805 (2020: B/.269,133) la porcion de intereses por B/.7,537 (2020: B/.11,604) y la
porcién de los arrendamientos a corto plazo B/.4,678 (2020: B/.3,931).

Al 31 de diciembre de 2021, el pasivo en concepto de estos arrendamientos es por B/.466,020
(2020: B/.284,668).

Opcion de extension

Los contratos por arrendamientos no contienen la opcion de extensidn o renovacion automatica
de contratos. Como parte de la politica de la Sucursal cuando un contrato de arrendamiento se
acerca a la fecha de vencimiento; para la extension de arrendamiento, el mismo debe ser
aprobado a través del proceso de la “Politica de Gastos de Iniciativa” (Initiative Expenditure
Policy — IEP). Si no se obtiene dicha aprobacion, se considera que no se ha efectuado la
determinacion sobre las opciones, y que dichas opciones no se incluyen como parte del plazo
de arrendamiento, para el calculo del derecho de uso ni el pasivo de arrendamiento. Solo si
hay un IEP aprobada, se celebrara un nuevo contrato con nuevos términos y condiciones. Por
lo tanto, el calculo del activo por derecho de uso no incluye suposicion alguna relacionada con
las renovaciones, hasta que se complete el proceso de IEP. Una vez que se completa la IEP,
incluimos en el plazo del arrendamiento, para luego incluir todos los nuevos términos en los
nuevos términos y condiciones para los derechos de uso y pasivos por arrendamientos.
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(13) Otros Pasivos
El detalle de los otros pasivos se presenta a continuacion:

Adelantos recibidos de clientes por peajes
Cheques de gerencia y cheques certificados
Cuentas por pagar

Pasivos laborales

Planes de retiro (nota 18)

Impuestos por pagar

Pasivos por arrendamiento (ver nota 12)
Provisiones contingentes

Instrumentos derivados (ver nota 21)
Provisiones varias

Total

(14) Comisiones, netas
Las comisiones, netas incluidas en el estado de resultados, se resumen a continuacion:

Ingresos por comisiones:

Asignacién Geografica de
Ingresos (GRA)

Transferencias

Peajes

Avales, fianzas y garantias

bancarias

Cartas de crédito

Préstamos

Fideicomiso

Otras comisiones

Subtotal

Gastos por comisiones:
Gasto GRA

Otros

Gastos de transferencias
Administracion fondo
Corretaje de valores
Subtotal

Comisiones, netas

2021 2020
24,473,572 18,992,067
7,541,934 10,797,141
5,872,454 5,410,339
4,137,599 3,161,340
3,899,303 4,481,882
1,209,323 1,223,127
466,020 517,780
13,239 279,450
9 1,367
37,500 37,500
47,650,953 44,901,993

Administracion de

(15) Otros Ingresos

Banca Corporativa Banca de Inversion Activos Total
2021 2020 2021 2020 2021 2020 2021 020
11,447,091 17,871,513 15,981 11,601 0 0 11,463,072 17,883,114
4,141,948 3,864,156 0 0 0 0 4,141,948 3,864,156
4,585,300 3,812,548 0 0 0 0 4585300 3,812,548
124,524 117,651 0 0 0 0 124,524 117,651
83,992 80,409 0 0 0 0 83,992 80,409
13,171 339,146 0 0 0 0 13,171 339,146
0 0 0 0 582,976 567,419 582,976 567,419
58,021 82,837 0 0 0 0 58,021 82,837
20,454,047 26,168,260 15,981 11,601 582,976 567,419 21,053,004 26,747,280
793,788 270,564 105,061 232,678 0 0 898,849 503,242
0 0 0 818,289 0 0 0 818,289
212,778 181,436 0 0 0 0 212,778 181,436
0 0 45,684 40,422 0 0 45,684 40,422
0 0 243825 245631 0 0 243825 245631
1,006,566 452,000 394,570 1,337,020 0 0 1,401,136 _1.789,020
19,447,481 25,716,260 (378,589) (1,325,419) 582,976 567,419 19,651,868 24,958,260
Los otros ingresos incluidos en el estado de resultados, se resumen a continuacion:
2021 2020
Ingreso por intercambio 1,558,870 1,585,022
Dividendos recibidos 1,231,086 631,203
Otros 0 11,051
Total 2,789,956 2,227,276
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(16) Otros Gastos del Personal

Los otros gastos del personal se detallan a continuacion:

Prestaciones laborales

Prima de antigledad e indemnizacion
Otros

Total

2021 2020
1,196,392 1,062,775
263,726 259,663
483,315 769,036
1,943433 2,091,474

Los aportes que efectia la Sucursal en concepto de contribucidn para beneficio de sus
colaboradores en planes de retiro, son reconocidos como gastos en el estado de resultados.

(17) Otros Gastos Operativos

Los otros gastos incluidos en el estado de resultados se resumen a continuacion:

Otros servicios y contratos

Impuestos varios

Correo, cables y Teléfono

Aseo y limpieza

Propaganda, publicaciones y anuncios
Vigilancia y seguridad

Servicio de Agua, Luz y Gas
Materiales, papeleria y utiles de oficina
Gastos de viaje y transporte
Arrendamiento

Otros

Total

(18) Planes de Retiro
A continuacién, se describen los planes de retiro que mantiene la Sucursal:

Plan de retiro de contribucion definida
La Sucursal auspicia un plan de retiro de contribucidén definida para sus empleados. Las
contribuciones de la Sucursal son determinadas con base en un porcentaje de los aportes
mensuales de los empleados elegibles al plan, al cual cada empleado contribuye con un
importe adicional que es retenido de su salario y depositado en una compafiia administradora
de fondos de pensiones. La Sucursal reconocié en gastos B/.27,125 por contribuciones de la

Sucursal durante el ano terminado el 31 de diciembre de 2021(2020: B/.31,167).

2021 2020
2,238,821 2,276,712
1,813,638 2,095,100

193,677 141,366

172,416 318,388

162,509 182,001

125,904 99,461

120,665 110,996

77,887 97,181
44,126 58,552
4,678 3,931
1,569,205 1,377,739
6,523,526  6.761,427

Al 31 de diciembre de 2021, el pasivo acumulado bajo este plan de contribucién definida
ascendia a B/.245,618 (2020: B/.219,865).
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(18) Planes de Retiro, continuacion
Plan de retiro no contributivo
La Sucursal también tiene un plan de retiro no contributivo en el que participan los empleados
que son elegibles para este beneficio. Las siguientes tablas resumen los componentes de la
obligacion proyectada del plan de beneficios, el valor razonable de los activos del plan y el
estado de los aportes al 31 de diciembre de 2021:

2021 2020

Valor razonable de los activos del plan 3,152,748 3,556,416
Obligacion proyectada de beneficios del plan (6,958,545) (7,746,107)
Déficit del valor razonable de los activos del plan

sobre la obligacion proyectada (3,805,797) (4,189,691)
Los montos reconocidos en el estado de

situacion financiera consisten en lo siguiente:

Pasivos (3,653,685) (4,262,017)

Otras utilidades integrales acumuladas 1,184,524 2,606,372

Monto neto reconocido (2,469,161) (1,655,645)
Los montos reconocidos en otras pérdidas

integrales acumuladas consisten en lo

siguiente:
Pérdida actuarial neta (1,184,524) (2,606,372)

Segun los ultimos calculos actuariales, al 31 de diciembre de 2021, el total de obligaciones de
pensiones acumuladas es por la suma de B/.6,958,545 (2020: B/.7,746,107). EIl fondo en
fideicomiso del plan de jubilacion cuenta con activos netos de B/.3,152,748 (2020: B/.3,56,416).
El costo de beneficio neto periddico y otros cambios en el plan de activos y las obligaciones
por beneficios reconocidos en otras utilidades integrales no acumuladas en el 2021 y 2020
fueron los siguientes:

2020 2020

Costo de beneficio periddico neto (129,992) (13,791)
Otros cambios en el plan de activos y obligaciones por

prestaciones reconocidas en otras utilidades integrales

acumuladas:
Pérdida neta actuarial 412,549 (276,056)
Total, reconocido en otras utilidades integrales

acumuladas 412,549 (276,056)
Total, reconocido en costo de beneficio periddico neto y

otras utilidades integrales acumuladas 285,557 (289,847)
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(18) Planes de Retiro, continuacion
Los promedios ponderados de los supuestos utilizados para determinar la obligacion
proyectada de beneficios del plan para el 2021 son los siguientes:

Tasa de descuento 3.85% 3,50%

La estrategia general de las inversiones de la Sucursal para los activos del plan consiste en
lograr un crecimiento a largo plazo con una amplia diversificacion de los tipos de activos, asi
como de las estrategias que se manejan en el fondo. La asignacion meta de los activos del
plan es de 5% en efectivo y depdsitos a plazo, y el resto colocado en inversiones de renta fija.
Las inversiones de renta fija consisten principalmente de bonos corporativos, bonos del Estado
Panamenio y privados.

Actualmente el plan de retiro se encuentra en un fideicomiso bajo la administracion de Progreso
— Administradora Nacional de Inversiones, Fondos de Pensiones y Cesantia, S.A. La
distribucion de los activos en el fondo de fideicomiso, los cuales se presentan a su valor
razonable, se detalla a continuacion:

Medicién del Valor Razonable
Plan de Retiro- Activos del Plan

2021
Cotizaciones de
precios en
mercados activos Otros supuestos Supuestos
para instrumentos significativos significativos
idénticos observables no observables
Total Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3
Activos:
Efectivo y depésitos a plazo 2,013,344 0 0 2,013,344
Valores de renta fija:
Bonos del estado extranjero 978,474 0 978,474 0
Bonos corporativos 160,930 0 160,930 0
Total 3,152,748 0 1,139,404 2,013,344

Medicion del Valor Razonable
Plan de Retiro- Activos del Plan

2020
Cotizaciones de
precios en
mercados activos Otros supuestos Supuestos
para instrumentos significativos significativos
idénticos observables no_observables
Total Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3
Activos:
Efectivo y depésitos a plazo 1,827,756 0 0 1,827,756
Valores de renta fija:
Bonos del estado extranjero 1,569,330 0 1,569,330 0
Bonos corporativos 159,330 0 159,330 0
Total 3,556,416 0 1,728,660 1,827,756
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(18)

(19)

Planes de Retiro, continuacion

2021 2020
Composicion de los activos del plan:
Valores de renta fija 36.0% 48.6%
Efectivo y depdsitos a plazo 64.0% 51.4%
Total 100.0% 100.0%

Los beneficios esperados a ser pagados por el plan de retiro en cada ano durante el periodo
2022-2026 son B/.738,722.00, B/.701,478.00, B/.664,468.00, B/.627,827.00, B/.591,620.00.
Los beneficios agregados esperados a ser pagados en los cinco afios desde el 2027 al 2031
son B/.2,433,989. Los beneficios esperados estan basados en los mismos supuestos usados
para medir la obligacion de la Sucursal al 31 de diciembre de 2021 e incluyen la estimacién
futura del servicio de los empleados.

La siguiente tabla resume los costos de los beneficios, las contribuciones del empleador y los
beneficios pagados del plan de retiro durante 2021:

2021 2020
Costo 179,972 461,135
Beneficios pagados 793,133 832,690

Plan de Opcién de Compra de Acciones

Este plan es otorgado a empleados que la administracion ha identificado por su buen
desempenfo y con potencial para continuar contribuyendo con el éxito de la Sucursal. Este plan
da el derecho de comprar un numero especifico de acciones comunes de Citigroup al precio
fijado en la fecha de otorgamiento.

Plan de Premio en acciones

Este plan es otorgado a empleados elegibles a través del Programa de Acumulacion de Capital
(CAP), en el cual los empleados son premiados con acciones restringidas y acciones
postergadas. Durante el periodo de consolidacién de la concesion, las acciones otorgadas no
podran ser vendidas o transferidas y el premio esta sujeto a cancelacién en caso de que finalice
la relacioén laboral. Finalizado el periodo de consolidacion de la concesidn, las acciones pueden
ser libremente transferidas. A partir de la fecha de otorgamiento del premio, los empleados
premiados con acciones restringidas tienen derecho a voto y reciben dividendos; los empleados
premiados con acciones postergadas reciben dividendos, pero no tienen derecho a voto.

Impuesto sobre la Renta

Las declaraciones del impuesto sobre la renta de la Sucursal constituida en la Republica de
Panama, de acuerdo a regulaciones fiscales vigentes, estan sujetas a revision por parte de las
autoridades fiscales hasta por los tres (3) ultimos afos. De acuerdo a regulaciones fiscales
vigentes, las compafiias incorporadas en Panama estan exentas del pago del impuesto sobre
la renta de las ganancias provenientes de operaciones extranjeras, de los intereses ganados
sobre depdésitos a plazo en bancos locales, de titulos de deuda del gobierno de Panama y de
las inversiones en valores listados con la Superintendencia del Mercado de Valores y
negociados en la Bolsa de Valores de Panama, S. A.
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(19) Impuesto sobre la Renta, continuacion
De acuerdo como establece el Articulo 699 del Cédigo Fiscal, modificado por el Articulo 9 de
la Ley 8 del 15 de marzo de 2010 con vigencia a partir del 1 de enero de 2010, el impuesto
sobre la renta para las personas juridicas dedicadas al negocio de la banca en la Republica de
Panama, deberan calcular el impuesto de acuerdo con la tarifa del 25% a partir del 1 de enero
de 2014.

Las sucursales de personas juridicas extranjeras pagaran como impuesto complementario el
diez por ciento (10%) de su renta neta gravable del impuesto sobre la renta. Este impuesto es
reconocido como parte del gasto de impuesto sobre la renta. Adicionalmente, las personas
juridicas cuyos ingresos gravables superen un millén quinientos mil Balboas (B/.1,500,000)
anuales, pagaran el impuesto sobre la renta que resulte mayor entre:

a. La renta neta gravable calculada por el método tradicional, o

b. La renta neta gravable que resulte de aplicar al total de ingresos gravables, el cuatro punto

sesenta y siete por ciento (4.67%)

La Ley 52 del 28 de agosto de 2012, restituyd el pago de las estimadas del Impuesto sobre la
Renta a partir de septiembre de 2012. De acuerdo con la mencionada Ley, las estimadas del
Impuesto sobre la Renta deberan pagarse en tres partidas iguales durante los meses de junio,
septiembre y diciembre de cada afio.

A continuacion, se presenta la composicion del gasto de impuesto sobre la renta:

2021 2020
Impuesto sobre la renta, corriente 2,053,397 3,326,687
Impuesto sobre la renta diferido 160,248 (173,622)
Gasto de impuesto sobre la renta por operaciones 2,213,645 3,153,065
Impuesto complementario 616,019 998,006
Impuesto reconocido en el estado de resultados 2,829,664 4,151,071
Montos reconocidos en otras utilidades integrales
Efecto impositivo por déficit actuarial no realizado en plan de retiro no
contributivo reconocido en fondos de capital (103,137) (69,014)
Total 2,726,526 4,082,057
Conciliacion del impuesto sobre la renta e impuesto diferido:
2021 2020
Utilidad financiera antes de impuesto sobre la renta 13,054,832 18,733,571
Impuesto a la tasa aplicable del 25% 3,263,708 4,683,393
Efecto de impuesto sobre ingresos extranjeros, exentos y no
gravables, netos (3,451,958) (3,382,505)
Efecto de impuesto sobre costos y gastos no deducibles 2,401,894 1,852,176
Gasto de impuesto sobre la renta 2,213,645 3,153,065
Tasa efectiva del impuesto sobre la renta: 16.96% 16.83%
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(19)

(20)

Impuesto sobre la Renta, continuacién
El impuesto sobre la renta diferido de activo se detalla a continuacion:
2021 2020
Efecto del impuesto en plan de retiro 970,936 1,101,465
Reservas para pagos al personal (fondo de cesantia vy
bonificacién) 585,676 459,223
Reservas por otros gastos provisionados 54,247 14,287
Reserva para pérdidas en créditos contingentes 0 69,863
Reserva para pérdidas esperadas en depdésitos, inversiones y
préstamos 3,310 218,485
Pasivo por arrendamientos (10,842) 3,389
Total 1,603,327 1,866,712

La conciliacién del impuesto sobre la renta diferido del afio actual es como sigue:

2021 2020
Impuesto diferido activo al inicio del afio 1,866,712 1,624,076
Mas (menos) efecto neto de:
Provision - depositos, inversiones y prestamos (gasto) (103,137) (3,228)
Reservas para pagos al personal (8,442) 58,052
Reservas por otros gastos provisionados (29,343) (20,044)
Provision para pérdidas en créditos contingentes (27,391) 26,270
Efecto del impuesto en plan de retiro (OUI ") (66,553) 69,014
Efecto del impuesto en plan de retiro (gasto) (14,288) 111,230
Pasivo por arrendamientos (14,231) 1,342
Impuesto diferido activo al final del afo 1,603,327 1,866,712

() Otras utilidades integrales

Al evaluar la realizacion del activo por impuesto sobre la renta diferido, la administracion
considera si es probable que ese impuesto sea realizado en afos futuros. La realizacion final
del activo por impuesto sobre la renta diferido depende de la generacion de ingresos gravables
durante los siguientes periodos en los cuales las diferencias temporales seran deducibles.
Dado el nivel histérico de ingresos gravables y las proyecciones de futuros ingresos gravables
en los periodos en que los activos por impuestos diferidos son deducibles, la administracion
considera que es probable, que la Sucursal realice los beneficios de estas diferencias
deducibles.

Compromisos y Contingencias

Con base al mejor conocimiento de la administracion de la Sucursal y sus asesores legales, al
31 de diciembre de 2021 la Sucursal no mantiene litigios en su contra que pudieran afectar
adversamente sus negocios, resultados o situacion financiera (2020: B/.0).

Ver nota 4 Analisis de Cartera Crediticia y Exposicion al Riesgo de Liquidez donde se detallan
las politicas para administrar el riesgo de crédito de los otros compromisos y contingencias.
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(21) Instrumentos Financieros Derivados

La mayor parte de los derivados utilizados por la Sucursal se ejecutan sobre la mesa de
negociaciones (Over-the-Counter, “OTC”) y, por lo tanto, son valorados utilizando técnicas de
valoracién ya que no hay precios de mercado disponibles para dichos instrumentos. Los
supuestos claves utilizados en los modelos dependen del tipo de derivado y la naturaleza del
instrumento subyacente e incluyen el periodo al vencimiento y parametros de mercado como
curvas de rendimientos y tasas de interés, volatilidad, calidad de crédito de la contraparte y
correlacion. Ademas, algunos modelos no contienen un alto nivel de subjetividad ya que las
metodologias utilizadas en los modelos no requieren de juicios significativos y los supuestos
del modelo son directamente observables de cotizaciones de mercados activos. Dichos
instrumentos estan generalmente categorizados en el nivel 2 de la jerarquia de valor razonable.

A continuacion, se presenta el resumen de los contratos de derivados por vencimientos y
métodos de contabilizacién:

2021
Vencimiento remanente del
valor nominal Valor razonable
Métodos de contabilizacién De 0 a 3 meses Total Activos Pasivos
Valor razonable con cambios en
resultados 6,251 6.251 103 9)
Total 6,251 6,251 103 9)
2020
Vencimiento remanente del
valor nominal Valor razonable
Métodos de contabilizaciéon De 0 a 3 meses Total Activos Pasivos
Valor razonable con cambios en
resultados 1,135,676 1,135,676 6,186 1,367
Total 1,135,676 1,135,676 6,186 1,367

A continuacion, se presentan los principales métodos de valorizacion, hipétesis y variables
utilizadas en la estimacion del valor razonable de los derivados:

Técnica de
Derivados Valoracién Variables utilizadas Nivel
Curvas de rendimiento
Over the Counter Flujos Tasas de divisas 2
(OTC) descontados Margen de crédito

Recuperacion asumida
Volatilidad
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(22) Valor Razonable de Instrumentos Financieros
El valor razonable de los activos y pasivos financieros que se negocian en mercados activos
se basa en precios cotizados en los mercados o cotizaciones de precios de negociantes. Para
todos los demas instrumentos financieros, la Sucursal determina los valores razonables usando
otras técnicas de valoracion.

Para los instrumentos financieros que no se negocian frecuentemente y que tienen poca
disponibilidad de informaciéon de precios, el valor razonable es menos objetivo, y su
determinacion requiere el uso de diversos grados de juicio que dependen de la liquidez, la
concentracion, la incertidumbre de factores del mercado, los supuestos en la determinacién de
precios y otros riesgos que afectan el instrumento especifico.

La Sucursal mide el valor razonable utilizando los siguientes niveles de jerarquia que reflejan
la importancia de los datos de entrada utilizados al hacer las mediciones:

e Nivel 1: precios cotizados (sin ajustar) en mercados activos para activos o pasivos idénticos
a los que la Sucursal puede acceder en la fecha de medicion.

o Nivel 2: datos de entrada distintos de precios cotizados incluidos en el Nivel 1, que son
observables, ya sea directamente (es decir, precios) o indirectamente (es decir,
determinados con base en precios). Esta categoria incluye instrumentos valorizados
utilizando precios cotizados en mercados activos para instrumentos similares, precios
cotizados para instrumentos idénticos o similares en mercados que no son activos u otras
técnicas de valoracion donde los datos de entradas significativos son directa o
indirectamente observables en un mercado.

e Nivel 3: esta categoria contempla todos los instrumentos en los que las técnicas de
valoracion incluyen datos de entrada no observables, los cuales tienen un efecto
significativo en la medicion del valor razonable. Esta categoria incluye instrumentos que
son valuados basados en precios cotizados para instrumentos similares donde los
supuestos o ajustes significativos no observables reflejan la diferencia entre los
instrumentos.

Otras técnicas de valoracion incluyen valor presente neto y modelos de flujos descontados,
comparaciones con instrumentos similares para los cuales haya precios de mercado
observables, y otros modelos de valuacién. Los supuestos y datos de entrada utilizados en las
técnicas de valoracion incluyen tasas de referencia libres de riesgo, margenes crediticios y
otras premisas utilizadas en estimar las tasas de descuento.

El objetivo de utilizar una técnica de valoracién es estimar el precio al que tendria lugar una

transaccion ordenada de venta del activo o de transferencia del pasivo entre participantes del
mercado en la fecha de la medicién en las condiciones de mercado presentes.
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(22) Valor Razonable de Instrumentos Financieros, continuaciéon
El valor razonable y el valor en libros de los activos financieros y pasivos financieros, se
detallan a continuacion:

2021 2020
Valor en Valor Valor en Valor
Libros Razonable Libros Razonable

Activos financieros

Inversiones en valores a VRCR — instrumentos de

patrimonio 392,000 392,000 392,000 392,000

Inversiones en valores a VRCOUI — instrumentos de

deuda 457,835,420 457,835,420 452,851,889 452,851,889

Préstamos a CA 190,256,807 193,086,503 157,873,631 158,484,337

Instrumentos financieros derivados 103 103 6,186 6,186
Total 48,484 651,314,026 611,123,706 611,734,412
Pasivos financieros

Depositos a plazo 73,917,027 73,886,818 83,969,219 83,957,760

Instrumentos financieros derivados 9 9 1,367 1,367
Total 73,917,036 13,886,828 83,970,586 83,959,127

No se revelan aquellos activos financieros de los cuales su valor en libros se asemeja a su
valor razonable debido a su naturaleza de corto plazo.

La tabla a continuacion analiza los instrumentos financieros medidos a valor razonable sobre
una base recurrente. Estos instrumentos son clasificados en los distintos niveles de jerarquia
de valor razonable basados en los datos de entradas y técnicas de valoracion utilizados.

2021 2020
Nivel 2 Nivel 2
Activos
VRCR:
Valores de la Republica de Panama:
Titulos en acciones 392,000 392,000
Total
392,000 392,000
VRCOUI:
Letras del Tesoro 89,365,240 48,172,437
Notas del Tesoro 149,481,170 136,760,062
Bonos del Tesoro 218,989,010 267,919,390
Total 457,835,420 452,851
Instrumentos financieros derivados 103 6,186
Pasivos
Instrumentos financieros derivados 9 1,367
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(22) Valor Razonable de Instrumentos Financieros, continuaciéon
La tabla a continuacion describe las técnicas de valoracion utilizados por la Sucursal para
instrumentos financieros clasificados en Nivel 2:

Instrumento Financiero Técnica de Valoracion y Datos de Entrada Utilizados

Modelo de flujos de efectivo descontados utilizando
informacién o datos de mercado observables, tales como:
Instrumentos de deuda — Letras y Bonos del Tesoro | tasas de rendimiento mas un margen; y precios
Local ejecutables observables en el mercado de los
instrumentos similares con mayor volumen y frecuencia
para determinar el valor razonable de los instrumentos.

Modelos de flujos descontados utilizando datos
Instrumentos derivados — contratos a futuro para | observables de mercado, tales como: tipos de cambio y
compra/venta de monedas extranjeras puntos a plazo (forward) del mercado internacional de
divisas.

Al 31 de diciembre de 2021, no hubo transferencias entre niveles 1y 2.

La tabla a continuacion analiza los valores razonables de los instrumentos financieros no
medidos a valor razonable. Estos instrumentos son clasificados en los distintos niveles de
jerarquia de valor razonable basados en los datos de entrada y técnicas de valoracion

utilizados.
2021 2020
Nivel 3 Nivel 3
Activos financieros:
Préstamos 193,086,503 158,484,337
Pasivos financieros:
Depdsitos a plazo 73,886,818 83,957,760

La tabla a continuacion describe las técnicas de valoracion y los datos de entrada utilizados en
los activos y pasivos financieros no medidos a valor razonable clasificados en la jerarquia de
valor razonable dentro del Nivel 3:

Instrumento Financiero Técnica de Valoracién y Datos de Entrada Utilizados

Préstamos El valor razonable para los préstamos representa la cantidad
descontada de los flujos de efectivo futuros estimados a
recibir. Los flujos de efectivos provistos se descuentan a las
tasas actuales de mercado para determinar su valor
razonable.

Depositos a plazo de clientes Flujos de efectivo descontados usando las tasas de interés
actuales de mercado para financiamiento de nuevas deudas
con vencimiento remanente similar.
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(22)

(23)

Valor Razonable de Instrumentos Financieros, continuacion

Para estas mediciones, la Sucursal ha establecido un marco de control el cual incluye una
revision por parte de una unidad independiente de la Gerencia, la cual reporta directamente al
Comité de ALCO y Comité de BRCC. Esta unidad independiente tiene la responsabilidad sobre
todas las mediciones de valor razonable significativas y regularmente revisa los datos de
entrada no observables significativos y los ajustes realizados a tales valorizaciones, por parte
de los terceros y se asegura que las valorizaciones hayan sido desarrolladas conforme a los
requerimientos de las NIIF. La revision consiste en evaluar y documentar la evidencia obtenida
de estos terceros que soporten las técnicas de valorizacion y el nivel de jerarquia de valor
razonable en donde se ha clasificado.

Entidades Estructuradas no Consolidadas

La siguiente tabla describe los tipos de entidades estructuradas en las cuales la Sucursal no
mantiene una participacion, pero actia como su patrocinador. La Sucursal se considera como
patrocinador de una entidad estructurada cuando facilita su establecimiento.

Participacion Mantenida

Tipo de Entidad Estructurada Naturaleza y propésito por la Sucursal

Vehiculos separados Generar comisiones por el servicio de | Ninguna

(24)

Fideicomiso de garantia y | administracion y custodia de activos en respaldo

administracion de terceros.

Creado como respaldo para terceros en concepto
de financiaciones garantizadas por activos
cedidos. Estos vehiculos son financiados a
través de los activos cedidos en garantia por los
terceros.

Al 31 de diciembre de 2021, la Sucursal no mantiene obligacion alguna contractual de brindar
apoyo financiero o de otro tipo a esta entidad estructurada no consolidada.

La tabla a continuacion presenta informacion de la entidad estructurada no consolidada al 31
de diciembre de 2021, en la cual la Sucursal no mantiene una participacién, pero si actia como
su patrocinador:

Vehiculo separado

2021 2020
Activos administrados a través de entidad
Estructurada 18,221,428 18,381,928
Ingresos por comision y manejo 150,000 150,000

Actividades en Administraciéon y Custodia

La Sucursal provee servicios de fideicomiso, administra activos e invierte fondos recibidos en
diversos instrumentos financieros de acuerdo con las instrucciones del cliente. La Sucursal
recibe ingresos por honorarios por estos servicios. Los activos en fideicomiso, y en
administracion de custodio no son activos de la Sucursal y no estan reconocidos en el estado
de situacién financiera. La Sucursal no esta expuesta al riesgo de crédito relacionado con
dichas colocaciones, ya que no garantiza estas inversiones. Al 31 de diciembre de 2021, la
Sucursal mantenia compromisos de administracion por cuenta y riesgo de clientes que
ascendian a B/.18,221,428 (2020: B/.18,381,928) y otros valores de clientes en administracion
de custodia por B/.188,422,346 (2020: B/.95,369,766).

63




CITIBANK, N. A.
(Sucursal de Panama)

Notas a los Estados Financieros

(25) Principales Leyes y Regulaciones Aplicables
Las principales leyes y regulaciones aplicables en la Republica de Panama a las operaciones
de la Sucursal se detallan a continuacion:

(a) Ley Bancaria
Las operaciones bancarias en la Republica de Panama, estan reguladas y supervisadas
por la Superintendencia, de acuerdo a la legislacion establecida por el Decreto Ejecutivo
No.52 de 30 de abril de 2008, que adopta el texto unico del Decreto Ley 9 de 26 de febrero
de 1998, modificado por el Decreto Ley 2 de 22 de febrero de 2008, por el cual se
establece el régimen bancario en Panama y se crea la Superintendencia y las normas
que lo rigen.

Para efectos de cumplimiento con normas prudenciales emitidas por la Superintendencia,
la Sucursal debe preparar un calculo de la reserva de crédito en base a lineamientos
regulatorios. En caso de que el célculo regulatorio resulte mayor que el calculo respectivo
determinado bajo NIIF, el exceso de reserva se reconocera en una reserva regulatoria de
patrimonio.

Provisiones Regulatorias

Acuerdo No. 004-2013 de fecha 28 de mayo de 2013 y el Acuerdo No. 008-2014 de fecha
16 de septiembre de 2014, los cuales establecen disposiciones sobre la gestion y
administracion del riesgo de crédito inherente a la cartera de préstamos y operaciones
fuera del estado de situacion financiera, incluyendo los criterios generales de clasificacion
de las facilidades crediticias con el propdsito de determinar las provisiones especificas y
dindmica para la cobertura del riesgo de crédito de la Sucursal. En adicion, este Acuerdo
establece ciertas revelaciones minimas requeridas, en linea con los requerimientos de
revelacion de las NIIF, sobre la gestion y administracién del riesgo de crédito.

Sujeto a previa aprobacion del Superintendente, los bancos podran reversar la provision
establecida, de manera parcial o total, con base en las justificaciones debidamente
evidenciadas y presentadas a la Superintendencia.

Este Acuerdo deroga en todas sus partes el Acuerdo No. 006-2000 de 28 de junio de
2000 y todas sus modificaciones, el Acuerdo No. 006-2002 de 12 de agosto de 2002 y el
articulo 7 del Acuerdo No. 002-2003 de 12 de marzo de 2003. Este Acuerdo entr6é en
vigor el 30 de junio de 2014.

El Acuerdo No. 004-2013 indica que las provisiones especificas se originan por la
evidencia objetiva y concreta de deterioro. Estas provisiones deben constituirse para las
facilidades crediticias clasificadas en las categorias de riesgo denominadas mencion
especial, subnormal, dudoso, o irrecuperable, tanto para facilidades crediticias
individuales como para un grupo de tales facilidades.
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Como minimo, a partir del 31 de diciembre de 2014, los bancos deberan calcular y
mantener en todo momento el monto de las provisiones especificas determinadas
mediante la metodologia especificada en este Acuerdo, la cual toma en consideracion el
saldo adeudado de cada facilidad crediticia clasificada en alguna de las categorias sujetas
a provisiéon, mencionadas en el parrafo anterior; el valor presente de cada garantia
disponible como mitigante de riesgo, segun se establece por tipo de garantia en este
Acuerdo; y una tabla de ponderaciones que se aplica al saldo neto expuesto a pérdida de
tales facilidades crediticias.

En caso de existir un exceso de provision especifica, calculada conforme a este Acuerdo,
sobre la provision calculada conforme a NIIF, este exceso se contabilizara en una reserva
regulatoria en el patrimonio que aumenta o disminuye con asignaciones de o hacia las
utilidades no distribuidas a la Casa Matriz. El saldo de la reserva regulatoria no sera
considerado como fondos de capital para efectos del calculo de ciertos indices o
relaciones prudenciales mencionadas en el Acuerdo.

El cuadro a continuacion resume la clasificacion de la cartera de préstamo de la Sucursal
en base al Acuerdo No. 004-2013 emitido por la Superintendencia, al 31 de diciembre de
2021:

2021 2020
Provision Provision
Préstamos especifica Préstamos especifica
Analisis del deterioro individual:
Mencién especial 7,873,700 1,574,740 5,071,258 1,017,263
Subnormal 402,530 201,265 649,926 324,977
Monto bruto 8,276,230 1,776,005 5,721,184 1,342,240
Analisis del deterioro colectivo:
Normal 183,340,364 0 152,403,202 0
Total 191,616,594 1,776,005 158,124,386 1,342,240

Al 31 de diciembre de 2021 no se mantenian préstamos en estado de no acumulacion de
intereses.

El Acuerdo No. 004-2013 define como morosa cualquier facilidad crediticia que presente
algun importe no pagado, por principal, intereses o gastos pactados contractualmente,
con una antigledad de mas de 30 dias y hasta 90 dias, desde la fecha establecida para
el cumplimiento de los pagos.

Al 31 de diciembre de ambos afnos no habia préstamos morosos de conformidad con el
Acuerdo No. 004-2013.
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Provisién dindmica

El Acuerdo No. 004-2013 indica que la provision dinamica es una reserva constituida para
hacer frente a posibles necesidades futuras de constitucion de provisiones especificas, la
cual se rige por criterios prudenciales propios de la regulacion bancaria. La provisiéon
dinamica se constituye con periodicidad trimestral sobre las facilidades crediticias que
carecen de provision especifica asignada, es decir, sobre las facilidades crediticias
clasificadas en categoria normal.

Este Acuerdo regula la metodologia para calcular el monto de la provision dinamica, que
considera una restriccion porcentual maxima y minima aplicable al monto de la provision
determinada sobre las facilidades crediticias clasificadas en categoria normal.

La provision dinamica es una partida patrimonial que aumenta o disminuye con
asignaciones de o hacia las utilidades retenidas. El saldo acreedor de esta provision
dinamica forma parte del capital regulatorio, pero no sustituye ni compensa los
requerimientos de adecuacién de capital establecidos por la Superintendencia.

Al 31 de diciembre de 2021, la provisién dinamica de la Sucursal asciende a B/.5,445,329
(2020: B/.5,445,329).

Préstamos Modificados

El 16 de marzo de 2020 la Superintendencia promulgé el Acuerdo No. 002-2020 que
establecia medidas adicionales, excepcionales y temporales para el cumplimiento de las
disposiciones contenidas en el Acuerdo No. 004-2013 sobre riesgo de crédito; con el fin
de permitirle a los deudores la atencion adecuada de sus obligaciones ante el potencial
o real deterioro de la posibilidad de pago, frente a la crisis ocasionada por el COVID-19.

El referido Acuerdo y sus modificaciones, realizadas por medio del Acuerdo No. 003-2020
de 26 de marzo de 2020, el Acuerdo No. 007-2020 de 14 de julio de 2020, el Acuerdo No.
009-2020 del 11 de septiembre de 2020 y el Acuerdo 013-2020 del 21 de octubre de 2020
permitieron a los bancos modificar las condiciones originalmente pactadas de los créditos
corporativos y de consumo de clientes cuya capacidad de pago se vio afectada por la
crisis ocasionada por el COVID-19, sin que estos ajustes fueran considerados como una
reestructuracion de créditos segun lo dispuesto en el Acuerdo No. 004-2013.

Estas modificaciones se realizaron a solicitud del deudor o por iniciativa de la entidad
bancaria.
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(b)

En diciembre de 2021 la Superintendencia emitié el Acuerdo No. 006-2021 que actualiza
lineamientos y pardmetros para efectos de la determinacién de provisiones para pérdidas
en la cartera de créditos clasificada en la categoria "Mencion especial modificado".

Provisién préstamos modificados

Frente a la situacion actual presentada por el Coronavirus, se crea una nueva modalidad
de créditos, denominados “créditos modificados”. Con el fin de permitirle al deudor la
atencion adecuada de su obligacion ante el potencial o real deterioro de la posibilidad de
pago, frente a la crisis ocasionada por el Coronavirus, las entidades bancarias podran
modificar las condiciones originalmente pactadas de los créditos sin que estos ajustes
sean considerados como una reestructuracion de créditos segun lo dispuesto en el
Acuerdo No. 004-2013. Estas modificaciones podran efectuarse a solicitud del deudor o
por iniciativa de la entidad bancaria.

Estos créditos tendran las siguientes caracteristicas:

1. Los nuevos términos y condiciones deben atender criterios de viabilidad financiera
teniendo en cuenta la capacidad de pago del deudor y las politicas de crédito del
banco.

2. Seran objeto de monitoreo especial por parte de la entidad bancaria.

3. Los créditos que se encuentren en la categoria de modificados deberan seguir los
parametros establecidos en el articulo 4-A del presente Acuerdo.

Al 31 de diciembre de 2021, la Sucursal no mantiene préstamos modificados de
conformidad con el Acuerdo No. 006-2021.

Para la cobertura del riesgo de crédito, los bancos deberan constituir las provisiones
sobre la cartera de los créditos modificados clasificados en la categoria “mencion especial
modificado”, asegurandose de cumplir con las NIIF y las normas prudenciales
establecidas.

Ley de Fideicomiso
Las operaciones de fideicomiso en Panama estan reguladas por la Superintendencia de
acuerdo con la legislaciéon establecida en la Ley No.1 de 5 de enero de 1984.

La Superintendencia, emitié la Ley 21 del 10 de mayo del 2017; la cual establece las
normas para la regulacion y supervisién de los fiduciarios y del negocio de fideicomiso y
dicta otras disposiciones; modificando la Ley 1 de 1984 y la Ley 23 de 2015 y derogando
el Decreto Ejecutivo 16 de 1984.

67




	balances.pdf
	ESF
	ER
	OUI
	ECP
	EFE




