Tarifas de Servicios Bancarios

SERVICIO

RECURRENCIA DE
[ele]:]:{e]

SERVICIOS DE CUENTAS

Cargo por Mantenimiento de cuenta GTQ (Balance promedio mensual debajo de Q3.845.000) T10.00 | Mensual
Cargo por Mantenimiento de cuenta USD o EUR (Balance promedio mensual debajo de 5500.000) B 110,00 | Mensual

Cargo Fijo Mensual (Sin balance promedio mensual minimo) B 110,00 | Mensual

Cheque de Gerencia en ventanila B 11,00 | Por cheque

Cheque de Gerencia Rechazado B 11,00 | Por cheque

Copias de Estados Bancarios de hasta 25 paginas 3 800 | Por estado de cuenta
Copias de Estados Bancarios con mas de 25 paginas B 22.00 | Por estado de cuenta
Informacién de Saldos o Estado de Cuenta por Citiservice® B 15.00 | por evento

Confirmacién transferencia entrante o saliente, firmada y sellada por Gt B 17.00 | Por confirmacién
Confirmacién transferencia entrante o saliente USD o Multimoneda 3 17.00 | Por evento
Correcciones, errores o retornos de transferencias por cualquier canal B 17.00 | Por unidad

Copia de Cheque GTQ, USD o Muftimoneda B 17.00 | Por cheque

Certificacion de Saldos/Certificacion Bancaria por medios manuales B 22.00 | Por certificacion
Informacién de Saldos por plataforma electrénica CitiDirect BE® B =

Copia de Boletas de Depdsitos S 8.00 | Por boleta

Cuenta Inactiva H 7.00 [Mensual

Notas DEbito y Notas Crédito 800 | Por nota débito o crédito

PAQUETES DIGITALES

Paquete digital tier 1 s 500.00 | Por paguete
Paquete digital tier 2 S 1,000.00 | Por paguete
Paguete digital tier 3 3 1,500.00 | Por paguete

SERVICIO DE COBRANZA

Depbsitos en efectivo identificados Speed Collect red extendida 3 2.00 [Por unidad

Depositos de cheques identificados Speed Collect red extendida 3 2.00 | Por unidad

'ACH Débito 3 1,00 [Por unidad

Boletas Impresas de Recaudo "Speed Collect” personalizada 3 5.00 | Por evento

Boleta Digital de Recaudo "Speed Collect” S -

SERVICIOS DE PAGOS

Transferencia entre cuentas Citi misma moneda S - [Por unidad

Pagos Interbancarios GuateACH 3 1,00 [Por unidad

Emision Cheque Gerencia Cruzado por Plataforma Electronica S 18.00 | Por unidad

Cheque Rechazado Redepositado S 22.00 | Por operacion

Pago Interbancario via LBTR S 90.00 | Por operacion

Pago de Planilla 3 1,00 | Por transferencia
RVICIO RNACIONA

Transferencias Internacionales Salientes Manual (OUR/BEN/SHA)) S 200.00 [ Por transferencia

Transferencias Internacionales Salientes Banca Electronica - CitiDirect® (OUR/BEN/SHA] S 35.00 | Por transferencia

Nota: sin importar el monto de la operacion

BANCA ELECTRONICA

Comision Banca Electronica S 90.00 |Mensual
Generacion de nuevo Token Fisico (Desgold card) S 150.00 |Por unidad
Cualquier evento a través de CitiDirect® clientes CON Security Manager 3 = |Por unidad
Mantenimientos en CitiDirect® clientes sin Security Manager S 17.00 |Por unidad
Creacion de Usuarios S 15.00 | Por unidad
Modificacion de usuarios S 15.00 | Por unidad
Creacion y modificacion de flujos de pagos 3 15.00 | Por unidad
Modificacion de perfiles S 15.00 | Por unidad
Desbloqueo de usuarios S 15.00 | Por unidad
Enrolamiento de nuevas cuentas a GitiDirect BE® clientes CON o SIN Security Manager 5 -

Cualquier evento en Resource Center S -

RVICIOS DE INFORMACION Y ADMINISTRACION DE DATOS

Envio de Estado de Cuenta via Swift MT 940 100.00 | Mensual
CitiConnect Mantenimiento ¥ Hasta $10.000 | Mensual
INFOPOOL Integracion 3 30.00 | Por cuenta

2/ Depende de la dimensién del proyecto en cuanto a geografias, volimenes y tipos de conectividad

/Para cuentas en GTQ la tarifa corresponde al valor $ en su equivalente en GTQ al tipo de cambio de referencia al 28 de febrero de 2023 USD 1 = GTQ 7.81493

SOBREGIROS

Tasa estandar de sobregiro cuenta monentaria (Mensual por cuenta)

Tasas Cuentas Monetarias Remuneradas

25% sobre el monto
sobregirado x el nimero de
dias de utilizacién de
sobregiro

22% sobre el monto
sobregirado x el nimero
de dias de utilizacion de
sobregiro

Tasa estandar sobre balance promedio en cuenta

0%




