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1. Jaime Pérez Arana 

El señor Pérez ocupa el cargo de Presidente del Grupo Financiero Citibank de Costa Rica y sus 
subsidiarias. Asimismo, desempeña el rol de Jefe de Planificación del banco para los países 
de Centroamérica y el Caribe, función que ejerce desde junio de 2019. Anteriormente, fue 
Jefe de Planificación para Citi Costa Rica, cargo que ocupó desde febrero de 2015 hasta junio 
de 2019. 

Previo a estas funciones, el señor Pérez se desempeñó como Jefe de Planificación y Análisis 
de Franquicias para Citibank NA en Miami, desde agosto de 2012 hasta marzo de 2015. 
También ocupó la posición de Gerente Financiero en El Salvador, desde febrero de 2010 hasta 
agosto de 2012. 

 
Dentro de Citibank NA, ocupó el puesto de Controlador Regional entre septiembre de 2007 y 
julio de 2010, y fue oficial de Finanzas para las regiones del Caribe, América Central y Andina, 
entre julio de 2005 y septiembre de 2007. Durante ese mismo período, lideró el proceso de 
integración como Líder de Integración entre julio de 2005 y septiembre de 2006. 

 
El señor Pérez inició su carrera profesional en Citi en su país natal, Perú, donde a partir de 
1997 ocupó el cargo de Jefe de Planificación y Análisis de Negocios. En ese rol, fue 
responsable de la elaboración de informes de rendimiento, gestión estratégica, análisis de 
negocios y apoyo a las áreas de clientes y productos tanto para los negocios de Consumo 
como Corporativo. Además, lideró la creación del primer Almacén de Información de Clientes 
en la región. 

 
A lo largo de su trayectoria, el señor Pérez fue promovido a diversas posiciones en Citibank 
NA en varios países, donde eventualmente encabezó la creación de una organización global 
de análisis para Citi Finance y sus socios comerciales. Asimismo, fue responsable de la gestión 
de la función de FP&A (Planificación Financiera y Análisis), ejerció como Director Financiero 
(CFO) y lideró procesos clave en la región de Centroamérica y el Caribe. 

El señor Pérez es Licenciado en Administración de Empresas y posee una Maestría en Ciencias 
de Sistemas de Información de Gestión por la Universidad George Mason. 
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2. Liliana Kcomt Chucan 
 
Liliana Kcomt Chucan es una ejecutiva con más de 25 años de experiencia en finanzas 
corporativas, gobernanza y liderazgo estratégico, especialmente en servicios financieros 
globales. Posee títulos en Contabilidad y Negocios, además de la designación de Profesional 
de Tesorería Certificado (CTP). Ha demostrado liderazgo en la gestión de equipos 
multiculturales y la implementación de estrategias de eficiencia operativa en diversas 
subsidiarias de Citi. 
 
En su trayectoria en puestos de liderazgo en finanzas corporativas y gobierno, ha llevado a 
cabo roles directivos en Citi Honduras (Banco de Honduras). Cuenta con amplia experiencia 
en la gestión de estados financieros, informes regulatorios, conciliaciones y procesos 
contables, con certificaciones académicas y profesionales relevantes. Ha liderado y ejecutado 
reestructuraciones organizacionales, migraciones de procesos a centros de bajo costo y 
automatización, resultando en ahorros significativos y mejoras en la productividad. 
 
La señora Kcomt es una profesional altamente calificada con una profunda experiencia en 
finanzas y control, destacando por su liderazgo estratégico, su capacidad para impulsar la 
eficiencia operativa y su conocimiento del marco regulatorio en el sector bancario de 
Latinoamérica.
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3. Alejandro Gómez Bermúdez 

 
Es Secretario del Grupo Financiero Citibank de Costa Rica y Subsidiarias. Actualmente es 
Director de la Banca Corporativa en Citibank N.A., en República Dominicana, desde marzo 
de 2022. Anteriormente, desde enero de 2020 hasta marzo de 2022, se desempeñó como 
Jefe del Cluster de Relaciones con Clientes Corporativos Locales en la misma entidad. En 
estos roles, ha liderado la estrategia de crecimiento corporativo del banco, gestionado 
equipos de alto rendimiento y ejecutado transacciones clave en sectores como energía, 
retail y turismo. 

 
Entre marzo de 2017 y enero de 2020, el señor Gómez fue Gerente de Relaciones Senior en 
Citibank Perú, donde manejó relaciones estratégicas con ejecutivos de alto nivel en 
empresas de sectores de energía, industrial e infraestructura, coordinando estrategias 
regionales para apoyar la expansión de estas empresas en América Latina. 

 
Previo a su paso por Perú, trabajó en Citibank Colombia desde julio de 2009 hasta marzo de 
2017. Allí ocupó diversos cargos, incluyendo el de Gerente de Relaciones desde septiembre 
de 2012 hasta marzo de 2017, Asociado de Banca de Inversiones de septiembre de 2011 a 
agosto de 2012, y Analista de Banca Corporativa de julio de 2009 a septiembre de 2011. En 
Colombia, lideró la gestión de relaciones con grandes empresas multinacionales en sectores 
como consumo masivo e industrial, y participó en importantes transacciones de mercados 
de capitales de deuda. 

 
Antes de unirse a Citibank, el Señor Gómez trabajó como Analista Financiero en Invercor 
S.A., de agosto de 2007 a julio de 2009, donde se enfocó en la valoración de empresas y en 
la ejecución de fusiones y adquisiciones en diversos sectores empresariales. También fue 
Gerente de Cuentas en Mass Digital S.A. durante 2007, donde lideró la gestión de relaciones 
y proyectos de marketing digital. Inició su carrera profesional en Eficorp S.A. entre 2005 y 
2007, desempeñándose como Analista Financiero. 

 
El Señor Gómez se graduó en Administración de Empresas con énfasis en Finanzas del 
Colegio de Estudios Superiores en Administración (CESA) en Bogotá en abril de 2007, 
presentando una tesis centrada en la inversión en inmuebles en la ciudad. 
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4. Malcom Muñoz 

 
Malcolm H. Muñoz Wong es un Director con más de 23 años de experiencia en la industria 
financiera, especializado en Banca Corporativa y de Inversión en Panamá. Posee una sólida 
trayectoria en tesorería, gestión de riesgos y soluciones financieras estratégicas, logrando 
resultados consistentemente y liderando equipos diversos. 
 
Actualmente se desempeña como Gerente Corporativo de (Corporate Country Officer) Citi 
N.A. Panamá. Anteriormente, se desempeñó como Director y Jefe de Banca Corporativa y de 
Inversión en Citi N.A. Panamá gestionando relaciones corporativas clave y desarrollando 
soluciones financieras multiproducto. Lideró la unidad de Tesorería y Mercados Globales en 
Citi N.A. Panamá, siendo responsable de la liquidez del país, la gestión del balance y la 
planificación estratégica. Ocupó los cargos de Vicepresidente y Operador Principal de Ventas 
Corporativas e Inversores, y Gerente de Derivados y Estructuración, enfocado en el comercio 
de derivados para clientes corporativos e institucionales en Citi N.A. Panamá. Posee un MBA 
en Finanzas y una Licenciatura en Finanzas, además de una licencia de Corredor de Bolsa 
Local Certificado. Cuenta con capacidad comprobada para construir equipos excepcionales y 
diversos. 
 
El señor Muñoz es un profesional financiero experimentado con amplia trayectoria de 
liderazgo en diversas funciones críticas en banca y mercados de capitales, demostrando 
consistentemente un sólido dominio de la estrategia financiera, la gestión de riesgos y la 
administración de relaciones con clientes. 
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5. Benjamín Franco 

 
Benjamin Franco es un ejecutivo altamente experimentado con 39 años en Banca Corporativa 
Internacional, especializado en gestión de riesgos, cumplimiento, gobernanza e informes 
financieros. Ha ocupado importantes puestos de liderazgo, incluyendo membresías en juntas 
directivas de entidades financieras, y tiene una sólida trayectoria en la gestión de complejas 
carteras financieras en América Latina.  
 
Posee casi cuatro décadas de experiencia en diversos roles dentro de la banca corporativa 
internacional, lo que demuestra un profundo conocimiento de la industria. Cuenta con una 
certificación SCO Nivel 2 en Gestión de Riesgos Corporativos de Citibank y ha participado 
activamente en comités de riesgo, cumplimiento y auditoría. Se desempeñó como miembro 
de la Junta Directiva para subsidiarias de Citi en múltiples países de América Latina y gestionó 
una sustancial cartera con diversos riesgos crediticios y de mercado en la región. 
 
El señor Franco destaca una carrera definida por un liderazgo integral y una experiencia 
especializada en banca corporativa, con un enfoque particular en la gestión de riesgos 
financieros y la gobernanza estratégica en mercados internacionales. 
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