Cestovné poistenie
Informacény dokument o poistnom produkte

Spolocnost’:
Colonnade Insurance S.A. so sidlom Rue Jean Piret 1, L-2350 Luxemburg, Luxembursko zapisana v Obchodnom registri
Luxemburg pod ¢islom ¢. B 61605 konajtica prostrednictvom

Colonnade Insurance S.A., pobocka poistovne z iného élenského tatu, Moldavska cesta 8 B, 042 80 Kosice, ICO: 500 13 602,
zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Kosice I., odd.: Po, vlozka ¢.: 591/V (d'alej len ,,poistitel™)

Produkt: Cestovné poistenie k platobnym kartam pre klientov Citibank Europe plc. pobocka zahrani¢nej banky

Poistitel vyhlasuje, ze tento Informacny dokument neobsahuje kompletné informéacie poskytované poistitefom zaujemcovi o poistenie
(poistnikovi) pred uzavretim poistnej zmluvy a zmluvné informécie o produkte. Kompletné informécie s uvedené v poistnej zmluve,
poistnych podmienkach a dalSich dokumentoch, na ktoré sa poistnd zmluva odvolava.

O aky typ poistenia ide?

Ide o poistenie pomoci najmé zamestnancom poistnika v nudzi poas zahraniénych pracovnych ciest. Poistnikom méZe byt pravnicka
alebo podnikajuca fyzicka osoba.

A Co je predmetom poistenia? Co nie je predmetom poistenia?
v Poistenie lie¢ebnych nakladov v zahrani¢i % Skody spbsobené umyselnym konanim poisteného alebo inej

a prinaleziacich asistenénych sluzieb, osoby konajlicej na podnet poistného
v poistenie  Urazu a prinaleziacich % Skody priamo alebo nepriamo spdsobené chemickymi,

asistencnych sluzieb, biologickymi, biochemickymi alebo elektromagnetickymi
v poistenie  batoziny a  prindleziacich zbrafami

asistenénych sluzieb, % Skody priamo alebo nepriamo spdsobené manipulaciou so
v poistenie  zodpovednosti za Skodu a strelnou zbrariou alebo vybusninou

prinaleziacich asistencnych sluZieb;
v poistenie unosu dopravného prostriedku, Tykaiju sa krytia nejaké obmedzenia?
y Unos osoby, branie rukojemnikov, . E V pripade poistenia lie¢ebnych nakladov v zahraniéi sa poistenie
denné odskodné za pobyt v nemocnici nevtahuje na naklady, ktoré vznikli v stvislosti s:
S eI (T uzitim alkoholu, drog a omamnych Iatok,
vedomym zneuzitim liekov,
psychickymi poruchami,
komplikaciami v tehotenstve, ktoré vznikni po 6. mesiaci
tehotenstva (vratane pdrodu)
Urazom, ktory utrpel poisteny pri vykonavani profesionéinej
Sportovej €innosti,

V pripade poistenia urazu je poistitel opravneny znizit poistné

plnenie az 0 50 % ak:

!k Urazu doslo v Case, ked bol poisteny pod vplyvom alkoholu,
omamnych alebo toxickych latok,

! poisteny po Uraze nevyhlada bez zbytoéného odkladu lekarske
oSetrenie alebo sa nelieci podla pokynov lekara a toto konanie
malo negativny vplyv na nésledky urazu.

V pripade poistenie  zodpovednosti za Skodu sa poistenie
nevztahuje na Skodu:

! spbsobenu prevadzkou motorovych a pripojnych vozidiel,

! spobsobend na cudzej hnutefnej veci, ktori ma poisteny
pozi¢anu, uziva ju alebo ju ma u seba,

! vzniknutl zamestnavatelovi pri plneni pracovnych Uloh alebo
v priamej suvislosti s nimi v pracovno-pravnych vztahoch,

! vzniknutd v sUvislosti s poskytnutim  odbornej  sluzby,
podnikatel'skou alebo zarobkovou ¢innostou poistného.
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Kde sa na mia vztahuje krytie?
v" Poistenie sa vztahuje na Uzemie krajin dojednanych v poistnej zmluve s vynimkou Slovenskej republiky, krajiny trvalého
pobytu poisteného a krajiny, v ktorej je poisteny Uc¢astnikom verejného zdravotného poistenia.

Aké mam povinnosti?

Povinnosti pred uzavretim poistenia:

 pravdivo a Uplne odpovedat na vSetky pisomné otazky poistitela.

Povinnosti po¢as trvania poistenia:

« platit poistné v terminoch a spésobom dohodnutym v poistnej zmluve,

» dbat, aby Skodova udalost nenastala a neporuSovat povinnosti smerujuce k odvrateniu poistného nebezpecenstva (mozna
pri¢ina vzniku Skody), ktoré su Vam ulozené pravnymi predpismi, alebo ktoré su Vam ustanovené poistnou zmluvou.

Povinnosti v pripade uplatnenia naroku na poistné pinenie:

» bez zbytocného odkladu oznamit poistitelovi alebo asistenénej spoloénosti vznik Skodovej udalosti, dat' pravdivé vysvetlenie
0 jej vzniku a rozsahu je nasledkov, predloZit potrebné doklady, postupovat v sulade s pokynmi poistitela alebo asistenéne;
spoloénosti a ucinit opatrenia, aby sa Skoda dalej nezvacSovala,

» na poziadanie poistitela podrobit' sa vySetreniu lekarom uréenym poistitelom alebo suhlasit s tym, aby Vas oSetrujici lekar
poskytol udaje o VaSom zdravotnom stave lekarovi uréenom poistitelom,

» oznamit poistitelovi, ze ste uzavrel poistenie lie¢ebnych nakladov aj u iného poistitela, uviest jeho nazov a adresu a vysku
dojednanej poistnej sumy,

o odmietnut uzavretie sudneho zmieru, ktorym by vznikol zavazok poistitela pInit poSkodenému viac, ako by mu bol plnil, keby
poisteny takyto zmier neuzavrel.

Kedy a ako uhradzam platbu?

Ak nie je dohodnuté inak, v pripade poistenia dojednaného na:

» dobu urcitt, jednorazoveé poistné za celt dobu trvania poistenia platite najneskor v den zaciatku poistenia.

 dobu neurcitt, bezné poistné platime v mesacnych, Stvrtroénych, polronych alebo roénych poistnych obdobiach.

Vy$ka jednorazového poistného alebo bezného poistného za poistné obdobie (pripadne ich splatok), s terminmi splatnosti
a Udajmi o spdsobe platby, je uvedena v poistnej zmluve

Kedy zacina a kong¢i krytie?

Poistenie dojednané na:

» dobu urcitu, zacina a kon¢i diiom uvedenym v poistnej zmluve,

» dobu neurcitl, za€ina diiom uvedenym v poistnej zmluve ako zaciatok poistenia a konci diiom zaniku poistenia v zmysle
vSeobecne zavazného pravneho predpisu upravujuceho poistenie (Obciansky zakonnik).

Krytie poisteného poCas konkrétnej zahraniénej cesty zaéina okamihom prekrocenia Statnej hranice Slovenskej republiky pri
odchode poisteného do zahraniCia alebo pldnovanym ¢asom odletu lietadla zo Slovenskej republiky akon¢i okamihom
prekrocenia Statnej hranice Slovenskej republiky pri prichode poisteného zo zahranicia alebo planovanym ¢asom priletu lietadla
do Slovenskej republiky, resp. 24. hodinou stredoeurépskeho ¢asu 90. diia pobytu poisteného mimo Uzemia Slovenskej republiky.

Ako mézem zmluvu vypovedat'?

Poistnu zmluvu moézeme vypovedat:

» vypovedou do dvoch mesiacov odo dna uzavretia poistnej zmluvy; Poistenie zanikne uplynutim osemdrovej vypovedne;
lehoty, ktora sa pocita odo dria nasledujuceho po doruceni vypovede,

» vypovedou ku koncu poistného obdobia; Vypoved musi byt doruCena poistitelovi najneskér Sest tyzdriov pred uplynutim
poistného obdobia;

« zaslanim vypovede poistnikovi najmenej 30 dni pred planovanym ukonéenim poistenia.
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