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Directiva privind protectia persoanelor care raporteaza
incalcari ale dreptului UE

Acest document este implementat ca urmare a Legii nr. 361/2022 privind protectia
avertizorilor in interes public, care a transpus Directiva (UE) nr. 1937/2019 a Parlamentului
European si a Consiliului privind protectia persoanelor care raporteaza incalcari ale
dreptului UE ("Legea romana privind protectia avertizorilor de integritate”), sicare aintratin
vigoare la 22 decembrie 2022.

Documentul mentioneaza tipurile de Informatii referitoare la incalcari ale legii care pot fi
raportate, modalitatile externe de raportare precum si protectia impotriva represaliilor.

Context

La data de 22 decembrie 2022 a intrat in vigoare Legea nr. 361/2022 privind protectia
avertizorilor in interes public, care a transpus Directiva privind protectia persoanelor care
raporteaza incalcari ale dreptului UE. Pentru conformarea cu cerintele aceste legi, Citi
Romania a implementat canale locale interne pentru raportarea, de catre persoanele
eligibile de Informatii referitoare la incalcari ale legii.

Cereprezinta o Informatie referitoare laincalcari ale legii?

O Informatie referitoare laincalcari ale legii este raportarea unor informatii precizate expres

in Directiva, sub protectia impotriva represaliilor, respectiv in Legea romana privind
protectia avertizorilor de integritate, intr-un context profesional, referitoare la una sau mai
multe dintre urmatoarele:

e Achizitii publice

e Serviciile, produsele si pietele financiare, precum si prevenirea spalarii banilor si a
finantarii terorismului

e Siguranta si conformitatea produselor
e Siguranta transportului
e Protectia mediului

e Protectia radiologica si siguranta nucleara
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e Siguranta alimentelor si a hranei pentru animale, sanatatea si bunastarea
animalelor

e Sanatatea publica
e Protectia consumatorilor

e Protectia vietii private si a datelor cu caracter personal si a securitatii retelelor si
sistemelor informatice

o Incalcari care aduc atingere intereselor financiare ale Uniunii Europene

o Incalcari referitoare la piata interna a UE, inclusiv incalcéri ale:

i.  normelor Uniunii Europene in materie de concurenta si de ajutoare de stat

ii. normelor privind impozitarea societatilor sau mecanismele ale caror scop este
obtinerea unui avantaj fiscal ce contravine obiectului sau scopului dreptului
aplicabil in materie de impozitare a societatilor.

Cine sunt persoanele eligible sa raporteze Informatii referitoare laincalcari ale legii?

(a) Persoanele care sunt sau au fost angajati (definiti in Legea romana privind protectia
avertizorilor de integritate ca fiind persoane fizice ce se afla sau s-au aflatintr-un raport
de munca sau raport de serviciu, in temeiul dispozitiilor de drept comun sau speciale in
materie, si care presteaza sau au prestat munca in schimbul unei remuneratii);

(b) persoane care desfasoara o activitate independenta (in intelesul art. 49 din Tratatul
privind functionarea Uniunii Europene);

(c) stagiari remunerati sau neremunerati;

(d) actionarii sau persoanele care fac parte din organul de administrare, de conducere sau
de supraveghere al unei intreprinderi (inclusiv membrii neexecutivi ai consiliului de
administratie)

(e) voluntari;

(f) persoane care solicitd un loc de munca (definiti ca persoane ale caror raporturi de munca
nu au inceput inca, in cazul in care informatiile privind incalcari ale legii au fost obtinute
in timpul procesului de recrutare sau altor negocieri precontractuale),

(g) orice persoana care lucreaza sub supravegherea si conducerea persoanei fizice sau
juridice cu care s-a incheiat contractul, a subcontractantilor si a furnizorilor acesteia.
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Canale de raportare

Citi Ethics Hotline Hotline — Apasati aici pentru numarul de
contact

Website — Apasati aici pentru a raporta

Canale deraportare ICRM_Romania@imceu.eu.ssmb.com
(adresa e-mail intern3)

Citi Romania
whistleblowing.romania@citi.com (adresa e-
mail externd)

Prin intermediul serviciilor postale la adresa
Citi Romania din strada Buzesti nr. 82-94,
Cladirea Tiriac Tower, etaj 1, Bucuresti,
sector 1 - In atentia Departamentului
Conformitate

Care sunt diferentele dintre canalele de raportare?

Cand Canalul de raportare Citi Romania este folosit, Informatiile referitoare la incalcari ale
legii vor fi tratate conform legislatiei din Romania, inclusiv in ceea ce priveste primirea si,
unde e cazul, analizarea in Romania in timpii de solutionare si raspuns specifici.

Cand contactati Citi Ethics Hotline si escaladati o problema, incluzand Informatii referitoare
la incalcari ale legii, aceasta raportare va fi gestionata conform procedurilor si proceselor
care guverneaza respectivele canale de escaladare. Aceasta escaladare nu va fi gestionata
in mod necesar conform legislatiei romane, unde, de exemplu, sunt anumite termene
prevazute in care o Informare privind incalcarea legii trebuie gestionata de catre angajator.

Raportarea anonima si confidentialitatea

Informatii referitoare la incalcari ale legii pot fi raportate anonim prin Canalul de raportare
Romania, la aceeasi adresa de e-mail indicata mai sus.

Toate Informatiile referitoare laincalcari ale legii ridicate prin Canalul de raportare Romania
sunt tratate ca fiind pe cat de confidentiale posibil, tinand seama si de nevoia de a investiga
si solutiona situatia ridicata, si cu respectarea legilor si reglementarilor aplicabile, inclusiv
Legea romana privind protectia avertizorilor de integritate.
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https://www.citigroup.com/rcs/citigpa/akpublic/storage/public/ethics-office-country-access-codes.pdf?ieNocache=243
https://www.citigroup.com/rcs/citigpa/akpublic/storage/public/ethics-office-country-access-codes.pdf?ieNocache=243
https://secure.ethicspoint.com/domain/media/en/gui/78797/index.html
mailto:ICRM_Romania@imceu.eu.ssmb.com
mailto:whistleblowing.romania@citi.com
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Informatiile referitoare la incalcari ale legii pot fi raportate si autoritatilor competente din
Romania, prevazute de Legea romana privind protectia avertizorilor de integritate. Detaliile
de contact ale Agentiei Nationale de Integritate se regasesc mai jos:

C

Canale de raportare externe

Agentia Nationala de Integritate Modalitati externe de raportare
disponibile la Agentia Nationala

. i de Integritate
Bulevardul Lascar Catargiu nr. 15, Cod postal

010661, Sector 1, Bucuresti, Romania la adresa: Bulevardul Lascar
Catargiu nr. 15, Cod postal

010661, Sector 1, Bucuresti,
Romaénia

Protectiaimpotrivarepresaliilor

Citi interzice orice forma de represalii impotriva oricui exprima ingrijorari sau pune intrebari
cu privire la chestiuni referitoare la etica, discriminare sau hartuire, raporteaza presupuse
incalcari ale legii, regulamentelor sau regulilor ori incalcari ale politicilor, standardelor,
procedurilor sau ale Codului de conduita sau participa in investigatia subsecventa a unor
astfel de informairri.

Compartimentul desemnat pentru gestionarea raportarilorin Romania este Departamentul
de Conformitate al Citi Romania. in situatia in care raportarea vizeaza o persoana din cadrul
Departamentului de Conformitate atunci raportarea poate fi efectuata, alternativ catre
Directorul General, Directorul Departamentului Juridic sau Directorul de Resurse Umane al
Citi Romania.
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