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Meghatarozasok egyes Szeldésekre vonatkozo, valtozo feltételeket és egyéb
dijakat;

Keretszerzédés: a Bank és az Ugyfél kozott létrejott olyan
Pénzforgalmi szolgaltatas nyujtasara vonatkoz6
megéllapodads, amely egy adottésdakra vonatkozdan
meghatdrozza a Keretszédésen alapuld fizetési
Banki munkanap: az a munkanap, amikor Pénzforgalmimegbizasok, illetve fizetési imeletek lényeges feltételeit,
szolgaltatasok szempontjabél az adott fizetésivetet ideértve a Fizetési szamla megnyitasat is. A Keeesdes
jellegétl fuggéen (igy kilondsen: devizanem, benyujtagészet képezik tobbek kozétt az Altalanos Uzletiételek,
helye és mddja, fizetési mdédok), az adott fizetésivelet az egyes Szolgaltatdsokra vonatkozé Altalanos Sdést
teljesitése céljabdl a Bank nyitva tart; Feltételek, Kondiciés listAk és az adott Szolgattat
EGT-&llam: az Eurépai Unié tagallama és az Eurépa{genybevetelere |étrejott SzédE? és egyéb dokumentacio;
Gazdasagi Térségr sz6l6 megallapodasban részes mablikrovéllalkozds: az az Ugyfél, amelynek - a
allam; Keretszerédés megkotésének ddontjaban az Ugyfél altal
Fizetes aamiaa irtes veltk tefesisre solgals, 020 e o it haishbaiineset magekn oot
.Ban,k altal az Ugyfeil _s.zamara vezetett barmely Saamlnyilvémossélg szdmara rendelkezésre allé adatoidalapaz
ideértve a bankszamiat is; Osszes foglalkoztatotti létszama 16nél kevesebb, és a
Hpt.: a hitelintézetekil és pénzugyi vallalkozasokrol szolo Keretszerddés megkotését megeb lzleti évben, illetve a
1996. évi CXII. térvény és annak mindenkori médisit; Pft. hatalybalépésének napjat meégéen megkotott
Szerddések esetében a Pft. hatalybalépésének napjan a
nyilvanossag szamara rendelkezésre all6 adatokaalege
utolsé lezart Uzleti évében az éves arbevétele vagy
mérlegbosszege legfeliebb 2 milli6 eur6 vagy a
HKeretszeradés megkotését meged Uzleti év utolsé napjan,
illetve a Pft. hatalybalépésének napjat mézfidn megkotott

A jelen Altalanos Uzleti Feltételekben (tovabbiakba
JAltalanos Uzleti Feltételek™), ellenkézikotés hianyaban, a
kovetked kifejezések az alabbi jelentéssel birnak:

Kondiciés lista: az igénybe vehét Szolgaltatasokra
vonatkoz0, valamint a Szolgaltatasok ellenérté@kérolo, a
Bank ugyfélforgalom szamdara nyitva all6 helyiségeib
elérhetvé tett tajékoztatd, mely tartalmazza kuléndsen
alkalmazott arfolyamokat, a bankkoltségeket, toéaldr



Szerddések esetében a Pft. hatalybalépésének napjarReferencia-kamatlab:barmilyen, a Bank éaltal alkalmazandé
nyilvanossdg szamara rendelkezésre all6 adatokdalaaz kamat szamitasdnak alapjaul szolgalé, a nyilvamgpssa
utolsé lezart Gzleti évének utolsé napjan érvényiegyar szamara hozzafértiemindenkori kamatlab;

Nemzeti Bank altal kbdzzétett hivatalos devizaadompn

szamitva ennek megfeteforintssszeg; Szer#dés: a Bank és az Ugyfél kozott egy adott Szolgaltatas

targyaban létrejott megallapodas;

MNB rendelet. a pénzforgalom lebonyolitasarol SZ(,)I()Szol altatas:a Bank altal végzett, részére jogszabaly, illetve
18/2009. (VII.6.) MNB rendelet és annak mindenkor 9 | gzet, 109 Y

médosftasai: hat(:)ség él}tal. engedélyezett pénziigyi és kiegég#ihzigyi
tevékenység;

Pénzforgalmi szamla:a Fizetési szamla, amelyet az Ugyfé

rendszeres gazdasagi tevékenysége kérében pénafangk

lebonyolitasa céljabol térvényben meghatarozo

kotelezettség alapjan nyit, vagy nyitott;

|'I'art(’)s adathordozo6: olyan eszkoz, amely az Ugyfél
ﬁzéméra lehévé teszi a neki cimzett adatoknak az adat
céljanak megfelél ideig tortéd tartés tarolasat, és a tarolt
adatok valtozatlan formdban és tartalommal t&tén
Pénzforgalmi szolgaltatas:a Hpt. Il. szamu mellékletében amegjelenitését;

Pénziligyi Szolgaltatdsok 9. pontja alapjan annakdsiiid

szolgaltatas; Ugyfél: fuggetlendl attdl, hogy a Szédes Ugyféelként,

Adosként, Szamlatulajdonosként, Megbizoként vagys ma
Pft.: a pénzforgalmi szolgaltatas nyujtasarol szolo 2@¥. moddon hatarozza meg, az a jogi személy, jogi szgségjgel
LXXXV. térvény és annak mindenkori médositasai; nem rendelkek gazdasagi tarsasag vagy mas szervezet,
egyéni vallalkozo, illetve egyéni cég, amelynek anB a
Szerddés alapjan Szolgaltatasokat nydijt, illetve akieel
Szerddés megkotésére irdnyuld kapcsolat kialakitasat
megkezdi.

Referencia-arfolyam: a Bank altal kozzétett vagy a
nyilvanossag szamara hozzafé#véttett, pénznemek kozotti
mindenkori atvaltasi arfolyam;

l. Altalanos rész Feltételekben, tovabba az Altalanos Séeési Feltételekben,
az Altalanos Hitelezési Feltételekben, valamint an#icios
listAban foglalt rendelkezéséktkdlcsonds egyetértéssel, a
1.1 Az Altalanos Uzleti Feltételek szabalyozzak #ogszabalyok keretein belll az egyes Sdeésekben, illetve
Citibank Europe plc Magyarorszagi Fioktelepe (anBa és  megbizasok esetében a felek eltérhetnek.
ngglrﬁl kgzzoit:l)zigklﬂﬁu aﬁzpﬁi?tlatgsk %lilaamitgte;?'itl' 1.3 Amennyiben a Bank egyes Szolgéltatasok
9 ap _ Dejegyzett vonatkozasaban nemzetkdzi szelzseket, szokvanyokat,
Europe plc Magyarorszdgon bejegyzett fidktelepe. _, . PO B
P PSR NP . §zabélyzatokat alkalmaz, az Altalanos Uzleti Felédt
Mikodésére és szolgaltatasainak teljesitésére a nkode

) P . " . . rendelkezéseinek alkalmazdsara csak a nemzetkdzi
hatélyos magyar és ir jogszabdlyi rendelkezésetkaéssagi -y . . e .
o I o g e . szerddések, szokvanyok, szabalyzatok éltéendelkezése
eléirasok, tovabba a Citigroup bélslsirasai az iranyadok.

hianyaban kertlhet sor.

1. Az Altalanos Uzleti Feltételek alkalmazasa

1.2 Az Altalanos Uzleti Feltételek rendelkezései
tovabba amennyiben az adott Szolgaltatds vonatébaasa
Bank rendelkezik Altalanos Szédgsi Feltételekkel,
Altalanos Hitelezési Feltételekkel, illetve Kondisilistaval,
akkor az Altalanos Szejdési Feltételek, az Altalanos
Hitelezési Feltételek és a Kondicids lista is —amiBa és az
Ugyfélre nézve kilon kikotés nélkiil is kotebeerefiek. Az
Altalanos Uzleti Feltételek, tovabba a vonatkozdalinos
Szerddési Feltételek, Altalanos Hitelezési Feltételel.1 A Bank az Altalanos Uzleti Feltételeket, az
ésKondiciés lista rendelkezései valamennyi Suh¥g Altalanos Hitelezési Feltételeket, az Altalanos r&mési
szerves részét képezik, és azok iranyadok az kaptisolat Feltételeket és a Kondiciés listakat az Ugyfélftrga
minden vonatkozasaban, hacsak az egyes &#sek kulon szamara rendelkezésre allo helyiségeiben elévbéeeszi, az
rendelkezést nem tartalmaznak. Az Ugyfél a S a szokasos hivatali 6rak alatt megtekinthelletve a Bank
alairasaval megésiti és kijelenti, hogy az Altalanos Uzletiazt az Ugyfél kérésére papiron vagy tartés adatzdm
Feltételeket megismerte, az abban szérepilatkozatokat, atadja. A Bank az Altalanos Uzleti Feltételeket Adialanos
kételezettségvallalasokat magara nezve kotelez ismeri Hitelezési Feltételeket, az Altalanos Szeigsi Feltételeket
el, egyben lemond az Altalanos Uzleti Feltételekés a Kondicids listakat az Ugyfél szaméara folyasmmoés
megtamadasanak jogéarél arra hivatkozassal, hogy &tinnyen elérhét mdédon, elektronikus Uton is elérbeé
kézjegyével nem latta el. Abban az esetben, haltaAos teszi a www.citibank.hinternetes oldalon.

Uzleti Feltételek, az Altalanos Szédési Feltételek, az . . . .
Altalanos Hitelezési Feltételek, a Kondicios lisés a 2.2 ) ,A Banlf kifejezetten fgnntgrtjaajo,got, h.?gyfba'y
Szerddés rendelkezései kozott ellentmondas van, U erbde§ben () a k,amatOt’, (i) barmely duat, (il t&ﬂget, .
elsidlegesen a Szeidés, majd ebben a sorrendben v) egyeb szewdesi feltételt egyoldalian, az Ugyfel
i szamara kedvétlenil modositson a 2.2.1 pontban

Ifondici(’)s lista, az Altalanos Hitelezésj Feltételeﬁxz hata t okok f 113 t@0.Bank abb
Altalanos Szergdési Feltételek és az Altalanos Uzletime9natarozotl okok lennallasa esetén.bank abban az
esetben élhet az egyoldald mdédositas jogaval, hadatt

Feltételek rendelkezései az iranyadok. Az Altalabkseti

1.4 A felek a Szolgaltatadsra vonatkozd Sédést —
kifejezett eltéé megallapodasuk hidnyaban — hatarozatlan
idétartamra hozzak létre.

2. Az Altalanos Uzleti Feltételek és a Kondiciés lista
rendelkezésre bocsatasa és moédositasa



szerddési feltételre kihatassal biré ok—okozati térbkez jelen®s valtozéas, a forint vagy a Bank altal
megvaltozasa ezt indokoltta és létvet teszi. jegyzett barmely deviza fel-, illetve

2.2.1 Az alabbi tényéik azok, amelyek megvaltozasa esetén leertekelese,

a Bank jogosult a Szdfdés egyoldali médositasanak (xii) a nemzetk6zi pénz- és 6Kepiaci
jogat gyakorolni: tranzakciokban valé részvételi jogosultsag

L . fop . . korlatozasa, dikulése,
a) a jogi, szabalyozdi kdrnyezet valtozasa

(i) béarmely jogszabaly, kozigazgatasi szabaly,
birésagi hatarozat, jegybanki, felligyeleti
vagy barmely egyéb hatésagi rendelkezés
vagy e szabalyok értelmezésének és
alkalmazasanak valtozasa, tovabba az
Eurdpai Unié jogalkotasanak eredményeként
Magyarorszagon is koteléen alkalmazandd,
vagy varhatban a magyar jogba
implementalasra keréiljogforras vagy azok
valtozasa (tovabbiakban: szabalyok), amely
szabalyok a Bank szamara az egyoldall
moédositast koteléxé vagy lehdivé teszik
(arra felhatalmazast adnak),

(i) a Bank kozteher-fizetési kotelezettségének
valtozasa,

(i) a koteled tartalékolasi
kedve®tlen valtozasa,

szabalyok

(iv) az egyes Szolgaltatasokhoz kapcsol6do
allami (vagy egyéb) tdmogatasok valtozasa
és/vagy megsmése.

b) a pénzpiaci feltételek, a makrogazdasagi komtyez
modosulasa

() Magyarorszag politikai-gazdasagi helyzetét
tukroz6 orszagkockazatanak névekedése,

(i) a Bank forrasszerzési, refinanszirozasi
koltségeinek  véltozasa, refinanszirozas
igénybevételével nyujtott Szolgaltatas esetén
a refinanszirozé altal a refinanszirozas
feltételeiben tortéhh modositas, illetve a
refinansziroz6  kockazati  megitélésének
valtozasa vagy annak a UkRddésében
bekovetkes jelents valtozas,

(i) a pénzpiaci forrasszerzési lebstgek
véltozasa,

(iv) a jegybanki alapkamat, a jegybanki repo- és
betéti kamatlabak valtozasa,

(v) a tke- és pénzpiaci kamatldbak véaltozasa,
(vi) a bankkézi hitelkamatok valtozasa,
(vii)a fogyasztoi arindex valtozasa,

(vii) a Bank vagy a Bank részére hitelt nyujtd
altal nyilvanosan kibocsatott értékpapir
hozamanak valtozasa, a Bank részére nyujtott
kezesség- vagy garanciavallalas, illetve
hitelbiztositas dijanak valtozasa,

(ix) az allampapirok hozamanak emelkedése,

(x) a Bank hitelezési és itkddési kockazati
koltségeinek valtozasa,

2.
(xi) a forint, vagy barmely, a Bank altal jegyzett
deviza konvertibilitasaban  bekodvetkezett

(xiii) a pénz- ésdkepiacok teljes vagy részleges
lefagyasa, likviditas iéleges vagy tartds
megs#inése, a hazai és/vagy nemzetkdzi
bankkozi fizetési rendszer atmeneti vagy
tartos ledllasa.

c) a banki nikddési feltételek megvéltozasa

(i) Gzletpolitikai vagy mas okbél az adott
Szolgéltatds koltségei alatti aron nyqjtott
Szolgéaltatdsok dijainak, koltségeinek a
miikddési kbltségszintre tort8remelése,

(ii) egyes Ugyfélszegmensek vagy
termékcsoportok kockazatanak, illetve
kockéazati tényednek novekedése,

figyelemmel az adott termékcsoportba vagy
Ugyfélszegmensbe  tartoz6  Szglesek
szerddésszef és nem szebdésszdl
teljesitének aranyara,

(ii)a fennalld kotelezettségek teljesitését
biztosito biztositékok értékének csokkenése,

(iv) az adott Szolgéltatas nyujtasdban
kozremikodd bank kockazati kamatfelaranak
emelkedése,

(v) a Bank nfikodési koltségeinek a Bank
érdekkorén kivil allé  okbol keletkéz
névekedése, az adott Szolgéltatas nyljtasahoz
kozvetlendl kapcsolodd, a Bank altal mas
szolgaltatd6 szamara megfizetett  dijak
novekedése, a kozrdikddé szolgéaltatd vagy
bank altali ¢ dijtétel bevezetése, valamint az
adott szolgaltaté vagy bank
Uzletszabdlyzatdban szerépl szerddési
feltétel és/vagy hirdetményében bekdvetkez
egyéb mobdositds, vagy jogszabdlyban
megallapitott dijak, koltségek
mértékének/6sszegének megvaltozasa,

(vija Bank altal nyujtott szolgéaltatasok
teljesitésével, fenntartdsaval 0Osszetiigg
bankizemi eljarasokban, elszamolasi
rendben, a Bank informatikai rendszereiben,
eljarasi, nikddési és/vagy kockazatvallalasi
szabalyzataban a Bank szamara
tobbletkdltséget jelefitvaltozas,

(vii) a Bank altal az Ugyfelek szamara nyuijtott U]

pénzigyi termékekkel kapcsolatos
Szolgéltatas bevezetése, meglév
termékekkel kapcsolatos Szolgéltatas

modositasa, dvitése, fejlesztése, illetve
valamely  termék vagy  Szolgéltatas
kivezetése, felfliggesztése vagy
megszintetése.

2.2 A nem Pénzforgalmi szolgéltatashoz kapcsolodé
modositast a modositas hatalybalépését tizendtahapp



2.2.3

2.2.4 Amennyiben a Bank az Ugyfél szetésmodositassal

2.3

23.1

2.3.2

2.3.3

megebzéen a Bank az lgyfélforgalom szaméra nyitv2.4.2 A felek kbz6s megegyezéssel barmilyen Sziéz
allé helyiségeiben (bankfiékjaiban), valamint a Ban barmely feltételét barmilyen tartalommal jogosultak
www.citibank.hu honlapjan elektronikus Uton is moédositani.

hozzaférhetve teszi. 2.43 Nem mifsul egyoldald, az Ugyfél szamara

Amennyiben az Ugyfél a modositas ellen anndiatranyos modositasnak, ha a Bank (j Szolgaltatasthhoz

hatalybalépése napjaig irdsban nem tiltakozik, leapcsolodéan 0 dijat vezet be, ha az U] Szolgdtat
modositast az Ugyfél 4altal elfogadottnak keligénybevétele az Ugyfelek szamara nem kételealamint,

tekinteni. ha a feltételek médositasa (U dij bevezetéseydliag az U]

Ugyfelekre vagy Ujonnan megkotott —Szedésekre

vonatkozik. Szintén nem niBsiil egyoldali, az Ugyfél
szamara hatranyos modositasnak, ha a Bank éam el
megadott idszak letelte, vagy az &k meghirdetett

eltételek bekdvetkezése esetén d@reemeghirdetett médon
S, mértékben megvaltoztatja a sadesi feltételeket.

kapcsolatos irasbeli tiltakozasat legids
szerddésmodositas hatalybalépését méxelnapig
megkapja, a Bank (gy tekinti, hogy az Ugyfél
Szerddést a szerdésmabdositas hatalybalépéséne
napjara felmondta. Ebben az esetben a Bank és
Ugyfél legkéébb a megsimés napjaig elszamolnak
?gr?dme?lf :;:\,elzértozasa|kat megfizetik, koveteleéé|kr3. Titoktartas, adatvédelem, adatkezelés
3.1 A Bank banktitokként kezeli az Ugyféités az
Ugyfélrél  birtokaba jutott valamennyi, a vonatkozo
jogszabdlyokban ilyenként meghatarozott adatot,yttén
megoldast, informaciét, amely az Ugyfél személyére,
A kamatlab vagy atvaltasi arfolyam moédostisaa adataira, vagyoni helyzetére, Uzleti tevékenységére
Bank kulon értesités nélkll és azonnal is jogokalta gazdalkodasara, tulajdonosi, Uzleti kapcsolataiedamint a
valtozasok Referencia-kamatlabon vagy Referenci®@ank altal vezetett szamldjanak egyenlegére, forged,
arfolyamon alapulnak. tovadbba a Bankkal kotott Szédeseire vonatkozik. A Bank

a banktitkot koteles megtartani, azt kizarolag ablsr
esetben szolgaltatjia ki harmadik személyek résziéaea
Bank szamara ezt a hitelintézetekre vonatkozé piufyok
Thetve teszik, vagy ha az Ugyfél erre irasban felhaata

a Bankot az Altalanos Uzleti Feltételek elfogadasaragy
mas modon.

Pénzforgalmi szolgaltatasnak mibisiilé szerZdidési
feltétel Bank &ltali egyoldald, kedvei#tlen
moédositasa:

Az Altalanos Uzleti Feltételekben, az Altalén
Hitelezési Feltételekben, az Altalanos S#disi
Feltételekben és a Kondicios listakban Pénzforgal
szolgaltatasnak mésuld szerddési  feltételek
moédositasat a modositas hatalybalépését wmigps
legalabb két honappal bankfiokokban eléshet

hirdetmény formajaban, valamint a Bank internete8.2 Az Ugyfél kotelezi magat, hogy a Bankkal szembe
oldalan  (www.citibank.hy)  elektronikus  Gton fenndlld Uzleti kapcsolatat és az azzal kapcsolai@sbeli
kezdeményezi a Bank. és/vagy szobeli megéllapodéasokat (zleti titokkéerek a

Amennyiben az Ugyfél a modositas ellen ann yonat,kozc') Jogszabalyok rendelkeizése.ivell bsszhangbz}n .
hatalybalépése napjaig irasban nem tiltakozik gyfgl a ,Bankkal kotGtt |raspe]| e.s/vagymszolbell
médositast az Ugyfél 4ltal  elfogadotinak k’elll%ggallapodasqkat a B,ankc'ireétes |ras_beI| hozza}jarulasa
tekinteni nélkul _harmadlk személyeknek semmilyen formaban nem

: bocsatja rendelkezésére. E kotelezettség megszeggse

2.3.4 Amennyiben a Bank az Ugyfél szatésmédositassal Ugyfél és a Bank kozotti Uzleti és jogi kapcsolatok

2.4
24.1

kapcsolatos  irasbeli tiltakozasat leghdls a Szempontjabdl silyos szédgsszegésnek niisll.
szerddésmodositas hatalybalépesét mégeinapig 3.3 Az Ugyfél kifejezetten hozzajarul ahhoz és

Eeer%ﬁfé?é& dzstBank qu tek'nt"sggf%/ésarﬁégggigs Qisszavonhatatlanul felhatalmazza a Bankot arrggy ha
) o o oo o Szerddéssel kapcesolatosan |étrejott/kezelt, akar részbets
hatalybalepese"nelf napjara felnjon_dta.,A_z U gyf?h"yetartalmazc') adatait (fuggetlentl attol, hogy az @dat
esetben d”'.’ koltselg- vagy egye? f',z ete?II(otetedegt_ banktitoknak, személyes adatnak vagy egyéb titoknak
Esgéiszg elggﬁoseuntaaBaﬁireétsszgeat ylen?ggjtsg. mindsilnek), illetve annak barmely részét a Bank a
megstnés  napjéig elszémolnaa egyméssa'ogszabélyokban foglalt kdvetelményeknek maradéhtail
ssaikat fizetik Kévetelésaik egfelelve  feldolgozza, munkafolyamatai soran a
tartgzzl'::(sal ak 'r"neg?'llze Id, ssul ove ?eﬁ r Citibank/Citigroup csoport egységein belil kezeljalamint
rendelkeznek. Az Ugyfél tudomasul veszi, ogy g, 4590745 s kezelés céljabol, illetve amennyibeBank
Ban.k altal klbocsatoft garancia eseten a m(am megitélése szerint az Ugyféllel fennallé uzleti ¢sqlata
napja nem lehet korabbi, mint a garancia IeJ""ra‘tan%zempontjé\bél, illetve a Bank kovetelésének érvsitgse
napja. céljabdl vagy egyéb okbdl szikséges, akar belfpldicr
kilfoldre (ideértve az EGT-allamokon kivili orsz&gb is)
mas, a Citibank/Citigroup csoporthoz tartozé egpseg
tovabba e Citibank/Citigroup egységek altal megtizo
A Bank fenntartja a jogot, hogy barmely szolgéltatok részére tovabbitsa, tovabba a Szatgatik

Egyéb moédositasok

Szolgéltatas targyaban létrejott Szeies barmely feltételét  értékesitésének céljabol a Bank Ugynokei részédjeat A
barmikor egyoldaltan, az Ugyfél szamara nem keshlexziil  Bank kilonosen az alabbi esetekben jogosult adatok
moédositsa. atadasara: a Szolgaltatds nyujtdsdhoz, ahhoz gmksé

mértékben, kockazatkezelési, statisztikai, teniez&dbol,



szamitastechnikai rendszerbiztonsagi, dségelledrzési

cégjegyzékszamat/egyéni vallalkozoi igazolvany s#aés

megfontolasbdl, nildozési és -megitési célbdl. Az addszamat, valamint

Ugyfél megeésiti, hogy valamennyi, a Bank rendelkezésére
bocsatott és bocsatand6 személyes adat — ideértve (%2
killénleges adatokat is — vonatkozasaban beszetexthba
kégdibbi adatatadasok soran a Banknak tdrtédatatadast
megebzéen beszerzi a vonatkozé jogszabalyok szerint
szikséges hozzajarulasokat és engedélyeket ahbgy, &
Bank ezen adatokat a jelen pont szerint tovabléezglje.

3.4 Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy nem jelenti a
banktitok sérelmét az, ha a Bank a kdzponti hitefimacios
rendszersl sz6l6 2011. évi CXXII. tdérvény (tovabbiakban:
.KHR tv.”) rendelkezéseinek megfeten atadja az Ugyfél
KHR tv.-ben meghatarozott adatait (tovabbiakban:
.Referenciaadatok”) a Kodzponti Hitelinforméacios Rismer (b)
(tovabbiakban: ,KHR") részére. A KHR olyan zart dsaefi
adatbazis, amelynek célja a hitelképesség diffeaitabb
megitélésének és ezaltal a hitelezésnek szélesébb k
lehetvé tétele, valamint a KHR tv.-ben meghatarozott,
hitelezéssel  foglalkozé  szervezetek  (tovabbiakban:
Jreferenciaadat-szolgéaltatok”)  biztonsagosabb iikauése
érdekében a hitelezési kockazat csokkentésérfiskgitése.

34.1 A KHR-ben kizarélag a Referenciaadatok
kezelhetk. A Bank a KHR-t kezél pénziigyi vallalkozas
(tovabbiakban: ,KHR Kezél') részére annak a gazdasagi
tarsasagnak, fidktelepnek, eurépai részvénytarsakag
szovetkezetnek, eurépai szovetkezetnek, eurépalagagi
egyeslulésnek, lakasszovetkezetnek és egyéni \alatiak
(tovabbiakban: ,Véllalkozas") a Referenciaadatdjast,

a) amely a Bankkal

i) hitelre, pénzkdlcsoénre,

ii) pénzugyi lizingre,

iii) papiralapl készpénz-helyettésitfizetési eszkoz

kibocsatasara, illéteg az ezzel kapcsolatos, pénzforgalmi
szolgaltatasnak nem ndislils szolgaltatas nyujtasara,;

iv) értékpapir-kdlcsonzésre,

V) kezességre és bankgarancia-vallalasra, valamint
egyéb bankari kotelezettségvéllalasra irdnyuld Hrést

kﬁt; (C)
b) amely a Bankkal kotott, a fenti a) pontban midfje

adatszolgéltatas targyat képegzerddésben vallalt fizetési
kotelezettségének oly médon nem tesz eleget, hogjard és

meg nem fizetett tartozasa tébb mint harminc ndgmrasztil

fennall; vagy

C) amelynek a Banknal vezetett bankszamlajaval
szemben fedezethiany miatt harminc napot meghaladd
idészak alatt, megszakitds nélkil, egymillié forintndl
nagyobb Osszégsorba allitott kovetelést tart a Bank nyilvan;

vagy

d) amely a Bankkal kotott készpénz-helyettesit
fizetési eszkoz elfogadasara iranyuld séeésben vallalt (d)
kotelezettségét megszegte, és emiatt a készpéyetiesit
fizetési eszkdz elfogaddsara iranyuldé sédést a Bank
felmondta vagy felfiiggesztette.

3.4.2 A Bank az adatatadas soran a KHR Keré$zére
tovabbitja a Véllalkozas nevét, székhelyét,

a 3.4.1 a) pontja esetében

a Szer#dés
(szamat),

a Szer#dés megkotésének, lejaratanak,
megs#inésének ipontjat,

a Szerddés megsmésének maodjat,

a Szer#ddés 0Osszegét, a szédéses
Osszeg torlesétészletének Osszegét és
devizanemét, valamint a torlesztés
maodjat;

tipusat és azonositojat

a 3.4.1 b) pontja esetében

a Szer#dés
(szamat),

a Szer#dés megkotésének, lejaratanak,
megs#inésének ipontjat,

a Szerddés megsmésének maodjat,

a Szerddés 0Osszegét, a szédéses
0sszeg torlesétészletének Osszegét és

tipusat és azonositojat

devizanemét, valamint a torlesztés
madjat,

a 3.4.1 b) pontban meghatarozott
feltételek bekdvetkezéséneldmbntjat,

a 3.4.1 b) pontban meghatarozott
feltételek  bekovetkezésekor fennalld
lejart és meg nem fizetett tartozas

0sszegét,

a lejart és meg nem fizetett tartozas
megs#inésének ifpontjat és maodjat,

a kovetelées masik referenciaadat-
szolgaltatd részére tori@natruhazasara,
perre utald megjegyzést;

a 3.4.1 c) pontja esetében

a Pénzforgalmi szamla vezetésére
vonatkoz6 Szefxlés azonositojat
(szamat),

a sorba allitott kdvetelések Gsszegét és
devizanemét,

a kovetelések sorba allitAsdnak kezs
megs#inési idbpontjat,

perre utalé megjegyzést;

a 3.4.1 d) pontja esetében

a készpénz-helyettesitfizetési eszkdz
elfogadasara iranyuld szédeés meg-
kotésének, lejaratanak, megseésének,
felfliggesztésének dghontjat,

perre utalé megjegyzést.



3.43 A Bank tovabba a targyhot koetotodik keresztil, ideértve a Bankot is, tajékoztatastikemmdl, hogy
munkanapig atadja a KHR Ke#eltészére adatszolgaltatasmilyen adatai szerepelnek a KHR-ben, és ezen adatdy
targyat képei szerddés szerint fenndll6 6ketartozas referenciaadat-szolgéltatdé adta at. A Bank a tFjedtas
Osszegét és pénznemét. iranti kérelmet a KHR Kezéhek legkéébb két munkanapon
belll tovabbitja, amely harom napon belll a kératakiat
.zart modon megkuldi a Banknak. A Bank a tajékostata

PR . . . gatalaznnak  kézhezvételét koven, ugyancsak zart maodon,
targyat képe& szerddés hatalya alatt &brlesztést teljesit, a haladéktalanul, de legkiisb két munkanapon beliil — a

Bank az eitorlesztést kdvét két munkanapon belil kozli a <llalkoza 4| . . PR .,

KHR Kezebvel az ebtorlesztés tényét, tovabba informéciétva alozas valasztasa szerint — tertivevenyes goston
. " . s .. megklldi vagy a Bank fidkjdban személyesen atadja a

ad at az éitorlesztett dsszedr és a fennall6 dketartozas . .

- " AR ; . Véllalkozasnak.

Osszegéil, az ebtorlesztés idejél, valamint pénznemét.

3.4.10 A tajékoztatds a Vallalkozas szamara — filigyél

attél, hogy kérelmét mely referenciaadat-szolgaitat

keresztil nydjtotta be — dijtalan.

3.4.4 Amennyiben a Vallalkozas az adatszolgéltat

3.4.5 A fenti adatatadas alapjan az adatokat a Kgeb a
KHR-ben nyilvantartasba veszi, amelyet kéest azok a
Bank és egyéb adatszolgéltatok részére az altaokdiott 3.4.11 A nyilvantartott Vallalkozas a Referencigadsk a

adatkérési igény alapjan szintén lekérdeaets dtadhatovd KHR Kezeb részére tortéh Bank altali atadasa, illetve
valnak. A Bank, illetve az egyéb adatszolgaltatok akezelése miatt az alabbi jogorvoslattal élhet:

kizarolag a a) Kifogast nydjthat be a Bankhoz vagy a KHR
Kezebhdéz a Referenciaadatok helyesbitése vagy torlése
(@) 3.4.1 a) pont szerinti Széidések vagy céljabol, amelyet a Bank, ilideg a KHR Keze&l koteles
(b)  befekted részére torténbefektetési hitel nydjtasara 272K kézhezvételét kodearom napon belil kivizsgalni, és
a vizsgalat eredménydr a Vallalkozast irasban,
vagy tértivevényes postai Gton haladéktalanul, de letfiésa
(c) értékpapir-kolcsonzésre vonatkozé sieés vizsgalat lezarasat kovekét munkanapon beliil tajékoztatni.

s 2 , .y ., Ha a Bank a kifogasnak helyt ad, haladéktalanul, de
megkotését  megalapozé  dontés  meghozatalahpgeghb 6t munkanapon belil koteles a helyesbitett vagy
hasznalhatjak fel. torlendd Referenciaadatot — a Vallalkozas egyidéjtesitése

346 A KHR Kezeb a fenti modon atadott nejerr — 5 KHR Kezel részére atadni, amely a valtozast két
Referenciaadatokat 6t évig kezeli, amelytattam elteltét munkanapon bell koteles atvezetni.

kdéveen a Referenciaadatokat véglegesen és vissza nem

allithatd moédon torli. Az 6t éves dtartam szamitasa b) A Vallalkozas a székhelye szerint illetékes hely
tekintetében kezthapnak midsiil birosagnal keresetet indithat a Bank és a KHR Kezién a
Referenciaadatok jogellenes &tadasa és kezelését, mia

a) a 341 a) pontja esetehen a SEEB jjetseg azok helyesbitése vagy torlése céljabol,

megs#inésének ifpontja;
i) ha a kifogas kivizsgalasanak eredményével nem
ért egyet, a kifogas kivizsgalasrél szol6 tajéktzma
kézhezvételét kovét30 napon belll;

b) a 3.4.1 b) pontja esetében, ha a tartozas nént sz
meg, az adatatadassjgbntjatdl szamitott 6todik év vége;

¢ a 34l c) ponta esetében a kovetelesek sorba jy 5349 pont szerinti tajékoztatas, illetve itpgas
allitasanak megéinési idspontja; kivizsgalasardl szol6 tajékoztatas elmaradasa eseté
d) a 3.4.1 d) pontja esetében az adatok &atadasanak tajékoztatasi kotelezettségre megallapitott hatarid
idépontja. leteltétl szamitott 30 napon belll.

3.4.7 A KHR Keze abban az esetben is haladéktalandh KHR Kezeb a per meginditasat annak jogebefejezeséig
és vissza nem allithaté médon torli a Referencimdadd, ha a 2 Vvitatott Referenciaadattal egyutt koteles nyitadtani.
referenciaadat-szolgaltaté nem allapithaté meg vagy

Referenciaadatok jogellenesen keriltek a KHR-be.

3.4.8 A KHR Kezel kizardlag a Bank és az egyéb4' B}
referenciaadat-szolgaltatok részére adhat at Refemdatot 4.1 A Bank és az Ugyfél széméses kapcsolataikban a
az altaluk benyujtott adatkérési igény alapjan. &1B és az KoOlcsonds egyuttiikodés és a johiszdiseg elvének
egyéb referenciaadat-szolgaltatok az adatkérésyigdletve figyelembevételevel jarnak el. Haladéktalanul étiles
az ennek alapjan kapott adatokat kizarélag egyméast minden jelefs ténytl, korulménytl és az
Ugyletekkel kapcsolatos valtozasokrol.

Egyuttmiikbdés és tdjékoztatas

a) a 3.4.1 a) pont szerinti Szédések, vagy

b) a befektdt részére tortéh befektetési hitel
nyujtasara vagy

4.2 Az Ugyfél megad a Bank altal kért minden olyan
informéaciot, amely az Ugyfél és az ugylet megitéhés
sziikséges. E célbol az Ugyfél a Bank rendelkezdssnsatja
c) az értékpapir-kolcsonzésre vonatkozé Sikg éves pénzigyi beszamolojat, és a Bank kéréséraoléhe

L L i _teszi, hogy a Bank az Uzleti kdnyveit és feljeggitesa
megkotéset megalapozo dontés meghozatala erdekéRegyasos hivatali 6rak alatt megvizsgalja.
hasznalhatjak fel.

4.3 Beruhazas céljat szolgald hitel/kdlcson eseden

3.49 A 34.8 pontban meghatarozottakon tUl @gyfelnek a beruhazas megvaldsitasardl a Bank mésaé
Vallalkozas is jogosult barmely referenciaadat-gattaton pgank altal meghatarozott formaban és gyakorisafggabeli



beszamolét kell adnia, illetve a beruhazassal kalptss
dokumentumokat a Bank rendelkezésére bocsétja.

4.4
i)
gazdalkodasaban bekdvetkezett minden Iényegeszaélil
— kulénos tekintettel arra, ha az Ugyfél maga elbsid-,
vagy felszamolasi eljarast kivan kezdeményezniy \algne
a cddeljarasrdl és a felszamolasi eljarasrol szold 1991
XLIX. torvény alapjan o&d-, illetve felszamolasi eljaras
inditasat kezdeményezték;

i) ha az Ugyfél ellen a birésagi végrehajtasrédléz
1994. évi LIIl. toérvény rendelkezései szerint védgi¢asi
eljarast inditottak;

iii) ha a gazdasagi tarsasagokrél szolo 2006. ®vi |
torvény rendelkezéseinek megféleh jogutddlassal kivan
atalakulni, illetve jogutddlas nélkul &aik meg, illetve

szervezeti felépitését meg kivanja valtoztatni;

Az Ugyfél haladéktalanul értesiti a Bankot:

iv)
érints valtozasrol;

V) cégnév, cim- és székhelyvaltozasrol, valamint
képviseleti jogban tértént valtozasral;

Vi) vezet tisztségvisdli és vezei beosztasu dolgozéi
kérében bekdvetkézminden Iényeges véltozasrol;

vii)
korilmény veszélyezteti;

viii) a mindenkor hatalyos, a pénzmosas mézggededl
és megakadalyozasardél sz6l6 jogszabaly(ok) (toeddblain:
.Pénzmosas elleni tdrvény”) szerinti
megadott adatokban, illetve azt a személyt &eimt
bekovetkezett valtozasroél, akinek a nevében slbef javara
vagyonkezelési, képviseleti vagy mas megallapothigém,
vagy a nélkul eljar (tovabbiakban ez a személynykéges
tulajdonos”).

A Bank kizarja a felélsségét az Ugyfél e kotelezettségénekejegyzés

elmulasztasabdl eréd az
személyeket ért karokért.

4.5 Az Ugyfél haladéktalanul értesiti a Bankot, &a
gazdasagi helyzetében olyan véltozasok kovetkedtek
amelyek hatranyosan befolyasolhatjak a Bankkal beem
fennalld szerddéses kotelezettségeinek teljesitését.

4.6
bocsatott informaciok pontosak és helytallok, tdyéab
alkalmasak arra, hogy a Bank az Ugy€lvalos képet
alkosson. Az Ugyfél felhatalmazza a Bankot, hogyakala

nyujtott informaciok valdsagtartalmarél medggdjon, azt a
vonatkozo jogszabalyok keretei kz6tt elienze.

4.7 Az Ugyfél karmegékési és karenyhitési
kotelezettsége korében haladéktalanul tajékozéafmankot,
ha valamely, altala a Banktol vart értesités nerezatt meg,

Ugyfelet vagy harmadik

vagy nem a megfelél idében érkezett meg hozza, vagy,

annak tartalmaval kapcsolatban az Ugyfélnek baenily
kifogasa van.

a pénzigyi, vagyoni és gazdasagi helyzetébe

barmely, az azonosithatésagat vagy a jogallasat

ha a Bankkal szemben esedékessé valt, vagy

jovében esedékessé valo tartozasanak megfizetésétysrmi

azonositas aisor

Az Ugyfél felebs azért, hogy az altala rendelkezésré

5.

5.1 A Bank az Ugyféllel tortén Uzleti kapcsolat
létesitésekor, tovabba az alkalmazand6 jogszabiddyok-
IﬁUI(‘jnbsen a Pénzmosas elleni térvényben — meghatéro
egyéb esetekben elvégzi az Ugyfél megéelatonositasat,
feltéve, hogy az Ugyfelet egyéb tigylet kapcsan mém
azonositotta. Az azonositas soran az Ugyfélre, gyfdl
nevében eljar6 személy(ek)re, tovabba a megbizasokr
vonatkoz6, Pénzmoséas elleni térvényben meghatdrozot
adatokat a Bank rogziti. A fent meghatarozott az@ason

til a Bank barmikor jogosult megég6dni arrél, hogy az
Ugyfél a hatalyos jogszabalyoknak megfééel Iétrehozott
szervezet.

5.2 A Magyarorszagon nyilvantartdsba mar bejegyzett
Ugyfelek esetén a Bank az alabbi okiratokat, ibetv
elektronikus cégeljards esetén a cégbirdsagra ftetiyl
idébélyegdvel és elektronikus alairassal ellatott e-aktat
(elektronikus dokumentéacid) kéri bemutatni:

Ugyfélazonositas és képviselet

az alapitdé okirat (tarsasagi sz&dés, alapszabaly
stb.) hivatalos elektronikus vagy eredeti példanyat
apiralapi eredeti okirat bemutatasa esetén annak
nymasolatat,

ii) a
elektronikus
cimpéldanyat,

iif)1 az Ugyfél nyilvantartasat vezthatdsagtol vagy

szervezetll szarmazé, 30 napnal nem régebbi okiratot, hogy
a nyilvantartasban az Ugyfél szerepel, tovabba

cégjegyzésre jogosult
vagy eredeti illetve

személyek hivatalos
hitelesitett edai

iv) az Ugyfél koteles kozolni addészamat és stakiart
szamijelét, tovabba

V) ha ilyenre sziikség van, mas hatésagi engedélyek
masolati példanyat.
Nyilvantartasba még be nem jegyzett Ugyfelek esetén

Ugyfél nyilvantartasat vezéthatosagtol vagy szervezstt
szarmaz6, 30 napnal nem régebbi okirat hianydban a

iranti  kérelem benyujtasakor az Ugyfél
nyilvantartasat vezét hatésagtol, szervezékt kapott
elektronikus tanusitvanyt vagy papiralapi hiteddsit

masolatat kell benyujtani.

5.3 A kulfoldon bejegyzett és nyilvantartott, ko
székhellyel rendelkéz Ugyfelek esetén a Bank az alabbi
okiratokat kéri bemutatni:

az alapit6 okirat hitelesitett masolatat,

i) a ceégjegyzésre jogosult személyek eredeti vagy
hitelesitett alairasi cimpéldanyat (mintajat),

iii) megfele, az Ugyfél székhelye szerinti orszag
hatésaga Altal kiéllitott, a vonatkozé nemzetkozi
egyezmények értelmében magyar kilképviselet altal

felllhitelesitett, vagy Apostille-lal ellatott, 3apnal nem
régebbi igazolast arra vonatkozoan, hogy az Ugwél
székhelye szerinti orszag jogszabalyainak medgfetel
Iétrejott, és nyilvantartasbavétele megtortént.

5.4 Az 5.2, illetve 5.3 pont szerinti szervezetekében
vagy megbizasa alapjan eljarni jogosult természetes
személyek esetén a Bank az alabbi okiratokat legmiutatni:

i) belféldi természetes személy személyazonositd
igazolvanyat (személyi igazolvanyat) és lakcimeazao



hatésagi igazolvanyat, vagy utlevelét és lakcingetzolé dokumentaciot vagy informaciét kérni a fentiekkel
hatésagi igazolvanyat, vagy kartyaformatumi w&izetkapcsolatban, amelyek teljesitése feltétele azilkagpcsolat
engedélyét és lakcimet igazold hatésagi igazolvanya létesitésének, illetve fenntartdsanak. A Bank jalios
nemcsak az Ugyfélre, hanem — jogi személy, illejvgi
személyiség nélkiili gazdasagi tarsasag Ugyfél esetnnak
lapitéira, tagjaira, leanyvallalataira  vagy mas
véllalkozdsokban meglévegyéb részesedéseire, cégjogi és
gazdasagi adataira vonatkozé informéaciot kérni ggféltsl.

5.5 Az Ugyfél koteles a Pénzmosas elleni t('jrvénybe'&l
meghatarozott minden egyéb adatot és nyilatkozatgh
haladéktalanul a Bank rendelkezésére bocsataniyeket a
Bank szintén rogzit, igy kuléndsen:

i) kulféldi természetes személy esetén Utlevelkdgw
személyi azonositd igazolvanyat, feltéve, hogy
magyarorszagi tartozkodasra jogosit, vagy tartéakppgot
igazolé okmanyét vagy tartézkodasra jogosité okratiny

Bank tovabba jogosult nyilvantartasa céljabol Ggyfél
al bemutatott barmely eredeti okiratrél fénymasu
késziteni.

5.10  Amennyiben az 5. bekezdésben (Ugyfélazonositas
&s képviselet) meghatarozott okiratok nem magyaiven
késziiltek, tgy a Banknak jogaban all az Ugyfditarmikor

ii) Amennyiben barmikor kétség mertl fel a ténylegeaz Orszagos Fordité és Forditashitetebiida altal készitett
tulajdonos kilétével kapcsolatban, a Bank az Ugyfed forditast kémi, illetve az Ugyfél koltségére a Ramaga is
tényleges tulajdonosra vonatkozd (ismételt) irdsbgbgosult elkészittetni a forditAst az Orszagos ROrds
nyilatkozattételre szdlitja fel. Forditashitelesét Iroda A&ltal vagy mas, a Bank Aaltal
egfelebnek itélt forditoiroda altal. Az Ugyfél ezennel
Ihatalmazza a Bankot, hogy barmely, a Banknaktetz
szamlajat megterhelje ezen koltségek dsszegével.

i) Az Ugyfél koteles a Bank részére a ténylege
tulajdonosra vonatkozo irasbeli nyilatkozatot tenni

iii) A Szolgéaltatasok igénybevétele soran a Banl?g
jogosult vizsgalni a pénzésszegek eredetét, éd aasbeli
igazolast kérhet. Amennyiben az Ugyfél a Bank e&&ének
nem tesz eleget, a Bank a készpénznek a szaml&én val
jévairasat megtagadhatja.

6. A Bank felelissége
B sl SOk Olsek 5 PETITOSSL A Bank nem el az oban aroken, amelek
9 9 Y y 10gszs elfoldi vagy kulféldi hatosagi rendelkezés, a sAdes

betartasa érdekében. Amennyiben az Ugyf
SIS RTOSEAGH ), NSPUSIS OGRS Mgy v nem a6 ekerietten esemenyek
ninatko,zatot nem tolti ki megfeléén, Ugy a Bank koteles a kovetkezteben" keIeEke;tgk, ideértve, de nem kiagr6a .
Szerddés megkotését, tovabba ,a megbizas teljesitéfe yveres osszeutkozegeket, . forrac,ie}lmat, ne_,mze'u
megtagadni ' ¥ kségallapotot, felkele_zst, _ allamositést, terntésze
) csapasokat, a telekommunikacié megszakadasat vagyth
5.7 Az Ugyfél nevében eljarni jogosult személyekrdarmely piac bukasat vagy oOsszeomlasat, sztrajkot,
vonatkozéan az Ugyfél, illetve az Ugyfél nevébejaral munkaligyi vitdkat vagy egyéb, a Bank érdekkorénilkéss
jogosult személy koteles az Ugyfél nevében eljfwgosult  korilményeket (6sszefoglaléan: vis major), tovabbélyan
személyek nevét és aldirdsat a Bank altéirteformaban kéarokért, amelyekért a Bank nem téhétlelsssé, vagy az
bejelent. A Bank a hozza bejelentett képwikel olyan karokért, amelyeket az Ugyfél érdek- vagykatében
jogosultsagat mindaddig érvényesnek tekinti, angddierre bekovetkezett esemenyek okoztak, vagy abbdl szaakaz
jogosult személy azt irasban vissza nem vonja. Agf€ hogy az Ugyfél nem tartotta be vagy késedelmedmsiiette
koteles a Bankot haladéktalanul  tajékoztatni  a jogszabalyok vonatkozé rendelkezéseit, illetvé\alanos
felhatalmazottak személyében tortént valtozasral.Ugyfél Uzleti Feltételek, a vonatkozé Altalanos Szelgsi
kartalania a Bankot, ha a fent emlitett bejelsntéFeltételek, az Altalanos Hitelezési Feltételek, an#icios
kotelezettségének elmulasztasabdl a Banknak barkdely lista és a Szefrlés(ek) rendelkezéseit.
szarmazott.

atésagi engedély megtagadasa vagy késedelmes &segad

6.2 A Bank nem vallal felébséget vagy anyagi
5.8 Amennyiben a felhatalmazott személyekkekockazatot az Ugyféllel szemben az Ugyfél javaradid
kapcsolatban a tulajdonosok k&zott vita mertléelegyikik 0sszegek (amelyeket a Bank belatasa szerint arsajében
tajékoztatta el a Bankot, a Banknak jogaban allelhelyezhet az Altala véalasztott betétfellenél) addzas,
valamennyi lgylet teljesitését felfliggeszteni, kayéha az illetékfizetés vagy leértékelés miatt  bekdvetkez
érintett felek el masként allapodnak meg és ez @®rtékcsokkenéséért, vagy az 0Osszegek fel nem
megallapodas a Bank jelenlétében sziiletett, vagp &ank hasznalhatésagaért, ami az atvalthatésagot és/vagy
jévahagyolag tudomasul vette. atutalhatosagot éritit korlatozasokbol, igénybevétélb
- , . . kényszeratutalasbél, habora, polgari zavargasokmdiy

i',g . e{SA Bankrljohlszem?n, blih,atdaz. ".ng.fil l"a‘?,’ Ieiicg)glalés, katonai vagy bitorld jelléghatalomgyakorlas,
epvisebje szeémelyazonossaganak €s devizajogi helyzete y mas hasonlé, a Bank altal nem befolyasolh&titlo

valédisagaban. Az Ugyfél szavatol az 5. bekezdésb%ped és amel L : .
R P S . X , y esetekben a Citigroup, illetve ardaknely
(Ugyfélazonositas és képviselet) meghatarozottnvaheyi . -, - . . .

okirat, okmany és nyilatkozat hitelességéért. AlBjmgosult fiokja, leanyvallalata vagy egysege sem fdel

— a mindenkori hatalyos jogszabalyok rendelkezé&seiv6.3 A Bank nem felel a hozz& benyujtott okméanyok
O0sszhangban — az okiratok, okmanyok és nyilatkbzat@redetiségéért, érvényességéért, amennyiben areaiis,h
eredetiségét, érvényességét, valésagnak tortémeghamisitott  voltat, tovdbba érvénytelenségét egy

megfelebségét megvizsgalni, valamint mind az Ugyélt hitelintézetél altalaban elvarhat6, szokasos Gigymenet soran
mind pedig az illetékes hatésagoktdl megfileltovabbi — alkalmazott gondos ellérzéssel sem lehetett felismerni.



6.4 A Banknak jogaban all a legjobb megitéléseistzer

Bank az értesitést nem kapta meg, a kdvetkezményeke

harmadik személy kozreikddését igénybe venni, vagy — haUgyfél viseli.

az Ugyfél a megbizasban a kozikids személyét
kifejezetten megjeldli — ezen harmadik személy lext
vagy Ugynoki kozrerfikbdését igénybe venni
szerddéses kotelezettségeinek teljesitése céljabdl,
sziikséges mértékig. A Bank Kelgondossaggal jar el az
ilyen harmadik fél kivalasztasa, utasitasokkal \ellatadsa és
ellensrzése soran, azonban nem fésehz ilyen harmadik fél
eljaraséaért vagy mulasztasaért. Amennyiben a kd#eds

felelssségét jogszabaly korlatozza, a Bank felsége is a
kozrentikods  felelssségéhez  igazodik. Az  Ugyfél

megbizasanak teljesitése érdekében a Bank harmaa(iﬁsa_

személy kozrefikodését az Ugyfél karosodastol
megovasahoz sziikséges mértékben jogosult igényime. ve

a Bank

7.7 Amennyiben az Ugyfél és a Bank megbizasoknak
kulcsolt telefax, telefax, telefon Utjan toréémlfogadasara
vgnatkozc')an megallapodik, gy az Ugyfél tudomasszy,
hogy nem jogosult birésagi, valasztott birésagiyvagrmely
hat6sag éltt folyd eljaras soran a kozlések eredeti példanyat
kérni.

7.8 A Bank az Ugyféll az alabbi dokumentumokat,
megbizasokat fogadja el faxon:

az Ugyfél szamlajara vonatkozé atutalasi megbiza

val6?®

i) azonnali és csoportos beszedési megbizasolapdas
iii) betétlekotésre, betét feltérésére vonatkoz@loieas

adasa, illetve betétlekotésre vonatkoz6 megbiz&bsitasa;

7. A kapcsolattartas eszkdzei és formai

71 A Bank és az Ugyfél kozotti megallapodas alagia iv) postai utalvanyon tortérkifizetés kezdeményezése;
kapcsolattartas e]ektronikus vagy internetalapy) az Ugyfél szamlajara vonatkozo barmely titok,
bankszolgaltatas  dtjan, telefonon, telefaxon, lalics beleértve a banktitkot, értékpapirtitkot is magaliaglalo

telefaxon, levélben, ajanlott és/vagy tértivevénimalben,
kulcsolt telexen vagy a Bank altal elfogadott alekikus
kommunikaciés eszkdzon keresztil torténik.

7.2
megtagadhatja azon megbizasok teljesitését, amakyeka

Bank és az Ugyfél kozotti megallapodas altairel vagy
jévahagyott formaban, vagy mas, a Bank altal j6enn

hagyott adathordozé vagy kommunikaciés eszkdz atjan

érkeztek a Bankhoz.

7.3
telefonon vagy elektronikus adathordoz6 (pl. e-jnatian

tortérd modjaban allapodnak meg, gy az Ugyfél kijelentikommunikacios eszkozt, az adott tgylet,

hogy tudatdban van a telefon, a nyilvanos hasanéiétrnet,
illetve az e-mail Gtjan torténkommunikacié veszélyeinek, és
barmilyen, banktitkot képéz az Ugyfélre vonatkoz6 adat
telefonon, illetve e-mail atjan tortdn tovabbitasat
kifejezetten ennek a kockazatnak az ismeretébesdlégasa
mellett kéri és fogadja el akkor is, ha az e-mailé@riérs
kapcsolattartds soran a felek nem alkalmaznaksifithst. A
Bank nem felel azokért a karokért, amelyek a (telef
vonalak meghibasodasabdl, a rossz kiefiesh vonalak
mindsége miatti elhallasbol keletkeznek.

7.4 Az Ugyfél megrzi és kelb gondossaggal kezeli a
nyomtatvanyokat, adathordozékat, berendezéseketggsb

kommunikaciés eszkdzoket, amelyeket a Bank az (Jlgyf@-1

rendelkezésére bocsatott, és azokat az UgyfélBamnk altal

A Bank és az Ugyfél a kapcsolattartas specidlis
formajaban is megallapodhatnak. llyen esetben akBa

informécio kérése;
Vi) az Ugyfél altal a Banktol igénybe vett barmely
Szolgéltatasra vonatkoz6 reklamacidk, panaszolékez|

)}

érése;

szamlakivonat (jboli, valamint egyes igazoliéso

viii) a Bank szamara fizetési megbizasnak nemjsiik
tajékoztatas, levél kiildése.

7.9 Ha az Ugyfél és a Bank kozotti Uzleti kapcsikat
megs#innek, vagy ha a Bank adott célra, vagy meghatérozot

Amennyiben az Ugyfél és a Bank a kapcsolatart&zolgaltatas igénybevételéhez bocsatotta rendeltezéz

Ugyfélnek adott adathordozot,
vagy adott
Szolgaltatds nyujtdsara vonatkozé jogviszony miatsze
utan az Ugyfél haladéktalanul visszaszolgaltatBaaknak a
felhasznalatlan nyomtatvanyokat, mas adathordozokat
berendezéseket és kommunikacios eszkdzoket, anetlpek

Bank az Ugyfél rendelkezésére bocsatott.

7.10 A Bank és az Ugyfél kozotti kapcsolattartas
hivatalos nyelve a magyar. Felek kdz6sen kikothatilangol
nyelvet, mint a kapcsolattartas nyelvét.

az berendezést,

8. A teljesités helye és ideje

A Bank és az Ugyfél kozotti uzleti kapcsolatok
soran keletkez szerddéses kotelezettségek teljesitésének

alairt  kilsn megallapodasokban foglalt feltételdkneN€lye @ Bank székhelye. A Bank az L:ngfelet a figeté
megfeleben hasznalja. megbizasra  irdnyul6  jognyilatkozatanak = megtételét

_ W . megebzéen, az adott Szolgaltatas teljesitésének
7.5 Amennyiben az Ugyfél fizetési megbizasokatidele idstartamardl és tételesen a Bank részére fizétend

Gtjan tovabbit, koteles biztositani, hogy a kédzibdyan
biztonsagos helyiségben keruljon elhelyezésre, yhael
bejutas korlatozott.

7.6 Amennyiben
nyomtatvanyokkal, adathordozokkal,
kommunikacios eszkodzokkel kapcsolatos
rendellenesség, vagy tudoméaséra jut azok elvespégalan
eltulajdonitdsa vagy azokkal kapcsolatos

az Ugyfél tudoméasara jut

berendezésekésl

barmel

barmilyeg 2

valamennyi dijrél, koltségi vagy fizetési kotelezettségjra
bankfiokokban elérhét hirdetmény formajaban, valamint a
Bank internetes oldalan eléretaz Ugyfélre vonatkozo
Altalanos ~ Uzleti  Feltételekben, Altalanos — Szefési
Feltételekben, Altalanos Hitelezési Feltételekb€ondicios
istdban és a Szeidésekben meghatarozott rendelkezések
lapjan tajékoztatja.

Abban az esetben, ha az Ugyfél szamlajat a Bank

visszaélés, eét haladektalanul ertesiti a Bankot. Ameddig aezeti, az Ugyfél altali, a Bank javara towérfizetés

teljesitésének napja az a nap, amelyen a Bank a#élg



szamlajat megterheli. Abban az esetben, ha az UgyBank 1. Megbizasok és bankszamlak
felé fenndll6 fizetési kotelezettségének nem a Bahk
vezetett szamlaja terhére tesz eleget, ugy az Ugithdi, a
Bank javara tortéh fizetés teljesitésének napja az a naf,0.1 Ide nem értve az elektronikus bankszolgal&tas
amelyen a Bank altal megadott szamlan az esedékesget Gtjan tortéé kommunikaciot, a megbizasokat irdsban, és a
jovairjak. Bank altal az Ugyfél rendelkezésére bocsatott
formanyomtatvanyon vagy az Ugyfél és a Bank altal
egyeztetett és jovahagyott formaban kell megkildémank
azokat a megbizasokat fogadja el, amelyek meg&kem
8.4 Az Ugyfél bankszamlaja javara a Bank pénztdrandonatkozo jogszabalyok, jegybanki rendelkezésel 8ank
tortérs kozvetlen készpénzbefizetés esetén a Bank a @stairaltal megkivant alaki és tartalmi kévetelményeknstokat a

a befizetés napjan teljesiti. megbizasokat, amelyek nem felelnek meg a fenti
85 A Bank a kilfoldre iranyul6 és a klfoldrérkes kovetelményeknek, a Bank nem teljesiti. A Bank rfelal a

Atutalasi  megbizasokbol etedfeladatait a Kondicies V\SSZAUtasitasbol erédarokert.

listikban meghatérozott ddontban és feltételek mellett 10.2 A Bank kizar6lag kilon irasbeli megéllapodéas
teljesiti. alapjan fogad el telefonon megbizasokat az Ugjfétivéve

& 18.7 pontban meghatarozott esetet.

10. A meghizasok elfogadasa

8.3 Az egyes fizetési médokra vonatkoz6an a j@&giir
teljesitésének szabalyait a Kondicios listak taréalzak.

8.6 A Bank jogosult a megbizasok teljesités
megebzéen kérdéseket feltenni az Ugyfélnek a meghiz&€0.3 A Bank azzal a feltétellel fogad el faxon & @ont
jogcimére, természetére, hatterére és a ténylegemerint vagy kifejezett kilon megéllapodas alagaicsolt
tulajdonosokra nézve. Amennyiben az Ugyfél hiany@aszt telefaxon megbizasokat vagy kozléseket, hogy azBlarsk
ad, vagy nem ad valaszt, illetve ha az adott valaaiapjan a altal e célra kijelolt és az Ugyfélnek megadott steamra
Bank részéil a megbizas nem teljesitlieh Bank jogosult a érkeznek. Fizetési twelet — kivéve a hatésagi atutalast és az
megbizas teljesitését megtagadni, mélytesetlegesen atutalasi végzést — teljesitésére akkor kerulhet ts azt a

szarmaz6 kovetkezményekért a Bank nemdslel fizets fél jovahagyta. Jovahagyasnak gsil az Ugyfél a
Bank nyilvantartasi rendszerében felhatalmazott
képvisebjének irasban adott megbizason vagy fax utjan

9. Okmanyok kézbesitése megkildott megbizason szergmlairasa, a banki telefonos

rendszerben rogzitett vonalon adott szébeli jévgasa,
Yetve elektronikus bankszolgaltatds — ideértveSWIFT
rendszert is — Gtjan tértérkommunikacié esetén a fizetési
9.2 Az Ugyfél ellenke# megbizasanak hianyaban amivelet elektronikus rendszerben toie¢rmz adott rendszer
Bank a hitelintézetekt elvarhatd gondossaggal eljarva, sajaellemzinek megfeleden adott jovahagyasa. Az Ugyfeél
belatasa szerint dont az okmanyok, valtok, cseldeknas tudomasul veszi, hogy az altala kiallitott valtGiedsa a
kildemények tovabbitasarol. A tovabbitas koltsége &altobeszedést kezel bank vonatkozasaban a fizetési
kockazata az Ugyfelet terheli. megbizas jévéhagyésénqk, és korrekcigjardl tottén
lemondasnak mifsul. Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy az
altala kiéllitott felhatalmazolevél aldirasa, Wetennek a
fizet6 bankja altali zaradékolasa a felhatalmazélevépjata
tortéré beszedés vonatkozasaban a fizetési megbizéas
jovadhagyasanak, és korrekcidjarél toftédemondasnak
mingsal.

9.1 Ellenked megallapodas hianydban a Bank saj
belatasa szerint dont a kézbesités madjarol.

9.3 Barmely irasbeli nyilatkozatot, szédéses
ajanlatot, értesitést, okmanyt, amelyet a Bank gyféinek,
az Ugyfél nevében eljaré képviéginek, az Ugyfél altal
megadott cimre levélpostai kiildeményként szabafiispe
postara adott, a cimzettel kdzoltnek, részére latditek
kell tekinteni akkor is, ha a kildemény ténylegesem volt )
kézbesithét vagy azokrél a cimzett nem szerzett tudomast0.4 A Bank az Ugyfél bankszamlaira és egyéb banki
mégpedig az e kildeményeknek azéepostai kézbesitése miiveleteire vonatkozo irasbeli megbizasokon szérepl
megkisérlésének napjatol szamitott nyolcadik napmnez alairasokat megvizsgalja, hogy azonosak-e az Ugjtel
nem Aallapithatd meg, akkor azon a napon, amelyenbanyuijtott alairasi mintakkal. A Bank megtagadjaoraz
kézbesitetlen killdeményt a posta a feladonak iéddtze. megbizasok teljesitését, amelyeket nem a Bank saama
Az Ugyfélnek tudoméasa van arrél, hogy a Bank neneles rendelkezésre allo alairasi kartonon szerepbdon irtak ala,

a fent irt nyilatkozatait tértivevényesen feladrazok €s erdl értesiti az Ugyfelet. A Bank nem fedsl azon
feladottnak midsiilnek, amennyiben a Bank rendelkezésékdvetkezmeényekért, amelyek a hamis vagy hamisitott
all annak masolata, tovabba nyilvantartas arrojyhazok megbizasok teljesitésélbszarmaznak, amelyek hamis vagy
feladasra keriltek. Az Ugyfél kijelenti, hogy a laykozatok hamisitott voltat keli gondossag mellett nem lehetett
kozlésére és kézbesitésére vonatkozd kotelezedtségregallapitani. Az ezzel kapcsolatos karokat, veszfeket
tekintettel gondoskodik arrol, hogy az altala mexad €s/vagy koltségeket kizarolag az Ugyfel viseli.

kézbesitési cimen a Bank és az Ugyfél kozott fédrmnki
kapcsolat tartama alatt folyamatosan rendelkezikoatai
kildemények atvételére jogosult személlyel (képtiss).
Ennek elmulasztasa esetén az atvételre jogosulnélye
(képviseb) hianyara dinyok szerzése végett nem
hivatkozhat. A Bank altal az Ugyfél részére az @tital
hasznalt elektronikus vagy internetes banki rendezeagy
az Ugyfél altal megadott telefaxra, telexre vagyait cimre
kiuldott értesités a feladas napjan kézhez vettrinksiil.

10.5 A Bank a levélben, faxon vagy fiékban benytjto
megbizasok kozil csak azokat fogadhatja el Ugytdei
melyeken szabdlyos alairas szerepel. A megbizas &kkilt
szabalyosan aldirasra, amennyiben azt a cég paelfes
vagy roviditett cégneve — pecsételifehyomtatott/gépelt
vagy nyomtatott nagybés formaban, ahogy az illetékes
hatésdg Aaltal bejegyzésre kerilt, vagy bejegyzésre
bejelentették — alatt vagy mellett a Bankhoz bejeli,
megbizasok benyujtasara felhatalmazott alairék rak Bdtal



alkalmazott  ,Felhatalmazoélevél”  formanyomtatvanyorA Felhatalmazolevélen szikséges rendelkezni azaalai
(tovabbiakban: ,Felhatalmazdlevél”) bejelentettedgagye#  jogosultsagrol (egyuttes, ©nalld), tovabba az adlabb
modon alairtak. Az Ugyfél tudomasul veszi, hogyémes korlatozasok adhatok meg: altalanos vagy
levél fejlécén vagy lablécén szer&épelsnyomott cégnév, megbizastipusonként tranzakciénkénti 6sszegkodatoz

logé nem helyettesiti a cégnévnek az alairas rnieilagy P s T
alatti feltiintetését. Az Ugyfél tudomasul veszidblka, hogy ggizlggéalmgzoi\;er:kia Banﬁllgzngggﬁﬁbecgﬁgasitag;/gésé

amennyiben a Bank a megbizast a jelen szakaszntzer] . o iz AN
. N . . amennyiben azonban a Felhatalmazdlevél hianyosishib
szabalyszdr alairas hianya miatt nem vagy késedelmesen .

teljesiti, Ggy az ek ereds kérokért nem felel, vagy egyébként nem megfeieh Bank értesiti az Ugyfelet.

e . . z Ugyfél barmikor  jogosult  mddositani a
106 Az Loyl felel azert, hooy az atala n&]‘:"tﬁ lhatalmazolevelet, és a valtozasokrol felhatabtiaz
megbiza 9 Y 20YREpvisebje egy cégszéien alairt, eredetiben benyuijtott, 0
jogszabdalyokban foglaltaknak. A Bank megtagadja P I€ €gy cegsza . RO yul I
megbizas teliesitését, ha észleli, hogy az Ugyfévatkozott elhatalmazélevél atjan koteles értesiteni a Bagnlkat

jogszabalyokban foglalt rendelkezéseket megsésti el Ugyfel ugyanigy koteles - eljarni, amennylbqu 2
értesiti az Ugyfelet Felhatalmazdlevélen szerépl meghatalmazott alairasi

jogosultsagat kivanja megszintetni.
10.7 Ellenke# megallapodas hianyaban a Bank114
megbizasokat kizarélag a Kondicios listAban megbaddt ' .o iy PPNy -

L Py PP hogy az Ugyfél a megbizés teljesitéséhez sziukspokat
végs megbizas-benyujtasi hatasig fogad el. Ha a Bank a pog}[/osan %ﬁf egyért(gﬁan adjaj meg. Ennek hidnyaban a
postdzott vagy mas moédon kézbesitett megbizdsokat™ a j

Ay g i y . megbizas teljesitését a Bank megtagadhatja. A Beark
bankfidki Gigyfélszolgalati idket vagy az éire meghatarozott | .. AN . £
végss megbizas-benyuitasi hatastdkoveben kapja meg, koteles vizsgalni az Ugyfél altal a Banknak megaddatok

azokat a kovetkézbanki munkanapon érkezettnek tekinti. Ahelyesseget €s pontossagat. A Bank nem felel astéve

Bank bel$ eljarasi rendjével 6sszhangban minden beérkezﬁgﬁfeklaetsitétgéﬁlsrgéarzrﬂazémke Egg:(z;?(\)/g fg:;;éésbéezllfé%i/
kildeményt érkeztétbélyegsvel lat el, amelyen az érkezés J 9y 9 '

datuma és pontos ddontja szerepel. A megbizdsok11l.5 A Bank elfogad manudlis GUton megbizasokat,
kézhezvételének dpontjat illeten a Bank nyilvantartasa az azonban a Bank nem koételes vizsgalni a manualis Kapott
iranyado. megbizasok vagy egyéb kozlések tartalmat, az Uglyéslen
megbizasok kotelezik és a Bank jogosult ezen
megbizasoknak  megfeten  eljarni. A Banknak
diszkrecionalis joga, hogy teljesitse vagy ne siige és/vagy
megefsitést kérjen a manudlis Gton tovabbitott
megbizasokrdl. A Banknak jogaban all a teljesitiégggoben
tartani mindaddig, amig az Ugyfélt a megedsités
10.9 A Bank altal a megbizasok fogadaséara kijeldthegérkezik a Bankhoz.

idépontok és teljesitési hatasklidérsl idére valtozhatnak. A
Bank a valtozasokat a mindenkori Kondiciés listakézli az

A megbizasok teljesitésénél a Bank megkivanja,

10.8 A Bank lzleti helyiségeiben elértwd teszi a
telefonos és a bankfioki Ugyfélszolgalati 6idl és a
munkanap zar6 igpontjarél szol6 tajékoztatojat. A Bank
Ugyfélszolgélati idejét barmikor megvaltoztathatés erél
tajékoztatja az Ugyfelet.

11.6 Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a Bank altgire
biztonsagi eljardsok kizar6lag a kozlést tovabbitéd

Ugyféllel azonositasara iranyulnak és nem a megbizas hib&egk
tartalméanak felderitésére.
11. A megbizasok teljesitése 11.7 Kivéve a Bank sulyos gondatlansagat,

111 Az Ugyfél tudomésul veszi, hogy a Banknak 5osszh|szer{ﬁseget vagy kotelezettségének szandékos

megbizés teljesitéséhez megiélaisre van sziksége az megszegését, mindaddig, amig a Felhatalmazélevélben

A A s . £ . 9% foglaltakkal ©sszhangban jar el, az Ugyfél megtésit
adott megblza§ ]_elle_gﬂtes te.r.Jef’e!mé?‘ fggqoen, valamint Banknak a felmerult karat, és a Bankot nem teffaddiésség
a magyarorszagi, illetve kuolféldi hitelintézetektaddnos

L > ) . . > az Ugyfél altal viselt barmely koéltség vagy elszemett
zletl gyakoriaiat €s @ mindenkor hatalyos Jogsbaba esstessg megtéritéséért. Az Ugyfél tovabba kifelémgy

9y ' tudomasa van arrél, hogy a Bank nem vizsgaljateagy a
11.2  Ha az Ugyfél olyan megbizas teljesitését kémiely Felhatalmazoélevélben bejelentett személy(ek) az élegy
eltér az altalanos gyakorlattol, vagy meghataromsfpontra jogszabélyokban é&irt feltételeknek megfelel(nek)-e.

sz0I06 teljesitést igényel, a Bank szamara medgfadéit kell 11.8 Az Ugyfél hozzajarul ahhoz, hogy a Bank atése

boslane 2 aelesiéster 6 ouibbiisho: GBS pognzasox megsiesevel Kaposoitos eetmnivisot
rendelkezésére a teljesitésﬁez szlikségés ném tehet gznhetl az Ugyfel és a Barlk uzleti gngkgmeﬁe{mepen.
felelsssé az el ereds karokért vagy veszteségekeért A fel\(eteleket a Bank banktitoknak ndsiti, és az Altalanos

: Uzleti Feltételek 3. bekezdésében foglaltaknak elegen
11.3  Azebtt, hogy az Ugyfél kulcsolt telefaxon, kezeli.
telefaxon, telefonon, postai Uton, futarral vagyersglyes
benyujtas utjan (manudlis Uton) tovabbitana megbiit
vagy kpzle:s’e I,<et’ a Banknak, az Ugyfél a Felhat,a o ak’;\pitéi vagyon kivételével — javara adott fizetémighizast a
cegszel alairasaval meghatalmazza azon személyeket, algank mindaddig nem teljesiti, amig az Ugyfél nemtatta
az Ugyfél nevében jogosultak ezen eszkdzok utjég'l ,

P ARSI L e a Banknak a nyilvantartasba tottiébejegyzése iranti
megbizasokat vagy egyéb kozléseket tovabbitaninkik, | o o) \enek a7 illetékes hatosag altal érkeztetdttanyat és
pontosan megjel6lve felhatalmazasuk terjedelmét|ataot.

nem kozolte adészamat és statisztikai szamjelét.

11.9 A gazdasagi tarsasdg vagy szovetkezet Ugyfél
Banknal vezetett Pénzforgalmi szamlaja terhéretvdl —



11.10 A nyilvantartasbavétellel létrejv egyéb jogi torolni a bankkartydval végzett tranzakcidkat sem.
személy Ugyfél Banknal vezetett szamlaja terhdietve — tranzakciok visszahivasainak és  torlésének tovabbi
alapit6i vagyon kivételével — javara adott fizetésigbizast a szabdlyait, feltételeit a Bank Nagyvallalati/ Kozéjalati
Bank mindaddig nem teljesiti, amig az Ugyfél jdger Fizetési Szamla Kondicids Listajanak 1. és Il.efgjte
nyilvantartasbavétele meg nem tortént. tartalmazza.

11.11 Az Ugyféinek tudomésa van arrél, hogy a Bamk 12.2.3 Az Ugyfél a fizetési megbizas teljesitésiteiben
vonatkoz6, akar jogszabélyban, akar nemzetkdhaladéktalanul, de legfeljebb a fizetésiivalet teljesitését
egyezményben, akar a Bank &ltal kovetendgy kovetett kdvets 90 napon belul kezdeményezheti a jova nem hagyott,
egyéb korlatozé intézkedések alapjan jogosult egyeagy jovahagyott, de hibasan teljesitett fizetédivetet
megbizasok teljesitését visszautasitani. A Bank méhal helyesbitését. Ez a hatafidem vonatkozik arra az esetre, ha
feleldssséget a visszautasitasbol az Ugyfélnek és/vagy Bank a fizetési megbizast kosen ebirt utdlagos
harmadik személynek okozott karért. tajékoztatasi kotelezettségének nem tett elegetBakk
haladéktalanul kivizsgdlia a helyesbitésre vonaikoz
kérelmet, és eredményéfiiggéen a helyesbitési kérelemnek
12. A megbizdsok visszavonasa, mddositasagleget tesz. Kizardlag Mikrovallalkozasok esetébeBank
helyeshitése, visszatérités, Bank altali visszautt#sa kételes bizonyitani, hogy adott esetben az Ugyféketési

e o . f iveletet zetesen jovahagyta, a fizetési {ivalet
12.1 Az Ugyfél fizetési megbizasait a Kondiciosalixan mu ob ] gy u

. o . Lo megdfeleben rogzitésre kerilt, és a teljesitédismaki hiba
meghgtarozott ideig wsszavonhatjz_;l vagy modoskhaty vagy Uzemzavar nem akadalyozta. A Bank a jovA nem
aldbbiaknak  megfeléén. A  visszavonasbhol vagy

e s e o _ hagyott fizetési rtivelet teljesitése esetén haladéktalanul
moédositasbol  eréd koltség a Kondiciés listaban 9y )

. . " . ! koteles megtériteni a fizetfél részére a fizetési ivelet
megyhat:flrozott m."dof‘ az Ugyfglgt terhe!|. A Banlf nfah"al 0sszegét, a Fizetési szdmlan a megterheléts éllapotot
felelosséget a fizetési megbizasok visszavonasabdl v

‘ ayreallitani, és megtériteni az Ugyfél karat.
moédositasabdl szarmazo, az Ugyfelet ért karokeért. y ' g gyt

12'1'h1 t,A thatnk_' a rr;_|nd$nko(rj haltalyqz K(,ir?d.'C'OS “S!ap ?edvezményezett altal vagy rajta keresztiil kezdgaestt, a
meghatarozott igpontig fogad el modositasi megbizas, oy fe| altal jovahagyott fizetési imeletek esetében akkor

ifrasban, és a Bank mindedle telhett elkbvet, hogy az .. .. .. ok

NP - . e 2¥ o, tériti vissza a Pft. 46.8 (1) bekezdésében meghedér
Ugyfél A4ltal idben, szabalyosan benyuljtott modositas A - . P s
kérelmeket teljesitse, azonban a Bank nem vallekiEséget dsetben a fizetésiielet Osszegét, ha az Ugyfél bizonyitja a

Ay PP o visszatérités jogszabalyban meghatérozott felidte
a megbizds mddositdsadnak esetleges nemteljesitéséér fennallasat. Az Ugyfél a visszatéritésre vonatkiaghyét a

12.1.2 A Banknak nem all médjaban médositani abkala fizetési niivelet terhelési napjatodl szamitott 6tvenhat napig
megbizasokat: érvényesitheti. Az Ugyfél nem hivatkozhat a pénzslem
atvaltasaval kapcsolatosan felmerilt tobbletteeheiAz
aL"ngfél nem jogosult a visszatéritésre, ha a fizatdis/elet
jévahagyasat a Banknak megadta, és a Bank a fizetés

12.2.4 Kizarélag Mikrovallalkozasok esetében a Bank

i) GIRO rendszeren tortératutalasi megbizasokat és
Bankon bellli atvezetési és atutalasi megbizasokat,

ii) a Bank &ltal mar véglegesen lekonyvelt VIBERMiveletre vonatkozo éretes tajékoztatasi kotelezettségenek
atutalasi megbizasokat, a 8.1 pontban szabalyozott médon a fizetési megbiza
. . . . . L teljesitését megéten 28 nappal eleget tett.

iii) az alland6 atutalasi megbizasokat (valtozatésaz

allandé megbizast vissza kell vonni és Ujra berkglitani), ~ 12.2.4.1 Visszatéritési eljaras feltételei:
Csoportos beszedés alapjan  teljesitett  kifizetés

visszatéritésének kovetelése esetén az Ugyfél ahbial
okiratok eredeti vagy kozjeg§zaltal hitelesitett példanyat
V) a bankkartyaval végzett tranzakciokat. kételes csatolni:
i) a beszed és az Ugyfél kozott fenndlld, a visszatéritési
igényben megjelélt beszedés alapjaul szolgald, szdu
1213 Az Ugyfél a mindenkor hatalyos aktudlis dijtételeit is tartalmazé szédést; amennyiben a

Felhatalmazélevélnek megfelen, bankszdien alairt Szerddeshez —altalanos — szédesi  feltételek  vagy
levéllel médosithatia a benytijtott megbizast. Azyldl uzletszabal_yzat is kapcsolodik, akkor az altalasmbde$|
koteles a modositason fes modon megjeldlni, hogy feltételek, illetve az Uzletszabalyzat hatalyos vege is

moédositasi kérelenit van sz6, tovabba egyértelien koteles csatolando;

megjeldlni, hogy a korabbi megbizasanak mely régmét i) a.beszed altal az Ugyf_él felé a visszatéritési _|gényben
m”yen tartalommal kivénja modositani. meg]elOIt beszedés benyl]jtését még@lkét évben kiallitott

_ ) ) valamennyi szamlat és ezen szamlak kifizetésétolgaz
12.2.1 A Bank a mindenkor hatalyos Kondiciés ligtab pankszamlakivonatokat vagy banki igazolasokat, tvidle
meghatarozott ispontig fogad el torlési megbizast irasban, @gyéb modon tortént kifizetés esetén a kifizetégtémentét
mindenkor hatdlyos Felhatalmazdlevélnek meglelel iga7016 egyéb okiratot (pl. postai befizetési usaly igazold
bankszefien alairva. A Bank mindertle telhett elkovet, szelvényét). Ha a beszedss az Ugyfél kozott fennalld
hogy az Ugyfél altal iében, szabalyosan benyujtott tbrléSijogviszony idtartama a két évet még nem éri el, akkor a
kérelmeket teljesitse, azonban a Bank nem valleleséget joqviszony kezdete 6ta killitott valamennyi besgedamlat

a megbizas torlésének esetleges nemteljesitéseért. kell csatolni:
1222 A megadott megbizasok torlésére a konyveldd az Ugyfél irasbeli nyilatkozatat arra vonatken, mely

megtorténte étt van leheség, a Banknak nem all médjabarSzerint az (_ngfél felhatalmazza a Bankot arra, hagy
visszatéritési igény jogossaganak tisztdzasa drdeaks Bank

iv) azokat a megbizasokat, amelyek teljesitdsér
Bank a teljesités napjan igazolast adott ki,



a beszeét megkeresse,ske az Ugyfél altal igénybe vett alatamasztott visszatéritési igényt tiz munkanagehil
szolgéltatasrol, a beszidés az Ugyfél kozott fennallé megvizsgalja, és a fizetésiinelet 6sszegét a fizgtJgyfél
jogviszonyrdl, szeréses feltételekt és a kifogasolt részére visszatériti, vagy az igényt indokolassal,— az
beszedésben érvényesitett kovetélésr adatokat, esetleges — jogvita peren Kkivili rendezésére idényu
informaciokat kérjen, tovabba amely a begited forumokrol sz6l6 tajékoztatassal ellatva elutasitja
felhatalmazza arra, hogy és ezen adatokat és iafoakat a

_beszed a Bar)k r?ndelkezesere k_)_ocs,a§sa; . 12.2.4.6 Amennyiben a Bank az Ugyfél visszatéritgnyét
lv) az Ugyfél altal a beszélioz irasban benytjtott, 2 elfogadja, és visszatériti részére a megkifogasetizedés
visszatéritési igényben megjeldlt beszedéssel kégtos gadja, giifog

reklamaci6jat, amely tartaimazza a kifogas réssleteosszeget' azonban utélag a beézet tortént egyeztetés

tényekkel alatdmasztott indokolasat, valamint damakcié soran igazolast nyer a megkifogasolt beszedes yagas

beszed részére tortént postai feladasat, vagy egyéb méd§ﬁ§?rréizzggyifslskz%tgﬁfeg Esasnzkeristzﬁ[:tyészi;méaa?g
tortént kézbesitését igazolo iratot. 9eL, 9y

részére visszatéritett sszeggel Ugyfél barmely wéketett

Felhatalmaz6 levélen alapuld beszedés alapjansttelie Fizetesi szamlajat jogosult megterhelni.

kifizetés visszakovetelése esetén az Ugyfél adatdiratok 12.2.4.7 Amennyiben a fizetésiimelet kedvezményezettje
eredeti vagy kozjegyr altal hitelesitett példanyat kotelespénzforgalmi szolgaltatéjanak székhelye nem EGarall
csatolni: tertletén talalhato, illetve amennyiben az Ugyfémn
i) a felhatalmazé levél alapjaul szolgéld, a katete és a Mikrovéllalkozas, a Bankot nem terheli a Pft. 4638
kedvezményezett kozotti jogviszonyra vonatkozéZrsst, pontban meghatarozott megtéritési kotelezettség.

i) a jogviszonyban a felek altal végzett teljes@tet igazold
relevans dokumentumokat,

iii) a felhatalmazas alapjan benydjtott, Bank aliljesitett
beszedés jogtalansagat igazold barmely dokumentumot

12.2.5 Mikrovallalkozasok esetén, ha a fizetégiatetet a
fizets6 fél kezdeményezte, a fizetési timelet hibas
teljesitéséért a fizétfél bankja felel, kivéve, ha bizonyitja,
hogy a fizetési rivelet Osszege a kedvezményezett
bankjahoz beérkezett. A fidetfél bankja feledsségének
nnallasa esetén haladéktalanul megfizeti a fizetévelet
szegét a fizét fél részére, és a Fizetési szamlat olyan
allapotba hozza, mintha a hibasan teljesitett dmet
miveletre nem kerllt volna sor. A fizetési ivelet
helyredllitasa esetén a Bank a nem teljesitett Valggsan
teljesitett fizetési friveletet nyomon koveti, és az adott
gelyzetben elvarhaté6 magatartasat tandsit.

12.2.5.2 Amennyiben az Ugyfél az adott esetberggzitelt
érdemb elbirdlasahoz szikséges fenti okiratokat nem vag]és
nem teljes kdren bocséatja a Bank rendelkezésére, akkor
Bank a rendelkezésére 4&all6 tiz napos hatarialatt
haladéktalanul hianypotlasra hivia fel az Ugyfedebanki
elbirdlashoz sziikséges tovabbi dokumentumok beasdtit.
Ha az okiratok a kifogésolt terhelést kdvétvenhat napon
belul teljes kéiien nem keriilnek benyujtasra a Bank részér
akkor a Bank az Ugyfél visszatéritési igényét éridem2.2.6 Mikrovallalkozasok esetén, ha a fizetésietetet a
vizsgalat nélkil elutasitja. A Banknak az eset kidéinyeitl  kedvezményezett kezdeményezte, vagy rajta keresztill
fliggden jogaban all a fenti pontokban megjel6lt okiratok kezdeményezték, a fizetési megbizas &iz&tl bankjahoz
kivll tovabbi okiratok vagy egyeb bizonyitékok batodasat valé tovabbitasaért és a jogszabdly szerinti fitdiséért a
keérni Ugyfelsl annak érdekében, hogy a visszatéritégedvezményezett bankja felel, amely fésslégének
jogszabalyban meghatarozott feltételeinek fenrdiltéshitelt fennallasa esetén koteles biztositani, hogy a kadeayezett
érdemé moédon megg§zodjon. szamlajan jovairt fizetésiimelet 6sszege a kedvezményezett
rendelkezésére alljon. A fizetésiimelet helyredllitdsa esetén
12.2.5.3 Az ésszéen elvarhatd 6sszeg megallapitasanal — az kedvezményezett bankja a nem teljesitett vagyshif
Ugyfél altal csatolt szamlakon és szat@seken kivll — a teljesitett fizetési fiveletet nyomon koveti, és az adott
Bank figyelembe veszi az Ugyfél altal az adott lee§z helyzetben elvarhaté magatartasat tanusit. A Baklik 25 és
részére a visszatérités iranti igényt még@n kifizetett 12.2.6 pontban foglaltakat nem alkalmazza, amermmyibz
szamlak 0sszegét, az Ugyfél altal megadott tefisisiimitet, Ugyfél nem Mikrovallalkozas, illetve ha a kedvezypérett
valamint mindazokat a koriilményeket is, amelyeleszed bankjanak székhelye nem EGT-allam teriiletén taiélha
altal nyujtott szolgaltatas igénybevételét befobfaatjak (pl.
szolgéltatd megvaltozasa, adott szolgéltatd dksirajanak
valtozasa, az Ugyfélnél alkalmazott, az adott sHtd¢as
igénybevételéhez szilkséges berendezések, késziilek
allapota, esetleges meghibasodasa, cseréje, az élUg
érdekkorében bekovetkezett vis maior események stb.

12.2.7 Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a Bank jadsy,
vagy a Kondicids listdk eltérrendelkezése hianyaban a
ilglgtési szamlan pénzugyi fedezet hianya miatt nem
jesithed fizetési megbizdsokat sorba allitas nélkl
isszautasithatja. A Bank nem vallal fédéget a fedezet
hianyaban nem teljesitett megbizasokért. Ha a Bdidetési

12.2.5.4 A Bank fenntartja a jogot arra, hogy azbdsvel megbizés tteesitésé"t \{isszautasitja, a jogszaddély}n
egyeztetést kezdeményezzen az Ugyfél visszatéritgagdfeleben - az ugyfélszegmens kapcsolattartasara

igényérl és a kifogasolt beszedés jogossagarol. Abban ghatér/ozott médon értesiti az ,Ugyfe_!et, iIIetv__étuta!é}si
esetben, ha a beszed fizetési nivelet terhelési napjatol V692€S, €s a kedvezményezett altal kozvetlenlretfiel

szamitott 56 napos hatafid belil a Bank részére hitelt pankjé}hpz pen}/ujtott hf;\_t(’?_s?gi_étutalés megbizémi:ereseaz
érdemb médon igazolja a beszedés jogiségét, akkor a 2tutalasi vegzes benyujtojat, illetve a kedvezmeeyet a
Bank az Ugyfél visszatéritési igényét elutasitja. visszautasitas tényrés okarl.

12.2.45A Bank az 56 napos haténd belll irdsban
beérkezett és a megfdlel okirati bizonyitékokkal



13. Szamlanyitas teliesitését  visszautasitani. A Bank nem felel a
visszautasitasbdl szarmazé, az Ugyfelet vagy bgemil

13.1 A Bank kizarélag abban az esetben nyit szaadat . PRI . D
Ugyfél részére, ha az Ugyfél az Altalanos L--leetlharmamkszemelytert barmely karért vagy veszé&ség

Feltételekben foglaltak szerint benyujtja a BankaakJgyfél 15.3 A kilféldi  pénznemre sz6l6  kovetelésekkel
azonositasahoz szilkséges, az alkalmazandé jogléitalés szembeni beszamitas, illetve a fizetési kotelezgttsltéd
a Bank éltal egyébként megkivant okmanyokat. devizaneni szamlaval szembeni beszamitasa a Bank &ltal a

132 Valamennyi, a Bank altal nyitott és vezetétefsi beszamitas napjan megéllapitott arfolyamon torténik

szamla a szamlaszédésben megjelolt Ugyfél nevét 15.4.1 Amennyiben a Bank sziikségesnek tarfizetdsen
(cégnevét) viseli, és szamlaszammal van ellatvalUgyfél értesiti az Ugyfelet arrol, hogy élni kivan beszésii
altal a Banknal kildnb@zcélokra nyitott szamlak Fizetésijogaval, kivéve, ha a Bank megitélése szerint genil
szamlaegységet képeznek, és kizardlag szamviteklndl és értesités sértené a Bank jogait, vagy megakadédyabban,
az Ugyfél megbizasainak teljesitésére vannak etkiilé. A  hogy élhessen beszamitasi jogaval.

Fizetési szamlaegység nem befolyasolja az egyes|&iziéal

kapcsolatban alkalmazott, esetlegesen@&kématlabakat. 15.4.2 Az Ugyfél nem jogosult a Bankkal szembemédio

semmilyen kovetelését sem beszamitani, az Ugyf@hiak
13.3 Az Ugyfél Fizetési szamlaja feletti rendelk@eé felé fennallé fizetési kotelezettségének mindenkelies
harmadik személyeknek meghatalmazast adhat. rAértékben koteles eleget tenni. Az Ugyfél jelen tpan
meghatalmazast irasba kell foglalni, cégéeer alairni, a foglalt fizetési kotelezettsége nem érinti a Bankora
meghatalmazas részletes tartalmat égbeatl hatalyat kotelezettségét, hogy az Ugyfelet megllletesedékes
pontosan megjelolve. 0sszege(ke)t megdfizesse.

14. Szamlakivonatok 16. Eurépai Monetaris Unié és egyéb

141 Kifejezett ellenkezmegallapodas hianyaban a Bampenznemvaltozasok

havonta az Ugyfél Fizetési szamlajan/szamlain mbrté Ha egy vagy tdbb orszdg pénzneme oly mddon
jovairasokrol és terhelésékra Fizetési szamla egyenlegét isvaltozik, hogy az az Ugyfél és a Bank kapcsoldti@tve a
tartalmazé szamlakivonatot killd az Ugyfél részéfelek Bank és az Ugyfél kozott Iétrejott Szédeést érinti, ideértve
megallapodnak abban, hogy a S#eésen alapuld fizetési killébndsen azt az esetet, ha barmely pénznem helyett
megbizasok esetében a Pft. 23.8 (1) és 26.8 (19zdéke pénznem kerll bevezetésre,

szerinti utélagos tajékoztatdst a Bank a szamlakivo

megkuldése vagy rendelkezésre bocsatasa keretéfogtian ) a Szerddés tovabbra is hatalyban marad;
az Ugyfélnek. i) a fenti esemény nem tekintldetis-maior-nak; és
142 A Fizetési szadmla egyenlegével, valamint &) (amennyiben a régi pénznem mefysik, mint

szamlakivonat egyes tételeivel kapcsolatos kifolgdisca ~hivatalos fizebeszkoz, ennek ipontjatol) a Bank és az
szamlakivonat kézhezvétedét szamitott 15 napon belul Ugyfél régi pénznemben kifejezett kotelezettségmit Uj
irasban kell a Bankhoz bejelenteni. pénznemben kell nyilvantartani és teljesiteni aziaigy

14.3 A Bank jogosult az Ugyfél &tetes értesitése nélkiil kuéorr\]at é:?c?gr?g?gogalfbterl]éazg){tas%agk ?el'eBs?tglgé rfgi?gmmésm
a Fizetési szamlan a Bank 4ltal tortént tévescd ) 9 )

j6vairasokatiterheléseket ~ a  Fizetési  szamioruimenyeit. A Bank és az Ugyfél vallaljak, hogy

terhelésével/jovairasaval, minden mésﬂmegbizésekmé@' n ﬁqrgefner;ggbre;% dsozsuilt(éssegrzs’kf:rzlgiggggr: e fentieknek
helyesbiteni. A helyesbitédra Bank az Ugyfelet értesiti. 9 » KIeg '

15. Beszamitasi jog . Egyes bankiigyletek

A Bank a Pft.-ben és az MNB rendeletben meghatdirozo
egyes fizetési mddok teljesitését a jogszabalyaklkan
Altalanos Uzleti Feltételek, az Altalanos Hitelezés
F?Itételek, az Altalanos Szédési Feltételek, a Kondicids
istdk és az adott fizetési modok igénybevételétaginzd
egyes dokumentumok rendelkezései alapjan latja el.

15.1 Az Ugyfél egyetéteg tudomasul veszi, hogy
Fizetési szamlainak egyenlege az Ugyfél Bankkamémsm
fennall6 mindenkori kotelezettségeinek fedezeté&idlgal.
Ha az Ugyfél esedékességkor nem teljesiti a Bank
szemben fennall6 barmely fizetési kotelezettségéBank
jogosult kdvetelését — ideértve a befektetési sataEtasbol
szarmazo6 kovetelését — az Ugyfédzsites értesitése nélkiil,
az Ugyfél barmely Fizetési szamlajanak, illetve amgben
a Bank az Ugyfél részére @Repiacrol szolo 2001. évi CX
torvény rendelkezései szerinti tgyfélszamlat veakkor az 17.1 Amennyiben a Bank az elektronikus banki
tgyfelszamla terhelésével beszamitas utjan érvéeyeésa szolgaltatas igénybevételéhez berendezést, adattaird
jogszabalyban meghatarozottsmyosen rangsorolt fizetési kommunikacios eszkdzt és/vagy PIN kodot, statikelszpt
megbizasok utan, de minden mas fizetési megbizdsicsat az Ugyfél rendelkezésére, az Ugyfél tudoméesri,
megebzéen. hogy a berendezés, adathordozd, kommunikaciés esakod
.Bank tulajdona, a4 nem ruhazhat6, harmadik személy

15.2 Ha az Ugyfél a Bankkal szemben fennally f-Bjetebirtoké\ba nem adhatd, oOvadékként vagy zalogként nem
kbtelezettseget nem teljesiti, a Banknak jogabeazaligyfel kothet le, letétként nem helyezléetl, harmadik személynek

harmadik személyek javara szO0l6 fizetési megbinakai

x 17. Elektronikus banki szolgaltatasok



nem adhat6 at, és az Ugyfél a PIN kodot, illetvatilas iii) ha az Ugyfelet az elektronikus banki szolgtitsal
jelszot koteles titokban tartani. Az Ugyfél féislazért, hogy kapcsolatban a Bank hataskorén kiviil allo okbohtikéte
az Ugyfél nevében és képviseletében eljarok megjéa hatrany éri;

berendezés, adathordozo, kommunikéacios eszkov ha az az elektronikus banki szolgaltatés jottkan,

hasznalatanak ésérzésének (biztonsagban tartésénakh . et o b r
szabalyait, valamint az ezekkel kapcsolatos dekgi letve csa,tla,rd hasznalat,abol.ered, kivéve, hakialrohato
magatartdsanak eredménye;

szabalyokat, tovabba mindezek megvaltozasat.
ami abbol ered, hogy az Ugyfél nem vagy
mesen tesz eleget az elektronikus banki
szolgéaltatasokra vonatkozo Szgésben foglalt
5ptelezettségeinek;

17.2 A PIN kéd hasznélata az Ugyfél adott megbézés\[?ésedel
vonatkoz6 alairdsanak a helyettesitésére szoltgtr@nikus
kddolasi eljaras. Amennyiben a PIN koddal tostémegbizas
engedélyezésre keril, a Bank azt az Ugyfél alt
kezdeményezettnek tekinti. A PIN kod illetékteleremély  vi) az Ugyfél altal az elektronikus banki szolgéis
altali felhasznalasa esetén a Bank felséget nem vallal. alkalmazasaval kapcsolatban elszenvedett kdzvetéton
keletkezett, illetve kdvetkezményi karért, illetae esetleges

17.3 Az Ugyfél minden de elvarhaté Ovintézkedést . Lo
nyereség elmaradasaért.

koteles megtenni annak érdekében, hogy néegel a
berendezés, adathordoz6, kommunikécids eszkozzébsss 17.6 A Bank fenntartja maganak azt a jogot, hogy a
vagy ellopasét, és vallalja, hogy nem fedi fel Bl Rbdokat, készpénz-helyettesit fizetési eszkoz jogosulatlan vagy

illetve statikus jelszavakat harmadik személyekrsn@. csalard médon torténhasznalatanak gyanuja esetén, vagy a
é(észpénz-helyetteéiﬁzetési eszkodz biztonsaga érdekében az

17.4 Az Ugyfél koteles a Banknak a vonatkoz . . s ) ;
Szerddéshen megjelolt telefonszamon haladéktalanﬁlla(tronIkus banki szolgaltatast letiltsa. Amenieyib a

. . PP, ; észpénz-helyettesit fizetési eszkdzhdz hitelkeret is
bejelenteni, ha az Ugyfél észleli, hogy a berenslez o : o
adathordozé, kommunikaciés eszkdz kikerilt a bétak %apcsolomk, a Bankot akkor is megilleti a letiltgga, ha

(elvesztés, ellopas), vagy észleli, vagy gyantjaiiniel a jelens mértékben megndvekszik annak kockézata, hogy az

tekintetben, hogy illetéktelen harmadik személyek altjégéilt;jeiﬁgﬁi felé fennallo fizetesi kotelezettsegem

adataihoz, a PIN kodhoz, a statikus jelszohoz, vagy
berendezéshez, adathordoz6hoz, kommunikaciés dgikodz
hozzaférhettek, vagy azok felhasznalasaval jogtanla
miiveletet végeztek. A letiltas akkor |ép hatalyba,kam a
bejelent az Altalanos Uzleti Feltételekben meghatarozott8.1 A Bank az Ugyfési forint- és devizabetéteket fogad
adatokat kozolte a Bankkal. A bejelentésnek tadahma kell el. Az Altalanos Uzleti Feltételek alapjan elhelggzbetétek
a bejelent személyazonosité adatait (anyja neve, sziletésivonatkoz6 jogszabalyok és EU iranyelvek alapjanira
helye és ideje), az Ugyfél megnevezését, a befdealipjaul  Betétbiztositasi Rendszer altal meghatarozott tédtkkel
szolgalé esemény megnevezését, helydipadtjat. Ha a vannak biztositva.

pontos helyél, id6pontrél a bejelednek nincs tudomasa, az Az i Betétbiztositasi Rendszerrel kapcsolatos dées

esemény feltehét helyét és idpontjat kell tartalmaznia a 7% | " e ; g " g

; < : p 4 désekil, tobbek kozott a biztositott betéttipusokrél, a
bejelentésnek. A bejelentes megbizas a .berer,'dezgi%zr’tositas meértékal, a kompenzacios fizetési oliarasrol és az
adathordozdé, kommunikacios eszkdz letiltasara. jslbptés ' J

idépontjdban a Bank a berendezést, adathordoz ényérvényesitési eljardsrol a bankfiokokbantilea Bank
kommunikaciés eszkoézt azonnal letiltja. A Ietiltélséionlapjém elérhét mindenkori hatalyos tajékoztatd nydit

kdvetkeztében barmely harmadik személynek okozatérk részletes informaciokat.

a Bank nem felel. A letiltas végleges és visszaatattan. A 18.2 A betétek utan fizetetidkamat mértékét a Bank a

letiitas elmulasztasabdl vagy a letiltassal kaptesl Kondicios listakban kozzétett médszerrel hataroueg.

visszaéléstl eredb, az Ugyfelet ért karokért a Bank nem 3 3 L, .
véllal feleksséget. A Bank az altala elfogadott betétekre kiszamitglyseéges

betéti kamatlab mutatot (EBKM) a Kondicios listakktaszi

17.5 A Bankot nem terheli semmilyen félebég az kozzé, illetve a Szebrésben hatarozza meg.
elektronikus banki szolgaltatdssal kapcsolatbanUagfél , ) .
altal elszenvedett barmilyen jeliedarért, kivéve, ha azt a 183 A Bank a fizeteridkamat 6sszegéh ha a magyar

Bank szandékos vagy stlyosan gondatian magatddése jogszabdlyok dilirjak, levonja a forrasadét. A forrasado

18. Betétiigyletek

elé. A Bankot nem terheli felésség kilonosen: levonasara a kamatfizetés értéknapjan kertil sor.

i) az Ugyfél internetes kapcsolatanak az Ugyféjr8'4, A ng('jt('jf[t, bqtet kamatana,k kifi_z/etesere, éjmﬁ_.
oldalan felmeriilt barmilyen hibajaért; megallapodas hianyaban, a betét lejaratakor kedil s

) S o ~ Amennyiben az Ugyfel a lekotott betétet annak &efitr

if) ha a kommunikaciés vonalak hibajabol adédoamegebzoen megsziinteti, a megsziintetéssel tudomasul veszi,

vagy az internet szolgaltatast nyGjtd ceg, személgy hogy a kamatot, illetve annak egy részét elvestiitier
barmely szoftver, hardver hibaja miatt, vagy nenBank alkalmazandé kamatlabrél, amely lehet régzitett yvag

érdekkorébe tartoz6 egyéb okbol nem tudja a banthitozé, a Bank és az Ugyfél a betétiigylet kezdmtek
Szolgéaltatasokat teljesiteni, vagy az adatok hibasaillapodik meg.

hianyosan vagy késve érkeznek meg a Bankhoz, 8g el

emiatt nem tudja a Bank Szolgéltatasait igénybaiven 18,5 A Bank az Ugyfél Banknal vezetett szamlairol

betétlekotési megbizast faxon, eredeti levélberkteinikus
és internetalapl banki rendszeren is elfogad.



18.6 A Bank és az Ugyfél kozott létrejott megalldas i) a valtok és csekkek elharithatatlan akadaly timia
kifejezett eltéé rendelkezése hianyaban a Bank az Ug§ffiélt egyaltalan nem, vagy a meghatarozottébeh nem
betétlekotésre, vagy -feltérésre vonatkoz6 meghiziéestve mutathatok be, vagy

betétlekdtésre vonatkoz6 megbizds moédositasat tetigzi... L.
telefonon is elfogadja. Az Ugyfél hozzajarul ahhbpgy a ) moratoriumot rendeltek el, vagy

Bank a betétlekotési  megbizadsokkal  kapcsolatdg) az i—iii) pontokban megjeléltekhez hasonlé
telefonhivasokat rogziti az Ugyfél és a Bank Uzlekorilmények meriilnek fel abban az orszagban, akélték,
érdekeinek védelmében. A felvételeket a Bank btoliek csekkek fizetengk, még akkor is, ha a Bank nem tud
minésiti, €és az Altalanos Uzleti Feltételek 3. bekeétiés rendelkezni a valtok és csekkek felett.

foglaltaknak megfeléen kezeli 20.2 A Bank kérésére az Ugyfél koteles a Bankra

18.7 A Bank a betétlekotés feltétetdiraz Ugyfelet atruhazni a Valtd kibocsatasanak alapjaul  szolgalé
frsban értesiti. Ezen feltételekkel kapcsolattmblgyfél az  jogviszonybdl eredl koveteléseit, valamint minden, az
értesités kézhezvétedétszamitott 15 napon belll irdsbanalapigylettel kapcsolatban fennallé vagy asjien keletke4
kifogast tehet. Ennek hianyaban a Bank a beté#skotjogokat, beleértve valamennyi biztositékot.

visszaigazolt feltételeit az Ugyfél altal visszahatatlanul 203 A Bank a nala fizeteddvaltokat akkor kételes

elfogadottnak tekint. kifizetni, ha az Ugyfél a szikséges fedezetet bimbtta, és
18.8 Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy lekotott betét az ilyen kifizetés nem uitkdzik semmilyen jogszabaly
beszamitas (15. Beszamitasi jog) céljabdl igénydetk a o . L .
Bankkal szemben fennall6 kotelezettségeivel szemben 29'4 . A, Ban,k_ a F|zet,e§| szamla javara, pos}abglynel
készpénzatutalasi megbizassal/expressz készpeaiaatut
megbizassal térténbefizetéssel és a belféldi és nemzetkdzi
postautalvanyon tértén kifizetéssel kapcsolatban a
jogszabdlyban meghatarozott Szolgéaltatdsokat az oftt
19.1 A Bank hitelugyleteit (ideértve a folyoszaniteh meghatarozott kérben, a Magyar Posta Zrt. Pénzimiga
is) kizardlag irasbeli hitel-/kdlcsdnszédésben Szolgaltatasainak Altalanos Széagsi Feltételei,
meghatarozott feltételek mellett végzi. A Bank bifyem Pénzforgalmi Uzletszabéalyzata, a Magyar Posta &st.a
jellegi hitelkeretet, illetve kdlcsont a Bank altal elfogaté Bank kodzotti vonatkozé szefdés, valamint a vonatkozd
biztositék mellett tart rendelkezésre, illetve nydjyen jogszabdlyi @lirasok szerint teljesiti. A Bank nem felel a
biztositék tobbek kozétt a zalogjog, jelzalogjode@rtve a Magyar Posta Zrt. altal ezzel kapcsolatban végzett
keretbiztositéki jelzalogot, vagyont terbiekadlogjogot is), szolgaltatasokért, az eflbadéddé késedelemért vagy hibas
Ovadék, a Bank altal elfogadhatd garancia, kezességljesitésért.
arbevétel engedményezés.

19. Hitel- (kblcson-) tgyletek

20.5 A Bank a Fizetési szamla javara postahelynél
19.2 A Bank a hitelkérelerr egyedi elbiralas alapjan készpénzatutalasi megbizassal/expressz készpéiaatut
dont az Ugyfél pénziigyi, jogi és gazdasagi helyaetlamint meghbizassal torténbefizetéssel kapcsolatban a mindenkori,
a nyUjtando biztositékok elemzése és értékelépghala az Ugyfélre vonatkozé Kondicids lista szerinti tigaamitja

193 Ha jogszabalyi véltozas, a Magyar Nemzet Banlzel’ illetve jogosult a Magyar Posta Zrt. altal Zasnlazott

. > . P -~ T Valamennyi dijtétellel és koltséggel az Ugyfél beféssel
ba,rmel}/,kormany,zaurszerv vagy hgtosgg _rend,elke?else érintett Fizetési szamlajat automatikusan megtarhel
moédositdsa, tovabba a pénz-, é&skepiaci valtozasok
kovetkeztében a Banknak a hitelkeret nyujtasaval,
finanszirozasaval vagy rendelkezésre tartasavatskdgtos
koltségei novekednek, az Ugyfél megtériti a Bankmak
ilyen megnovekedett koltségek kiegyenlitésére s#olg 21.1 A Bank okmanyos meghitelezésre (tovabbiakban:
osszegeket, figyelembe véve az Altalanos Uzletiékalek 2.  akkreditiv”) iranyulé megbizasokat fogad el. Amgiben a
bekezdésében foglaltakat is. Bank az ilyen megbizasokat elfogadja, a Bank azeak#ivet
kizar6lag a Bank szamara elfogadhatd feltételeklattgl

194 A Bank a hitel- ésjvagy kolcsonszatesben beleértve a megfelél biztositékok nydjtaséat, nyitjia me
meghatarozott koélcsénbésszeg atadasat megtagadhsdja, ° a meg X nydj » nylja 9-
Ennek hianyaban a Bank a megbizast megtagadhatja.

bizonyitja, hogy a Szetdés megkotése utan akar a Bank,
akar az Ugyfél kortilményeiben olyan Iényeges valsoallt 21.2 A Bank akkreditivnyitdsi megbizast kizarélag a
be, amely miatt a hitel- és/vagy kdlcsonsddes teljesitése Bank 4ltal rendszeresitett nyomtatvanyon fogad el.
tobbé el nem varhato, vagy a hitel- és/vagy kolszérbdés Amennyiben az Ugyfél a nyomtatvanyon feltiintetett
felmondasanak van helye. feltételektl el kivan térni, vagy azt ki akarja egésziteni, az
erre iranyuldé kérelmét koteles a Bankhoz irasban,
bankszeiten alairva benydjtani. A Banknak jogaban all az igy
20. VAalto- és csekkiigyletek, postautalvanyok benyujtott eltérést vagy kiegészitést elfogadni yag

20.1 Amennyiben a Bank leszamitol valtokat, Vag;//lsszautasnam.

beszedésre benyujtott csekk ellenében fizetésstglip Bank 21.3 Az Ugyfélnek az akkreditivnyitasi kérelmét anty
jogosult a kifizetett 6sszeget, annak kamatait@tségeit az idépontban kell a Bankhoz benydjtania, hogy a Banknak
Ugyfélre visszaterhelni, ha az ilyen véltokat éekkeket megfeleb idé alljon rendelkezésre arra, hogy az akkreditiv
bemutataskor nem fizetik ki, vagy ha megnyitasar6l a kedvezményezettet levglebankjan
keresztll vagy kozvetlenil, vagy meggités esetén a
megeBsits bankot értesitse. A Bank nem felel az akkreditiv

21. Okmanyos meghitelezés

i) a valtokkal és csekkekkel kapcsolatos kifizekése
jogszabaly korlatozza, vagy



késedelmes megnyitasabdl vagy a megnyitds megtséfadla 23. Bankgarancia és kezesség

szarmazo karokert vagy veszteségekert. 23.1 A Bank az Ugyfél felkérésére bankgarancia vagy

21.4 Kizarolag az Ugyfél feléssége, hogy teljes éskezesség nyuljtasara vonatkozé megbizasokat fogad el
egyértelnii utasitast adjon, meghatarozza az okmanyokat Bank kizardlag az altala elfogadhaté feltételek letehyuijt
azokat a feltételeket, amelyek alapjan az akkngditfizetni, bankgaranciat vagy kezességet, ideértve a Bankl alta
azt elfogadni vagy egyeztetni kell. A Bank nem eslf meghatarozott megfeteffedezet nydjtasat. Ennek hianyaban
kifizetést a benyuijtott okmanyok ellenében, ha arnekn a Bank az Ugyfél megbizasat megtagadhatja.

felelnek meg az  akkreditiv  feltételeiben &iet
kovetelményeknek, kivéve, ha az Ugyfél irasba
felhatalmazza a Bankot, hogy fogadja el az ilyemakyokat
és fizessen elleniikben, és ezt a Bank elfogadjaz ésgyfél
ezzel kapcsolatos minden fdlstéget magara vallal. Az
Ugyfél tovabba vallalja, hogy kartalanitja a Bankateblsl
ered esetleges karokért vagy veszteségekeért.

23.2 A Bank altal harmadik fél javara kibocsatott
Bankgarancia a Bank 6ndllo kotelezettségvallalésaazt a
Bank a bankgaranciaban foglalt feltételeknek metifeh
teljesiti. Az alapiigyletben vallalt kotelezettségelBankot
kozvetlenidl nem  érintik, kivéve, ha magabdl a
bankgarancidbél mas nem kdvetkezik.

23.3  Ha a Bank az Ugyfél megbizasabol kezességgt va
bankgaranciat bocsat ki és a kezesség vagy bamigara
alapjan fizetést teljesit, az Ugyfél koteles azBanknak a
Bank el$ felszélitasdra megtériteni. A banki felszolitas
esetleges elmaradasa nem érinti az Ugyfél feméudtéritési
kotelezettségét. A Bank altal kifizetett dsszeg ifizdtés
21.6 Az Ugyfél kotelezettséget vallal arra, hogy amdpontjaban esedékessé valik.

akkreditivnyitasi  kérelmében foglaltak megfelelnek

mindenkor hatdlyos magyar jogszabdalyoknak. Ameratyib

az Ugyfél megbizasa e kovetelménynek nem felel naeg,24. Devizaugyletek

Bank a megbizas teljesitését megtagadja. Ha a Bk”kr§41
ebkl kara vagy vesztesége szarmazik, az Ugyfél kohes < ™
a Banknak megtériteni.

215 Ha a Bank az export akkreditiv igénybevétdlémé
okmanyok vizsgalata soran fenntartast alkalmaaatt)gyfél
szamlajat a kifizetett 6sszeggel visszaterhelhetia Bank az
eltérések ellenére lehivta az 6sszeget és aztogddhd bank
visszakdvetelte.

A Bank a mindenkor hatalyos
devizajogszabdalyoknak megfdleh teljesiti a nemzetkozi
fizetéseket és végez devizéwrleteket.

21.7  Akkreditivekre vonatkozé megbizasok teljeeltefafl.Z A Bank az altala végzett devizaraletek teljesitése

soran a Bank a Nemzetkdzi Kereskedelmi Kamara al Oaviél bizASabol 4t b st st
kiadott és i6rél idére modositott 600. szamu kiadvanybarp?'an az Ugyfél megbizasabol a sajat nevében kdtssies
anélkul, hogy koteles lenne az lgyletkotés feledidl az

kozzétett, az ,Okmanyos meghitelezésre vonatkoySéxges * - )
szabalyok és szokvanyok’s@asait alkalmazza. Az Ugyfél a Ugyfelet tajekoztami.
hivatkozott kiadvany éirasait magara nézve koteteek 24.3 A Bank az azonnali (spot) deviza adasvételi
ismeri el. megbizasokat a mindenkor hatalyos Kondicids lis&ja
meghatarozottak szerint, a Bank &ltal jegyzett Igafmon
teljesiti. A Bank a mindenkor hatalyos Kondiciostdban
22. Okményos beszedés meghatarozottak szerint kozzéteszi spot arfolyarfaBank
sajat azonnali és hatabsl arfolyamokat jegyez az Aéltala
hivatalosan jegyzett devizak kozétt. Abban az esgthha
IJ%)é\rmely okbdl egy napon vagy hosszab#sihkon at nincs
hivatalos jegyzés, a Bank jogosult a hivatalos lgafm
legkozelebbi  kozzétételéig elhalasztani az  Ugyfél
megbizasanak teljesitését. A Bank nem felel a mégbk
teljesitésének a fenti okbdl tortént elhalasztasédbarmazé
karokért.

22.1 A Bank az Ugyfél felkérésére a szamara elfbgsi
feltételek mellett és a Nemzetkdzi Kereskedelmi dearéltal
kiadott és idrol idére modositott 522. szamu kiadvanyaba
kozzétett, az ,Okmanyos beszedésekre vonatkozéégggs
szabdlyok és szokvanyok” d&@tdsainak megfelél
megbizasok alapjan fizetést teljesit, fizetés élem
kereskedelmi okmanyokat szolgaltat ki, itlely okmanyos
beszedéssel kapcsolatos egyélvateteket végez. Az Ugyfél
a hivatkozott kiadvany éirasait magara nézve koteterek 24.4 A nemzetkozi fizetések és devidamletek
ismeri el. teljesitése soran, ellenkemegallapodas hianydban, a Bank
nem véllal felebsséget az arfolyamvaltozasbél dfed

22.2 A Bank az Ugyfél kérésére harmadik fél szamald | o iokért.

fizetést akkor teljesit, ha az Ugyfél Banknal vetet
szamlajan a sziikséges fedezet rendelkezésre all. 245 Az Ugyfél hozzajarul ahhoz, hogy a Bank minden
telefonhivast, akar bejéy akar kime#s, az Ugyfél és a Bank
uzletkoti és/vagy a Treasury osztaly kdzott rogzithet alfel
érdekeinek védelmében, a félreértések és félredemsek
e%erulése céljabol. Az ilyen felvételek banktitakn
Indslilnek, kizardlag bizonyitékként hasznalhatok fel a
elek kozott felmeril esetleges vita vagy nézetkildnbség
esetén, és az Altalanos Uzleti Feltételek 3. beksoen
foglaltaknak megfeléen kezelenék.
22.4  Ha az Ugyfél az okmanyos beszedes alapijgyelletérb4 6
jogosultja, a Bank és az Ugyfél megallapodhatnakaab :
hogy a Bank az okmanyok benyujtasa és a fizetézetése
érdekében eljarjon

22.3 Az Ugyfél kotelezettséget vallal arra, hogy
beszedési kérelmében foglalt meghizas megfelehdenkor
hatalyos magyar jogszabalyoknak. Amennyiben az &lgyf
megbizasa e kovetelménynek nem felel meg, a Bank
megbizas teljesitését megtagadja. Ha a Banknalsl eb
eredsen kara vagy koltsége meriil fel, az Ugyfél kotelesa
Banknak megtériteni.

Amennyiben a Bank a vonatkozé jogszabalyokf mi
az ir 60/2007 szami Regulation entitted European
Communities (Markets in Financial Instruments) Rations



alapjan befektetési szolgaltatasokat nyujt Ugyfekénaz 25.6 Az Ugyfél koteles sajat koltségére a Bank édsz
Altalanos Uzleti Feltételek rendelkezései nenbiztositékként lekététt vagy a Bank altal részésgljtott
alkalmazandok. A befektetési szolgaltatdsi termékehitelbdl beszerzett vagyontargyakra biztositast kotni, a
vonatkozasaban a Bank a befektetési szolgaltatdsitositast fenntartani és a biztositasi dijat atositasi
tevékenységek targyaban létrejott Uzletszabalyzatiamint szerddésben rogzitettek szerint mindaddig fizetni, armig
a Bank és az Ugyfél kozott a befektetési szolgisiat Banknak az Ugyféllel szemben kovetelése all femnent a
termékek targyaban létrejott kilon megallapodastglaft Bank az (gyletre vonatkozdé Altalanos Hitelezési
feltételek az iranyadok. Feltételekben vagy Szémésben kikoti. A biztositdsnak az
lgyletre vonatkozé Szefdésben meghatarozott minden
kockazatra ki kell terjednie. Az Ugyfél a biztosita
V. Biztositékok szerddésben vagy kotvényben foglaltak szerint a Bankra
R - ngedményezi a biztositds alapjan neki jaré bi#sisi
25.1 A Bank az uzleti kapcsolatok fennallasa alaﬁsszeget a Banknak az Ugyféllel szemben fennalld

barmely idpontban jogosult az Ugyfélk megfele mindenkori kivetelésének (lej3 N
: i L ! o g jart vagy nem lejargj@&g. A
biztosfték(ok) nyujtasat vagy a mar megiéiztositek(ok) Bank a biztositd tarsasag altal kifizetett bizésitdsszeget

([)'le ;r]ﬁrtle ki klegzszne?et k,e”rr’u, an:ely szukselg__e S ?Pa?k% ily médon biztositott kolcson lejaraté#i torlesztésere
b'g%/ e/tef ,fs]zem beg enna otbvagmerz]nnw | oveéiesekn rdithatja, ha az Ugyfél nem poétolja a Bank réezér
lztositasahoz, abban az esetben Is, ha az ilyeet&esex ;. qjiakkent lekotott, elveszett vagy megsemmisil

feltétglhez vagy  i6hoz . kototiek, iIIetvg m,ég nem vagyontargyakat. Ellenkéz megéllapodas hidnyaban a
esede,kesek. AZ. ,Ugyfgl a Ba,m,k kerglnjet. kmeleﬁiztositési kotvény alapjan kifizetett biztositésiszegnek a
haladéktalanul teljesiteni és a biztositékokat észdteni. Bank kévetelését meghaladé része az Ugyfelet. illeti

Az Ugyfél a Bank felhivasara — a biztositéki speés
megkdtése étt — koteles tdjékoztatast adni, hogy az altal
felajanlott biztositék(ok) milyen 6sszegben és éthgn,
kinek a javara van(nak) lekotve.

Amennyiben Altalanos Hitelezési Feltételek vagy a
&zersdés alapjan az Ugyfél biztositast koteles kotni, az
Ugyfél a Bank eizetes hozzajarulasa nélkil a biztositasi
szerddést nem moddosithatja, illetve nem szintetheti meg,
25.2 A Bank a biztositékok biztositéki értékét sajdovabba koteles a Bank felhivasara a biztositasiekiyt,
mérlegelése alapjan, onalloan, azonban a minderkatyos illetve a Bank kedvezmenyezetti jogat hitelesenzafa
jogszabéalyok és sajat bélsszabalyzatai alapjan jogosultokmanyt atadni.

meghatarozni. A Bank fenntartja a jogot, hogy ar&mes o5 7

p o 7 . A Bank jogosult — akar az Ugyfél telephelyén-i
hatadlya alatt az Ugyfél altal rendelkezésre bomatoellerﬁrizni, hogy a nydjtott biztositék elegehe

biz?ositékokat B kUI(’jr_].C')ser,l azq_k pia,ci ért/é_kv?lt{azas_ koveteléseinek fedezetéll, tovabba azt, hogy adizkul
t’e_klrltet’tel — az Ugylel koltsegere quaerteke“eIek('jt('jtt vagyontargyakat az Ugyfél rendeltetésének
Uyracrtekeltesse. megfeleben kezeli, me¢rzi, és azokon a Bank zalogjoga
25.3 A Bank javara biztositékul lekotott mindenfeltintetésre kerdlt-e.

vagyontargy, vagyoni érték és jog a Banknak az Elpif 258
szemben fennall6 valamennyi kovetelése biztosiﬂékéaléhtése
szolgal, kivéve, ha a biztositékok mas célra
felhasznalasat kifejezetten kikototték.

A Bank az Ugyfél altal nyuijtott biztositékokat
| szerint feloldhatja, ha ugy itéli meg, hegpkra
ValRsveteléseinek biztositasara a tovabbiakban nenygtamyt.

9 A Bank a kovetelésének ndibbi rendezése
ekében jogosult az Ugyfél altal a Bank részére
biztositékként lekotdtt vagyontargyak barmelyikétBank
altal meghatarozott sorrendben igénybe venni. Aryiben a
Bank ugy dont, hogy egyes biztositékokablégesen nem
érvényesit, az nem jelenti azt, hogy arrél a bisbésol
lemondott; a Bank barmely biztositékot mindaddig
érvényesithet, ameddig az Ugyféllel szemben koéstehll
fenn.

25.4 Az Ugyfél koteles megtenni minden szukségeéfd
intézkedést a Bank javara biztositékul lekotottyeagargyak

és jogok fenntartasa és néegese, valamint a biztositékul
szolgalé kovetelések érvényesitése érdekében. AgfeUg
koteles haladéktalanul irasban értesiteni a Bankot
biztositékok értékében, értékesitimtgében bekdvetkezett
barmely valtozasrél. Ha biztositékul a termeléskhagy a

kereskedelmi forgalomban felhasznalt vagy helyétts

egyedileg meg nem hatarozott dolog szolgal, az &lgyf
koteles a felhasznalt vagy értékesitett vagyontskay 25.10 A biztositékok (ideértve az Ujabb biztositéko
haladéktalanul pétolni. poétbiztositékokat is) nyujtasaval — ideértve a &ggpi

okiratba foglalas koltségeit —, fenntartasaval,ekezeével és
érvényesitésével kapcsolatos minden kiadas, kolskegw

megallapodas hianyaban, az Ugyfelet terheli.

25.5 Barmely vagyontargy vagy jog — beleértve a
Ugyfélnek a Bankkal szemben fennalld kovetelésgit—j
amely a Banknak kozvetlenil vagy kozvetve a birbaka
jutott, a Banknak az Ugyféllel szemben fennallé deinkori  25.11 Az Ugyfél kotelezettséget vallal arra, hogy a
koveteléseinek biztositékaul szolgal. Minden aru &st Banknak az Ugyféllel szemben fennallé koveteléigeités és
megtestesit okirat, ideértve az értékpapirokat is, amely aggyéb vonatkozdsban mindenkor legaldbb azonosan (pa
Ugyféltsl vagy az Ugyfél javara a Bank vagy a Bank nevébepassu) rangsorolodnak az Ugyfél valamennyi mas
eljar6 harmadik fél birtokaba jut, a Banknak az féfjgl kotelezettségvallalasaval.

szemben fennall6 mindenkori kdveteléseinek bizbgsitl
szolgal. A Bank zéalogjoga az ilyen aruk és értékmudp
tekintetében akkor keletkezik, amikor azok a Bamlgw a
Bank nevében eljaré harmadik fél birtokaba keriilnek

25.12 Az Ugyfél nem nydjt biztositékot barmely mas
harmadik fél részére anélkil, hogy ugyanakkor a kBan
részére ne nyUjtana ugyanolyan jefiets rangsorban azonos



biztositékot ugyanazon a vagyontargyon, tulajdomvegy VI. Felmondas a Bank részéil

bevételen (negative pledge). 27.1 A Bank két honapos, az Ugyfél harminc napos

25.13 Az Ugyfél a Bank éketes irasbeli hozzajarulasafelmondasi iével jogosult barmely ispontban sajat belatasa
nélkil a Bank részére nyujtott biztositékokat mésnam szerint indoklasi kotelezettség nélkil rendes feld#ssal
engedheti at, ezeket a vagyontargyakat, tulajdomgyv felmondani mind az egyes Ugyleteket (S#deéseket), mind
bevételeket nem terhelheti meg vagy harmadik fékéee az Uzleti kapcsolatok egészét, azaz valamennyiz&dést.
biztositékként vagy egyéb célbdl nem ajanlhatja ftd az Ebben az esetben a felmondasi kézdsnapja a felmondéson
Ugyfél ezt a rendelkezést megsérti, stlyos sah¥gszegést szerepd datum.

kévet el, amely feljogositia a Bankot, hogy az Kitos
Uzleti Feltételek VI. fejezetében foglalt
jogkévetkezményeket alkalmazza.

27.2 A Bank megtagadhatjia az Ugyféllel szemben
fennallé szerddéses kotelezettségének teljesitését a
jogszabéalyban megengedett esetekben, tovabba ha:

25.14 Az Ugyfél felhatalmazza a Bankot, hogy — mé f s . e
mielstt a Bank Ugyféllel szemben fennalld kt‘)vetelésel) a szerddeskotest kovéen a Bank koriimenyeiben

esedékessé valnanak, de a biztositékok értéke & B ILyan/ I,enye_ges,valtozas gllott’be, amely miatt arzes
P . C . -y eljesitése tobbé el nem véarhato, vagy
megitélése szerint a kielégitést veszélyéztaiértékben

csokken — a biztositékokat elidegenitse, atvaltsh) a szeradéskotést kovéen az Ugyfél gazdasagi,
érvényesitse, behajtsa, vagy mas moédon jarjon el ndikddési vagy pénzigyi helyzetében a Bank megitélése
biztositékok érvényesittietége érdekében. szerint kedvedtlen valtozas kovetkezett be, vagy
C) a szerédéskotést kovéen az Ugyfél megsérti az
. - . . Altalanos Uzleti Feltételekben, az Altalanos Hirdlsi
V. A Bank joga szerfidésszegés esetén

Feltételekben vagy a Szédésben foglalt kdtelezettségét.
26.1  Abban az esetben, ha az Ugyfél esedékessagkor
teljesiti a Bankkal szemben fenndllo fizetési kézeltségét, a
Bank kovetelését a hatalyos jogszabalyoknak mdgfsieaz
Ugyfél Banknal vezetett barmely szamlajaval szembe
valamint a befektetési szolgéaltatas nyljtdsa kdrébe (i) azonnali hatéllyal felmondhatia a Sz&dgst,
Ugyfél Banknal elhelyezett eszkozeivel —szembeBs/vagy kijelentheti, hogy az Ugyfél valamennyidaésa és
beszdmitassal érvényesiti. A Bank kérésére vagyz@#es annak minden része a Bank &el§rasbeli felszélitasakor
alapjan az Ugyfél felhatalmazza a Bankot, hogy kélését fizetends, amely esetben ezen ésszeg ilyen irasos felszolita
mas bank(ok)nal vezetett szamlajaval/szamlaivambes esetén esedékessé valik, a fenti jogok fenntantaskett;
azonnali beszedési megbizas atjan érvényesitseJgy#él  és/vagy

felhatalmazza minden mas szamlavézdiankjat, hogy
teljesitse a Bank azonnali beszedési megbizasait.

27.3 Barmely szetiésszegés esetén a Bank — minden
mas joganak fenntartasa mellett — az Ugyfélnekdktilidasos
ﬁrtesitése alapjan:

(i) kijelentheti, hogy a Bank tartozast keletkedéte
rendelkezésre tartdsi vagy folydsitasi kotelezgésé
26.2  Ha az egymassal szemben beszamitand6 koedtelésiegszinik, amely nyilatkozattal a Bank kotelezettségei
kilonbod pénznemben vannak meghatarozva, az Ugyfédnylegesen megséanek és a Banknak a Szétgés alapjan
felhatalmazza a Bankot, hogy azokat atvéltsa olg@ti fennallé valamennyi kotelezettsége is meigsiz

arfolyamon, melyet a Bank a beszamitas céljairaedien és
johiszentien meghataroz. Az Ugyfél tovabba felhatalmazza
Bankot, hogy ha azon kotelezettség, amelyre a betzst
gyakorolni kivanjak, nem meghatarozott 6sszegzen
kotelezettség Osszegét ésfieer és johiszeffen hatarozza a) a Banknak tudomasara jut barmely olyan tény vagy
meg a beszamitas céljaira. korilmény, amelynek alapjan a Polgéari Torvényko694. §

eﬂ') bekezdésére hivatkozva egyébként jogosult vetha

26.3 Ha az Ugyfél nem teljesiti, vagy csak részb taqadni kSlestn folvositasat  idedrt ind
teljesiti a Szerdésben vallalt, vagy az Altalanos UzletiMegtagadni a koicson folyositasat, ideertve  mindan,

Feltételekben foglalt kotelezettségeit, vagy az fdggllen U.9¥fe' 'anygvallalatar_l_ak penzi}gyu gazda}sag[ vagyékg
cdeljards, végelszamolasi eljaras van folyamatbagyv Ifo_ru!menye|ber,1 bequetkléz hatranyos valtoza'st, .a.r.nely
ezeknek vagy felszamolasi eljardsnak a bekdvetkezés erintl a Banlf €s az Ugyfel ésivagy az gnyavallk[azqtt
Bank &ltal ésszéen megitélhét modon fenyeget, a Bank Ie_trejo’tt,me__gallapoda,sok_at vagy az qnyavallalam{ai(toza}st
jogosult az Ugyfélhez intézett irasos értesitéazdlgyféllel biztosito kotelezettseégeit vagy egyeb, a Bank esigyfel

szemben fennallé kdveteléseit azonnali hatallyakte tenni kozott |étrejott megallapodasokat,

%7.4 A Bank kilondésen az alabbi sz&tésszegési
események  esetén  jogosult valamely  Sibéz
vonatkozasaban a 27.3 pont szerinti jogait érvétems

és a biztositékokbol a hatalyos jogszabalyoknakfelelen b) barmely, a Polgari Torvénykonyv 525.8-ban
kielégitést nyerni. felsorolt korilmény bekovetkezik;
26.4  Amennyiben a Bank nem gyakorolja vagy) barmely, az Ugyfél jogi, pénziigyi vagy barmelgan

késedelmesen gyakorolja jogat vagy nem él jogoatosl vagyoni helyzetét éridtolyan kedvedtlen valtozas allt be,

lehetiségeivel, ez nem jelenti azt, hogy a Bank jogar@mely a Bank megitélése szerint veszélyezteti agfdlg

lemondott, tovabba, ha a Bank valamely jogavallrészel, Bankkal szemben fennall6 fizetési kitelezettségjpgitését;

vagy jogorvoslati lehéségeit csak részben meritette ki, nem o .

z&rja ki azok kébbi érvényesitését. d) o az Ugyfel kes’edelembe esett az adotE vagy mas
Szerddésben foglalt barmely fizetési kotelezettségeagjyv

az Ugyfél, anyavéllalata, leanyvéallalatai vagy vatklatai

addssagaikat nem fizetik meg esedékességkor;



e) az Ugyfél téves vagy félrevetatyilatkozatot tesz a 0) az Ugyfél a Bank biztositék adasara vagy
Szerddésre nézve vagy azzal kapcsolatban, vagy ha megedsitésére, kiegészitésére vonatkozo felszolitasanak
Ugyfél a Bankot valétlan tények kozlésével, adatokaladéktalanul nem tesz eleget;

eltitkolasaval vagy mas egyéb mddon megtévesztette; 0) az Ugyfél teljes véllalkozasat vagy annak jelent

f) az Ugyfél és/vagy a biztositékot nyCijto harmafidik részét kisajatitjak, allamositjak, kényszerértéhesiagy az
nem vagy nem szefdésszdien teljesiti valamely, a Bankkal koztulajdonba keril, vagy az Ugyfél a tovabbiaklzm
kotott Szerddéslsl eredd kotelezettségét vagy az ilyenképes vagy nem jogosult az iranyitasi, diledsi vagy
Szerddésben vagy az Altalanos Hitelezési Feltételekbemlajdonosi jog gyakorlasara;

foglalt rendelkezés, nyilatkozat, szavatossag va
kotelezettségvallalas, illetve barmely, a S#dést biztositd
mellékkotelezettség szerint fennallé kotelezettsége ezen
mulasztasat a Banknak az Ugyfél részére kuldésosa r) a Polgari Torvénykonyv értelmében térvényes gélo
értesitésének, illeleg felszélitdsanak napjatdl szamitott 1keletkezik az Ugyfél vagyonan vagy annak egy részégy
(tiz) naptari napon belll nem orvosolja; a hataskorrel rendelkézbirosag az Ugyfél vagyonanak
lefoglalasara vonatkozé hatarozatot hoz;

a konyvvizsgalok az Ugyfél auditalt pénziigyi
kimutatasat negativ mbsitéssel latjak el;

o)) az Ugyfél, a biztositékot nyGjté harmadik félgya
egyéb harmadik személy, akit Szg&dés szerint nyujtott s) az Ugyfél tulajdonosi struktirajaban barmilyen
Szolgéltatds alapjan jogok illetnek, illetve komd#ségek jelents valtozas kovetkezik be;

terhelnek, terhelhetnek, szé8désszegést kovet el a Bank é . . . .
az Ugyfél kozotti Szefmés alapjégn fennalld tartozéshoj) I egyeb: a fele!§ altal a Széuesben foglalt feltetel
kapcsolodé barmely  kotelezettség, febsiségallalas, reiestl esemeény bekdvetkezik.

megallapodas tekintetében; 27.5 Felmondas esetén a Bank kovetelései azonnal

Sy o e .. esedékessé valnak. llyen esetben a Bank az Ugyi#dtes
h) az Ugyfel megszegte harmadik féllel/felekkeldtot értesitése nélkidl jogosult haladéktalanul gyakarohz

kélcson- vagy hitelszebréslBl vagy barmely tartozasbol -

eredd barmely kotelezettségét, és ez feljogositia ez talano§ Uzle__t| ,'Feltetelekpen _foglalt O8S52€S Jogd
harmadik fele(ke)t a szdidés azonnali hataly( felmondasér elmo,ndas’sgl tF’,”?“ megsanest koyaten osa cij vagy
és a tartozasok lejartta nyilvanitasara, még allzaesetben € Isza_lmola5|_ eIJara§ vagy az Ugyfel egyeb atszerwz}ala,\tt
is, ha ezen harmadik félffelek barmely okbsl nerfS Mindaddig, amig a Bank az Ugyféllel szemben dtiin
gyakorolja/gyakoroljak a  tartozasok lejarat 6tel kpvgtglgse végleg nem renf}dmtt, es [naraL_dektaIa}nuI
visszafizetéséhez val6 jogot; kielégitést nem nyert, az Altaldnos Uzleti Felgkel

) ) érvényesek és alkalmazand6k maradnak.
i) az Ugyfél vagy az Ugyfél vallalata, amelyben
tobbségi részesedéssel vagy iranyité tobbségi satva
joggal rendelkezik, vagy az Ugyfél tobbségi résdéssel
rendelkes tulajdonosa, illetleg az Ugyfélben iranyito
tébbségi szavazati joggal rendelketermészetes vagy jogi
személy fizetésképtelenné valik vagy ellenédesvagy
felszamolasi eljards van folyamatban vagyédes vagy
felszamolasi eljards meginditasa valdsgithet, illetéleg
ezen események valamelyikének bekdvetkezte fenyeget

27.6 Szerédés vagy jogszabaly eltér rendelkezése
hianyaban a jelen, VI. fejezet szerinti felmondépj@an a
Bank altal az Ugyfélnek vagy az Ugyfélre tekintettéisnak
folydsitott 6sszegek lejartta és esedékessé valtiakladdig,
amig az Ugyfél és a Bank kozott fennallé valamennyi
kovetelést nem rendezték, az Altalanos Uzleti Feli&, az
Altalanos Hitelezési Feltételek és az egyes Sukgek
rendelkezései érvényesek és alkalmazandék maradnak.

) elrendelték az Ugyfél, leanyvallalata(i) vagy

tarsvallalata(i) felszémolésé.t., végelszamolasay ajdjét;  ViIl. Dijak, bankkoltségek és egyéb koltségek
vagy eljaras indult az Ugyfél, leanyvallalata(i) gya
tarsvallalata(i) felszamolasara, végelszamolasaragy v 28: Kamatok

csddeljarast inditottak ellene; 28.1 Az Ugyfél altal fizetentikamat mértékét az Ugyfél

K) az Ugyfél nem teliesiti a joges itéletben vagy és a Bank kozott megkotott Szédes tartalmazza.

végzesben foglalt fizetési kotelezettseget; 28.2  Amennyiben a Bank refinanszirozasi feltétedei
Magyar Nemzeti Bank intézkedései és/vagy a pénipiac
kérilmények hatasara megvaltoznak, a Bank jogasu#lini
vagy csokkenteni a megallapitott dijak és kamatéktékét a

)] az Ugyfél a Bank éketes irasbeli hozzajarulasa
nélkul barmely mas tarsasagba beolvad, azzal dsszko
zzgz mhgrergr?tlI?efneollreelksgillirz/z\zgzy%nvsr?glf ?ggﬁlésjzéé??s:;;t Sze:rzidés médositéséra vonatkozo, 1.2. bekezdésben ffoglal
jelents mértékben megvaltoztatia tzleti tevékenységendRtételek szerint.

koret, illetleg jellegét; 28.3  Pénztartozas késedelmes teljesitése esetdgyéél
clpgszabalyban, Kondiciés listaban vagy Sédésben

m az Ugyfél megakadalyozza a Bank altal vé , i
) z Yy g yozz vegz érﬁeghatérozott mértékkésedelmi kamatot fizet.

ellensrzést, vagy nem tesz eleget a Bankkal szemb
Szerddés vagy jogszabaly alapjan fennallé adatszolgétat 28 4 Amennyiben a Szeiés barmely okbél a

kotelezettségének; meghatarozott lejarati dghont ebtt szinik meg, a kamatok

n)  az Ugyfél hitelbiztositékkal rendelkezhitelessje ~220nNnal esedekesseé valnak.

jogosultta valik az Ugyfél telies vagyonanak vagyak 285  Haaz Ugyfél a kamatokat esedékességkor ree fi
jelents reszének birtokbavételere; meg, a Bank jogosult az esedékes kamatok Osszegevel

Ugyfél Banknal vezetett barmely szamlajat megterihel



29. Jutalékok/dijak 34. Szolgaltatas 6sszegének megallapitasa

29.1 A Bank altal felszamitott jutalékokat, dijakés A Bank altal nyujtott és az Ugyfél altal igénybe ttve
egyéb koltségeket az adott Ugyletre vonatkoz6 8dés; Szolgaltatds mindenkori 6sszegének (SmEzes 0Osszeg,

illetve a Kondiciés lista tartalmazza. kamatok, dijak, egyéb kdltségek, Bank felé fenntdifozas)
202 Az Ugyfél a felszamitott jutalékokat, dijakés {:‘éengﬂfgk'tasara a Bank Ozleti konyvei és nyilvdasai az
egyéb koltségeket az Ugyfél és a Bank kozott meigkot y '

Szerddésekben, illetve a Kondicids listaban foglaltéftdtek

szerint fizeti oly médon, hogy a Bank az Ugyfél Baal 35. Jogvitak rendezése

vezetett barmely szamlajat esedékességkor megterhel
35.1 Az Ugyfél és a Bank torekszik arra, hogy a
kapcsolatukbol erdéd jogvitakat peres Gt igénybevétele
30. Jogi és szakédi koltségek nélkil, egyeztét targyalasok Gtjan rendezzék. Az Ugyfélnek
gaban all az Ugyfél székhelye szerinti illetékes
egyei/Budapesti Kereskedelmi és Iparkamara mellett
miikdds Békélte§ Testiilet és/vagy a Pénziigyi Szervezetek
Allami  Feliigyelete eljarasat, illetve a kozvétit
tevékenysédil szol6 2002. évi LV. torvény alapjan
30.2 Az Ugyfél megtériti a Banknak az Ugyfél ésanB kozvetiti eljaras alkalmazasat igénybe venni.
kozotti jogvita soran felmerilt tgyvédi vagy joghasosi 35.2
koltségeit, kivéve, ha a birdsag masként dont. :

30.1 Az Ugyfél megtériti a Banknak az adott Uggye',&
kapcsolatban indokoltan felmerilt barmely jogi kélét,
ideértve az igénybe vett tandcsadok, székértés
konyvvizsgalok stb. tiszteletdijat.

Ellenke# kikotés hianyaban, ha az Ugyfél és a Bank
kozott felmerilt jogvitat egyezittargyalasok atjan nem
30.3 Az Ugyfél megtériti a Banknak az Ugyfél éssikerilt rendezni, a jogvitat Budapesti IV. és XKerleti
harmadik fél kozotti jogvitdban, perben vagy pekdnili  Birésag mint kizardlagos illetékességgel renddikkizosag
eljarasban felmerdlt igyvédi vagy jogtanacsosidéijét. elé terjesztik.

31. Egyéb koltségek 36. Iranyadé jog, joghatésag

Az Ugyfél megtériti a Banknak az adott (gyletteB6.1  Azokban a kérdésekben, amelyeket az Altalanos
kapcsolatban felmeriilt barmely koltségét, beleértieenem Uzleti Feltételek, az Altalanos Hitelezési Feltékel az
kizarélag, amely a telekommunikaciés eszkozolltalanos Szerdési Feltételek, a Kondicios listak vagy az
hasznélatabol, futarszolgalat és barmely egyéhjggtettel egyes Szeldések nem szabalyoznak, a magyar Polgéri
kozvetlenll kapcsolatos barmilyen jellegSzolgéaltatas Torvénykdnyv, a Hpt., a Pft., az MNB rendelet, vailat a
igénybevételél ered. Az  Ugyfél  koltségviselési Magyar Koztarsasag, tovadbba a Bank jogéllasabol
kotelezettsége fiiggetlen attél, hogy az adott iggieejott szarmazoan koteléen alkalmazand6 Ir Koztarsasag
vagy megvalésult-e, tovabba attdl, hogy a megbizastindenkor hatalyos jogszabalyaiban foglalt rendedsek az
visszavontak, vagy a kotelezettségvallalas barnmdigdl irdnyadok.

megsznt. 36.2  Amennyiben Szetdés eltésen nem rendelkezik, a

Bank altal nyuljtott Szolgaltatasokkal, illetve Szmtésekkel

VIIl.  Vegyes rendelkezések Osszefiiggésben a magyar joghatdésag az iranyado.

36.3 Az Altalanos Uzleti Feltételek magyar és angol
nyelven késziltek. Mindkét nydlwaltozat egyarant hiteles.
Az Ugyfél a Bankkal kotott Szesdéstl szarmazo jogainak Jogvita vagy eltér értelmezés esetén a magyar nielv
és kotelezettségeinek atruhazasara vagy engednéidyez valtozat az iranyadd. A fenti szabaly alkalmazaatiban az
csak a Bank éketes irasbeli hozzajarulasaval jogosult. &setben is, ha a Bank és az Ugyfél kozott egy &hettddés
Bank barmikor jogosult harmadik személyre atruhamgy magyar és angol nyelven is alairasra kerdlt.

engedményezni a Szédeskhl szarmazo barmely jogat és

kotelezettségét.

32. Engedményezés

33. Informacidszolgaltatas kiszervezési és
személyes adatok ideiglenes atadasarél

A Bank a Kondicids listak mellékletében feltlintedi
kiszervezett tevékenységek korét és a kiszervezett
tevékenység végpt. A Bank ezenkivil az interneten
elhelyezett oldalan téjékoztatast ad azon harmadik
személyekdl, akik/amelyek a Bank érdekében kifejtett egyéb
tevékenységilk keretében az Ugyfelek adatait ketikelhe
tarolhatjak vagy feldolgozhatjak.



