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Bankszamlahoz kapcsolddoé postai pénzforgalmi szolga Itatas szerz 6dési feltételei
Hatélyos: 2009. november 1.

A szolgaltatas targya

A bankszamlahoz kapcsol6do postai pénzforgalmi szolgaltatasok keretében a Citibank Europe plc Magyarorszagi Fioktelepe (a )

tovabbiakban: Bank; a Bank és az Ugyfél a tovabbiakban kilén-kilon: Fél, egylttesen: Felek) az alabbi szolgaltatasokat nyujtja az Ugyfél

részére:

a) az Ugyfél Bank altal vezetett bankszamlajanak javara postahelynél készpénzatutalasi megbizassal/expressz készpénzatutalasi
megbizassal torténd befizetések Bank altali jovairasa,

b) a Magyar Posta Zrt. (a tovabbiakban: Posta) altal a Bank részére tovabbitott, a befizetésbél szarmazo részletezd adatok Ugyfél
részére torténd atadasa, valamint

c) készpénzatutalasi meghizas (postacsekk) /expressz készpénzatutalasi meghizas nyomtatvany Posta altali eléallitasaban és
mindsitésében torténd kdzremikddés (a tovabbiakban egylttesen: Postai pénzforgalmi szolgaltatasok).

A Bank a Postai pénzforgalmi szolgaltatasokat a jelen szerzédési feltételek, a Posta Pénzforgalmi Szolgaltatasainak Altalanos Szerzédési

Feltételei — Pénzforgalmi Uzletszabalyzata, a Posta és a Bank kdzotti vonatkoz6 szerzédés, valamint a vonatkoz6 jogszabalyi el6irasok

szerint teljesiti.

A Bank nem felel a Posta altal végzett szolgaltatasokért, az ebbdl adédé késedelemért vagy hibas teljesitésért.

A szolgaltatas igénybevétele

Az Ugyfél a Bank altal nyuijtott Postai pénzforgalmi szolgéaltatasokat a Bank altal elfogadott tartalmu és formaja igénylés Bank részere
torténd benyujtasa és annak Bank altali elfogadasa alapjan veheti igénybe. A Bank és az Ugyfél kozott a Postai pénzforgalmi
szolgaltatasokra vonatkoz6 szerzédést a jelen szerz6dési feltételek és jelen pont szerinti igénylés egyittesen alkotjak (a tovabbiakban:
Szerzbdés).

Ugyfél bankszamlajanak javara postahelynél készp  énzéatutalasi megbizassallexpressz készpénzatutalasi megbizéssal tortén 6
befizetések Bank altali jovairasa

A Bank az adott postai elszamolasi napra vonatkozéan a Posta altal feldolgozott befizetésekbdl szarmazd és a Banknak tovabbitott
0sszegeket 6sszevontan irja jova az Ugyfél bankszamlajan.

Amennyiben az Ugyfél a készpénzatutalasi megbizast/expressz készpénzatutalasi megbizast hasznalo partnereit befizetéazonositoval
jeloli, koteles gondoskodni arrél, hogy a befizetéazonosité a készpénzatutalasi megbizason/expressz készpénzatutalasi megbizason a
befizetést megelézéen feltlintetésre kertljon. A befizetéazonosité képzésére a Posta vonatkozé eldirasai az iranyadok.

A Bank nem felel a készpénzatutalasi megbizasok/expressz készpénzatutalasi megbizasok pontatlan kitdltésébdl, olvashatatlansagabol
vagy hibas befizetdazonosité feltuntetésébdl ereds barminemi késedelemért vagy az Ugyfelet vagy egyéb harmadik személyt ért karért.
A Bank jogosult a készpénzatutalasi megbizas/expressz készpénzatutalasi megbizas ellenértékét az Ugyfél bankszamlajan tortént
jovairas értéknapjat megel6zéen visszaterhelni, amennyiben annak fedezetét a Posta a tranzakcié konyvelési adat atadasanak napjara
érvényes VIBER zaras idépontjaig nem biztositotta.

A Posta altal a Bank részére tovabbitott, a befi  zetésre vonatkozo részletez 6 adatok Ugyfél részére tortén 6 atadasa

A Bank fogadja a készpénzatutalasi megbizasok/expressz készpénzatutalasi megbizasok Gtjan az Ugyfél bankszamlajanak javara torténd
befizetésekhez kapcsol6do, a Posta altal tovabbitott részletezé adatokat (a tovabbiakban: Adatok) és azokat banki munkanapokon, postai
elszamolasi naponkénti bontasban, a 4.2 pontban megjelolt médon az Ugyfél rendelkezésére bocsatja.

Az Ugyfél a 2. pont szerinti igénylés soran kételes megjeldini, hogy a Posta &ltal tovabbitott Adatokat az alabbi madok kozil melyik
formaban kéri rendelkezésre bocsatani:

a) papir alapon, nyomtatott levél formaban vagy

b) CitiDirect rendszeren keresztil, megjelenitheté és nyomtathaté elektronikus levél formatumban (HTML) vagy

c) CitiDirect rendszeren keresztiil, elektronikus adatallomanyként (ASCII file).

Az Ugyfél egyidejlleg csak egy tovabbitasi madot jelélhet meg. A Bank az expressz készpénzatutalasi megbizashoz kapcsolddo Adatokat
kizarélag CitiDirect rendszeren keresztiil, adatallomanyban bocsatja az Ugyfél rendelkezésére. Abban az esetben, amikor a Posta a
készpénzatutalasi megbizashoz/expressz készpénzatutalasi megbizashoz kapcsoléddan képi anyagokat is tovabbit a Bank felé, példaul
de nem kizarolagosan a befizetéazonositd hibas tétel beazonositasa céljabol, a Bank a Postatol érkezett részletez6 Adatokat akar az Ugy-
fél Igényl6lapon megjeldlt valasztasatol eltéréen, példaul levél forméban is jogosult atadni.

Az Adatok 4.2 b) és c) pont szerinti elektronikus médon torténd rendelkezésre bocsatasa a CitiDirect elektronikus banki rendszeren
keresztil, a CitiDirect Szerzédési Feltételek 1.1.1 a) pontja szerinti szolgaltatas keretében torténik. Erre tekintettel ezen adattovabbitasi
maodok igénybevételének tovabbi feltétele, hogy az Ugyfél rendelkezzen a Bankkal kotott érvényes CitiDirect szerzédéssel, valamint a
szolgaltatast a Szerz6dés megkotésével egyidejlleg az arra vonatkozd, szabalyszer(en kit6ltott CitiDirect felhasznal6i kérelem
nyomtatvannyal is igényelje.

A 4.2 c) pont szerinti adattovabbitasi médot kizarélag postai azonositészammal rendelkezé ligyfelek vehetik igénybe.

A Bank a Posta altal kiildott Adatokat sem a Posta, sem az Ugyfél kérésére nem madosithatja.

A Bank nem felel a Posta altal tovabbitott Adatok tartalmaért és helyességéért, valamint nem kételes az ilyen Adatok helyességét
vizsgalni.

Készpénzatutalasi megbizas nyomtatvany (postacse  kk) /expressz készpénzatutalasi megbizas Posta alta  |i el 6allitasaban és
min 8sitésében tortén 6 kozrem (ikodés
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A Bank — az Ugyfél 2. pont szerinti igénylése alapjan — az Ugyfél helyett és nevében a Postatol megrendeli

a) a készpénzatutalasi megbizas/expressz készpénzatutalasi megbizas nyomtatvany eléallitasat és/vagy

b) OC 31 és OC 32 tipust nyomtatvany esetén azok mintapéldanyainak a Posta Elszamol6 Kézpont altali mindsitését, amelynek
eredményérdl tajékoztatja az Ugyfelet.

c) expressz készpénzatutalasi megbizas szolgaltatas igénybevételének Posta Elszamold Kozpont altali engedélyezését. Az engedélyt az
Ugyfél a Bank kozvetitésével kapja meg.

A készpénzatutalasi megbizas/expressz készpénzatutalasi megbizas nyomtatvanyok eléallitasat, illetve azok mindsitését a Posta a
mindenkori tizletszabalyzataban foglaltak szerint végzi. A Bank az 5. pont szerinti Postai pénzforgalmi szolgaltatasok soran kizardlag az
Ugyfél igénylése alapjan, ezen szolgaltatasok Postatdl torténé megrendelésében mikddik kdzre, egyéb tevékenységet nem végez.

Az Ugyfél az 5. pont szerinti Postai pénzforgalmi szolgaltatasok igénylésével meghatalmazza a Bankot, hogy az 5.1 pont szerinti
szolgaltatasokat az Ugyfél helyett és nevében a Postatdl megrendelje, valamint egyidejlleg kifejezetten hozzajarul ahhoz, hogy a Bank
minden, ezen szolgaltatas igénybevételéhez és teljesitéséhez sziikséges adatot, igy kiléndsen a 2. pont szerinti igénylést, a Posta
részére atadjon és tovabbitson.

A Posta altal végzett 5.1. pont szerinti szolgaltatasok mindenkori dijat — ide nem értve a Bank altal a kdzremikodésert felszamolt dijat —
a Posta hatarozza meg, amely dij a Posta altal kdzvetlenill az Ugyfél nevére kidllitott és részére megkuldott szamla alapjan a Posta
részére fizetendd.

Az Ugyfél kotelezettséget vallal arra, hogy a Bank altal az Ugyfél nevében az Ugyfél 2. pont szerinti igénylése alapjan megrendelt
szolgéltatassal kapcsolatos minden kételezettséget teljesit, igy kiléndsen a szolgaltatas dijat megfizeti, és az arrdl kiallitott szamlat
kiegyenliti.

A Posta az el6allitott készpénzatutalasi megbizas/expressz készpénzatutalasi megbizas nyomtatvanyokat kozvetleniil az Ugyfélnek kuldi
meg. Az Ugyfél feladata, hogy a készpénzatutalasi megbizas/expressz készpénzatutalasi megbizas nyomtatvanyokat a készpénzatutalasi
megbizast/expressz készpénzatutalasi megbizast hasznald partnerei részére rendelkezésre bocsassa.

Kozvetlen postai tajékoztatas

Az Ugyfél bankszamlajan jova nem irt postai befizetésekre vonatkozo informéacios és adatszolgaltatasi igényével az Ugyfél vagy a befizetd
a Posta Uzletszabalyzataban meghatarozott médon kézvetlenill a Postahoz is fordulhat.

A készpénzatutalasi megbizassal/expressz készpénzatutalasi megbizassal torténd befizetés feltételeirdl, a postai elszamolasforgalmi
rendszerrdl és az ehhez kapcsolodo technikai kortiimenyeirél (felhasznalhatd nyomtatvanyok kére, azok kitdltési modja, hasznalatuk
egyéb sajatossagai sth.) az Ugyfél kozvetlenil a Postatél kaphat tajékoztatast.

A Postai pénzforgalmi szolgaltatasok dija

A Bank a Postai pénzfogalmi szolgaltatasokért dijat szamit fel, amelyet a Bank mindenkori, az Ugyfélre vonatkoz6 Kondicids Listaja
tartalmaz. Ezen tilmenden a Bank jogosult a Postai pénzforgalmi szolgaltatasok igénybevételével kapcsolatban a Posta altal a Bankot
terhel6en kiszamlazott valamennyi dijtétellel és koltséggel az Ugyfél Postai pénzforgalmi szolgaltatasokkal érintett bankszamlajat
automatikusan megterhelni.

A Szerz 6dés megsz (inése

A Szerzédést az Ugyfél és a Bank hatarozatlan idére kotik. A Szerzédést a Bank két honapos, az Ugyfél 30 napos felmondasi idével
indoklas nélkil, a masik Félhez cimzett irasbeli nyilatkozataval jogosult felmondani.

Az Ugyfél szerzédésszegése esetén a Bank jogosult az Ugyfélnez cimzett irasbeli nyilatkozataval a Szerz6dést és/vagy az egyes Postai
pénzforgalmi szolgaltatasokat azonnali hatallyal felmondani vagy az egyes Postai pénzforgalmi szolgéaltatasok nyujtasat felfiggeszteni.

Amennyiben az Ugyfél készpénzatutalasi megbizasra vonatkozoan a 4.2 b) vagy c) pont szerinti elektronikus adattovabbitast veszi
igénybe és a Bankkal fennall6 CitiDirect szerzédése megszilinik, a Bank a 4. pont szerinti adattovabbitast automatikusan, a Felek kilén
jognyilatkozata nélkil — az Ugyfél eltéré rendelkezése hianyaban — a 4.2 a) pont szerinti papir alapon, nyomtatott levél formajaban végzi
az Ugyfél Bankhoz bejelentett levelezési cimére.

A Szerzédés a Felek kiilon jognyilatkozata nélkiil, automatikusan megsziinik, ha az Ugyfél Postai pénzforgalmi szolgaltatasokkal érintett
bankszamlaja megszlnik.

Szerzédésmodositas

A Bank jogosult a Szerzédés feltételeit G szolgaltatas bevezetése, meglévé szolgaltatas modositasa vagy megsziintetése, a vonatkozd
jogszabalyok vagy kockazat megvaltozasa vagy a Bank altal sziikségesnek itélt egyéb okbdl egyoldalian médositani. A Bank az
egyoldalt és az Ugyfél szamara kedvezétlen modositasrol a modositas hatalyba Iépése elétt két hdnappal, a madositas szévegének a
Bank tigyfélforgalom szamara nyitva all6 helyiségeiben torténé kozzétételével értesiti. Amennyiben az Ugyfél a modositas ellen annak
hatalybalépése napjaig irdsban nem tiltakozik, a médositast az Ugyfél altal elfogadottnak kell tekinteni. Amennyiben a Bank az Ugyfél
szerzédésmadositassal kapcsolatos irasbeli tiltakozasat legkésébb a szerz6désmaddositas hatalybalépését megel6z6 napig megkapja, a
Bank ugy tekinti, hogy az Ugyfél a Szerzédést a szerzédésmaodositas hatalybalépésének napjara felmondta. Az Ugyfél ilyen esetben dij-,
koltség- vagy egyéb fizetési kotelezettség-mentesen jogosult a Szerzédést felmondani. A Bank fenntartja a jogot, hogy a Szerzédés
barmely feltételét barmikor egyoldalian, az Ugyfél szamara nem kedvezétleniil modositsa.

Alkalmazando jog és jogvitak

A Szerzédésben nem szabalyozott kérdésekben a Bank mindenkor hatalyos Vallalati Szolgaltatasainak Altalanos Uzleti Feltételei, az
Ugyfélre vonatkoz6 Kondicids Lista rendelkezései és a Magyar Koztarsasag mindenkor hatalyos jogszabalyi eléirasai az iranyadok. A 4.2
b) és c) pont szerinti elektronikus adattovabbitas esetében a CitiDirect szerz6dés rendelkezései is értelemszerien alkalmazandok.

A Postai pénzforgalmi szolgaltatasokkal kapcsolatban a Bank és az Ugyfél kozott felmeriil barmely jogvita esetén a Bank és az Ugyfél
alavetik magukat a Févarosi Birésag, illetve a Pesti Kézponti Kerlleti Birosag pertargy értéktdl fliggé kizarélagos illetékességének.
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