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Vallalati Kondicios Lista — 1l. fejezet

Ervényes 2016. januar 6-t6l

Altalanos feltételek

A jelen Kondicios Lista az adott szerz6désre, szolgaltatasra vagy megbizasra vonatkozo rendelkezéseiben a Citibank
Europe plc Magyarorszagi Fidktelepe (tovabbiakban: Bank) Vallalati Szolgaltatasainak Altalanos Uzleti Feltételei és

Vallalati Altalanos Hitelezési Feltételeinek elvalaszthatatlan részét képezi.

A Bank kizardlag iizletpolitikajanak és Vallalati Szolgaltatasai Altalanos Uzleti Feltételeinek, valamint Vallalati Altalanos
Hitelezési Feltételeknek megfeleld megbizasokat fogad el. Az aldbbiakban megadott altalanos kondicidék az altalanos
banki miiveletekre érvényesek és a mindenkor hatalyos hitelintézeti és pénzforgalmi jogszabalyoknak megfeleléen

kerultek kialakitasra. Kilon eljarast igénylé miiveleteknél a Bank fenntartja maganak a jogot kuléndij felszamitasara.

(A jelen Kondicios Listaban feltiintetett valamennyi id6pont k6zép-eurdpai id6 (CET).)

A Bank az alabbi végs6 megbizasbenyujtasi hataridéket alkalmazza aznapi feldolgozasra:

bellli atvezetés konverziéval

Munkanapnak
Hétkdznapokon mindsild
szombaton
CitiDirect CitiConnect™ | Papiralapti | SWIFT Barmely uton
fOI‘ FileS (MT101,MT103+)
Forintatatutalas GIRO-n
keresztll (belfoldi utalas 15.30 14.00 13.30 13.30 12.00
konverzié nélkul)
Csoportos atutalas (belfldi 15.30 14.00 . . 12.00
forint utalas konverzié nélkdil)
Forintatvezetés Bankon belll
(belfoldi utalas konverzié 16.30 15.00 13.30 13.30 12.00
nélkdl)
Forintatutalas VIBER-en
keresztil (belfoldi utalas 15.30 14:00 13.30 13.30 13:00’
konverzio nélkul)
Forintatutalas kiilféldre 14.00 9.30 9.00 13.00 kovetkezO
hétk6znap
Postai kifizetési utalvany 12.00 - - - 11.00
Felhataimazo levélen alapulo 17.00 15.30 13.00 - 11.00
beszedési megbizas
Csoportos beszedési 17.00 15.30 13.00 - 11.00
megbizas
Devizaatutalas konverzidval,
de\_/lz'aszanjlarol térténd 14.00 9.30 9.00 11.00 kqveﬂtkezo
forintatutalas vagy Bankon hétkdznap
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Munkanapnak
Hétkdznapokon mindsiild
szombaton
CitiDirect | CitiConnect®™ | Papiralapti | SWIFT Barmely uton
for Files (MT101,MT103+)
Devizaatutalds és Bankon kévetkezd
belili atvezetés konverzio 15:00 9.30 9.00 11.00 -
L : hétkdznap
nélkul
Siirgésségi devizaatutalas® kovetkez6
vagy Bankon beliili deviza- 14.00 9.30 9.00 11.00 hétkéznap
atvezetés
SEPA rendszeren keresztiil kovetkez6
inditott devizaatutalas 14.00 9.30 9.00 11.00 hétkdznap
konverzidval
SEPA rendszeren keresztill kovetkez6
inditott devizaatutalas 15.00 9.30 9.00 11.00 hétkoznap
konverzié nélkal
Atutalasi megbizas és Bankon
beldli vallalati szamlak kozotti 15.00 : 15.00 15.00 11.00
atvezetési megbizas torlése /
médositasa’
Vallalati szamlardl lakossagi
és CitiBusiness szamlara
belsd banki atvezetési 13.00 - 13.00 13.00 11.00
megbizas torlése /
médositasa’
Pénztari készpénz be- és ) . Pénztari ) Pénztari 6rak
kifizetés® orak alatt® alatt
Zsékos készpénzbefizetes : : 10.00 : 10.00
értéktarba aznapi jovairasra
Zsakos készpénzfelvét (T-1)* - - 15.00 - 11.00
Betétlekdtési megbizas 15.30 - 13.00 - 11.00
Betetfglgore&,megblzas (n,em 14.00 ) 13.00 ) 11.00
aznapi atutalas fedezeteként)
Betétfeltorési megbizas
(aznapi atutalas fedezeteként) 12.00 ) 10.00 i 11.00
Igazolas aznapi Igbocsatals’a a ) ) 14.00 ) 11.00
tétel feldolgozasanak napjan
Csoportos beszedési ) ) 16.00 ) 11.00

megbizas teljesités letiltasa >°
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A Banknak az alabbi devizanemekben megadott atutalasok esetén all médjaban a siirgésséggel térténé feldolgozas:
eurd (EUR), USA dollar (USD), angol font (GBP), kanadai dollar (CAD), roman lej (RON), t6rék lira (TRY).

®Az atutalasi megbizasok modositasanak / térlésének szabalyait lasd az Il. fejezet 1.3 pontban.
3Nagy Osszegli és / vagy meghatarozott cimletii tranzakciok esetén az |. fejezet 3.4 pont az érvényes.

“Kifizetés értéknapjat megel6z6 Banki munkanap — lasd /. fejezet 3.4 pont.

°A terhelési napot megel6z6 Banki munkanap

®A csoportos beszedési megbizas letiltasahoz az Ugyfél kételes megadni a csoportos beszedési megbizasra vonatkozé
kévetkezé adatokat: kedvezményezett neve, fizetési miivelet 6sszege, a terhelend6 szamlaszam és a terhelés
értéknapja. A csoportos beszedési megbizas letiltasa kizardlag ezen adatok alapjan meghatarozott adott csoportos
beszedési megbizas letiltasara vonatkozik.

A Bank legfeliebb 50 darab papiron benyuijtott VIBER atutalasi megbizas targynapi feldolgozasat vallalja (igyfelenként.
8Bankfiokjaink nyitva tartasarol a helyszineken és www.citibank.hu weboldalunkon nydjtunk tajékoztatast.

A fenti végsé megbizasbenyujtasi hatariddn belul atvett fizetési megbizasok teljesitésebdl ra harulo feladatokat — ha az
Ugyfél késbébbi hataridét nem jeldl meg, vagy jogszabaly eltéréen nem rendelkezik — a Bank targynapon teljesiti.

A fenti tablazatban felsorolt milveletekre vonatkozdéan a Bank altal meghatarozott targynapi munkanap zaré idépontja a
fent megjeldlt végsé megbizasbenyujtasi hatarid6tél szamitott tovabbi 2 6ra. A targynapi munkanap zaré és a kdvetkezd
Banki munkanap kezd6 id6pontja megegyezd, kivéve a konverzid nélkili belféldi Forintatutalasi megbizas GIRO-n
keresztill, elektronikus rendszeren (CitiDirect, CitiConnect®™ for Files (korabban CFX, File Delivery) vagy SWIFT) térténé
benyujtasat, amely esetben a munkanap kezdé idépontja 7.00 éra.

A megbizasok benyujtasara, atvételére és kezelésére vonatkozo kiilonos szabalyok:

A fenti végs6 megbizasbenyujtasi hatariddk utan vagy nem munkanapon beérkezett megbizasok esetén — hacsak az
Ugyfél nem jeldl meg késdbbi értéknapot — a Bank a megbizasbdl ra haruld feladatokat a kévetkezd Banki munkanapon
teljesiti.

A 2. pontban meghatarozott teljesitési hataridé szamitasa szempontjabdl a fizetési megbizas atvételének idépontja - a
végsd megbizasbenyujtasi hataridék figyelembevételével - az az id6pont, amikor a fizetési megbizas a Bankhoz
beérkezett, valamint a teljesitéséhez sziikséges valamennyi adat és a fedezet rendelkezésre all. Ha a megbizas az 1.
pontban meghatarozott végs6 megbizasbenyujtasi hataridé utan érkezik a Bankba, a teljesitési hatarid6 a kdvetkezd
munkanap kezdé idépontjatol szamitando.

A megadott kdnyvelési napra vonatkozéan a Bankhoz benyujtott megbizasok teljes fedezetét — akar betétfeltorésbdl, akar
pénztari készpénzbefizetésbdl, vagy mas szamlardl torténé atvezetésbél szarmazik — legkésébb az egyes tranzakcidkra
vonatkozo végsd megbizasbenyuijtasi hataridék elétt biztositani kell. Amennyiben az Ugyfél ugy adta be a megbizasat,
hogy a benyujtas idépontjaban annak teljesitéséhez nem volt meg a sziikséges fedezet, de az adott napon a Il. fejezet 1.
pont szerinti végs6é megbizasbenyujtasi hataridéig gondoskodni tud megfeleld fedezetrél, a Bank a benyujtott megbizast
teljesiti. Amennyiben az Ugyfél nem gondoskodik az adott megbizas fedezetének rendelkezésre bocsatasarol a 1. fejezet
1. pont szerinti végs6é megbizasbenyujtasi hatarid6ig, ugy konverzid esetén a felmerilé arfolyamkilonbdzetbdl adodd
veszteséget a Il. fejezet 3.2 pontban foglaltak szerint a Bank az Ugyfélre haritia. A Bank a tranzakciokat belsd
feldolgozasi rendjének megfelel sorrendben teljesiti. A Bank nem vallal felel6sséget a késedelmesen benyujtott, illetve a
nem — valamennyi, az adott kdnyvelési napra vonatkozéan benyujtott megbizasra — elegendd mértéki fedezet biztositasa
miatt felmertl6 karokért.

A Bank 6t (5) Banki munkanapig tartja a fedezet nélkili atutalasi megbizasokat, ezt kdvetden, az |. fejezet 2.2.28 vagy a
2.2.29 pont szerinti torlési dij felszamitasaval torli azokat (konverziot igényl6 megbizas toriése esetén a Il. fejezet 3.2
pontban meghatarozottak szerint jar el), és a torlésrdl értesiti a megbizdt. Amennyiben a kulféldre torténd forintatutalas
vagy a devizaatutalas fedezetét az Ugyfél 12.00 6ra utan biztositja, a Bank nem garantalja a reggeli arfolyamjegyzés
soran megallapitott arfolyamok alkalmazasat.

Kérjuk, hogy amennyiben az atutalas fedezetét betétfeltérésbdl, készpénzbefizetésbél, vagy mas szamlardl térténd
atvezetésbdl kivanja biztositani, ezt a tényt a megbizason egyértelmien és feltiin6en tlntesse fel. CitiDirecten,
CitiConnect™ for Files (korabban CFX, File Delivery) vagy SWIFT rendszeren keresztil bekilddtt megbizas esetén
kérjuk, telefonos ligyfélszolgalatunkon keresztiil jelezze ezt.
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A Bank nem vallalja a szabalyosan benyujtott és fedezettel rendelkezd megbizasok fliggében tartasat.

Beszedésre, atutalasi végzésre, hatésagi atutalasra torténd fizetés fedezetvizsgalata esetén a Bank az aznapi teljesitésre
az érintett szamla(k) 8:00 drakor elérhet6 egyenlegét hasznalja fel. Amennyiben az egyenleg nem nyujt megfeleld
fedezetet a teljesitésre, a Bank a nap folyaman a szamla(k) javara beérkezett tovabbi 6sszegeket ezen tranzakcid(k)
6sszegének erejéig zarolja.

A Bank a betétlek6tési megbizasokat akar a folydszamlahitel-keret terhére is teljesiti.

Papiron vagy SWIFT Uzenetben benyujtott megbizas esetén a kilonb6z6 megbizas-/ rendelkezés tipusokat (példaul:
csak forint- vagy csak deviza-atutalasi megbizas) kilon lapon / SWIFT tzenetben kell benyuijtani.

Amennyiben az Ugyfél kiilféldre iranyulé forintatutalasi megbizast nyuijt be aznapi értéknapi feldolgozasra a |l. fejezet 1.
pontban megjeldlt megbizasbenyujtasi hataridé elétt, a Bank az atutalast VIBER rendszeren keresztul hajtja végre.
Amennyiben a kedvezményezett szamlavezet6je a Citibank Europe plc Magyarorszagi Fidktelepe, a Bank a megbizast
bankon belili tutalasként kezeli.

A Bank jogosult a kézzel torténd kiilon feldolgozasért potdijat felszamitani azon CitiDirect, CitiConnect™ for Files
(korabban CFX, File Delivery) vagy SWIFT rendszeren keresztiil érkezd atutalasi megbizasok utan, melyek nem felelnek
meg az elektronikus kezelés alabbi minimalis kdvetelményeinek.

CitiDirect mezék Elektronikus feldolgozas minimalis kovetelményei

Kedvezményezett bank iranyitasi

f o SWIFTO+ bankazonosité alkalmazasal(BIC kod)
modszere / kodja

Igény esetén ebben a mezdben feltiintethetd az atutalas devizanemében
meghatarozott ellenérték. Amennyiben a mez&ében egyéb szbdveg vagy
kodszé szerepel (pl. T+1 TELJESITESSEL, VIBER, SEPA,URG,
SAMEDAY), kézi feldolgozas szlikséges.

Egyéb utasitasok

SEPA Credit Transfer (SCT — SEPA atutalas) tipust devizafizetés fogadasa és teljesitése a European Payment
Council altal kidolgozott SEPA (Single Euro Payments Area — Egységes Eurd Pénzforgalmi Ovezet) SCT
szabalyrendszer szerint a fizetési 6vezethez tartozd orszagok, azaz az Eurdpai Unid jelenlegi tagorszagain kivil Izland,
Lichtenstein, Norvégia, Svajc, Monaco és San Marino koz6tti, valamint a Magyarorszagon mikodd bankok kozétti fizetési
forgalomban vehet igénybe.

A SEPA atutalas alapfeltételei:
a) a megbizénak az atutalasi megbizasban kifejezetten meg kell jelélnie a SEPA atutalasi format az alabbiak szerint:

* A SEPA SCT (Credit Transfer) tranzakcio inditéasa kizarélag a CitiDirect atutalas modulon keresztul a ,Fizetési mod”
mez6ben a ,SEPA” kddszo kivalasztasaval torténhet.

* Amennyiben az atutalasi megbizast a bank sztenderd devizaatutalasi formanyomtatvanyan nyujtjak be, a nyomtatvany
fejlécében 1év6 ,SEPA atutalas” mezét kell megjeldini.

» Egyéb, szabad formatumban irott megbizasra a SEPA kédszét minden esetben nyomtatott nagybetlivel, jol 1athatéan
kell ravezetni.

« ASWIFT MT101 / MT103 Uzenetfajtak esetében, amennyiben az atutalas SEPA SCT tipusu, kérjuk a ,SEPA” kédszét a
SWIFT Uzenet 72-es mezdjének elsd négy karakterhelyén feltlintetni.

« A Banknak nem all médjaban fogadni CitiConnect™ for Files (Full Service) rendszeren keresztiil inditott SEPA SCT
tranzakciokat.

b) kizardlag a fenti orszagok, valamint a Magyarorszagon miikddé bankok kdzétti eurdban teljesitett fizetés;
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c) kizarélag olyan Kedvezményezett részére teljesithetd, amelynek szamlavezet6 bankjat, azaz a Kedvezményezett
bankot a European Payment Counsel regisztralta, mint a SEPA atutalasok fogadasara felkészult bankot;

d) az atutalasi megbizasban kételezé az IBAN szam és a kedvezményzett bank SWIFT kddjanak (BIC) feltiintetése;

e) mivel SEPA atutalas csak megosztott koltségviseléssel indithatd, kérjik, minden esetben a SHA megjeldlés
alkalmazasat, az ettdl eltérd jeldlést a Banknak nem all moédjaban figyelembe venni;

f) az atutalt 0sszeget legkésébb a Bank altal torténd inditast kdvetd harmadik napon jova kell iri a kedvezményezett
szamlajan, amennyiben a kedvezményezett szdmla devizaneme is euro;

g) amennyiben a Banknal vezetett terhelendd vagy jovairandd szamla devizaneme nem euro, az atutalas teljesilése a
konverzio értéknapjainak figyelembevételével hosszabbodhat;

h) a Bank a SEPA megjeldlési tételdijat alkalmazza, kimend atutalas (terhelés) esetén tovabbi SWIFT kdltség nem kertl
felszamitéasra;

i) Amennyiben a SEPA atutalasként megjeldlt megbizasban feltliintetett Kedvezményezett bank az inditdskor még nem
csatlakozott a SEPA-hoz, a Bank a megbizast nem utasitja vissza, hanem a normal devizaatutalas feltételei szerint
teljesiti. A Bank az altala vezetett szamlak kozotti atutalast az Ugyfél erre vonatkozd megbizasa esetén sem teljesiti
SEPA atutalasként. Ezen tételek utdlagos atsorolasaért a Bank az atutalasi dijon felll a |. fejezet 2.2.37 pont szerinti
potdijat is felszamitja, mellyel a megbizas atvételének hénapjanak utolsé banki munkanapjan az atvételt kéveté hénap
elsé Banki munkanapjanak értéknapjaval megterheli az Ugyfél megadott szamlajat.

A Bank kizarélag a fenti, 1.1.11 pont alatt felsorolt feltételek teljesllése és a megbizasok pontos és minden adatra
kiterjedd kitoltése esetén kezeli az atutalast a meghirdetett SEPA kondicidk szerint. Minden egyéb esetben a nem-SEPA
devizaatutalasokra vonatkozéan meghirdetett altalanos kondiciok érvényesek.

A Bank — kizarolag, mint a beszedés kotelezettjének bankja — teljesit fizetést SEPA beszedési megbizasokra. A
SEPAbeszedés (SEPA direct debit scheme — SDD) olyan bankkozi fizetési mod, mely kizarélag SEPA beszedési
szolgaltatast nyujté bankoknal EUR-ban benyujthatd beszedések kdzds szabaly- és eljarasrendszerét irja elé, amelyben
a fizetd fél kdzvetlenll a kedvezményezettnek ad felhatalmazast a beszedésre. A Bank SEPA-beszedési megbizast a
SEPA Core (Alap) és SEPA Business to Business (Uzleti) Direct Debit mindenkor hatalyos szabalykényvének
rendelkezéseinek megfeleléen hajtja végre.

Kimend devizaatutalas siirgésséggel torténd feldolgozasa CitiDirect-en keresztil nemzetkézi atutalaskor a ,Sitirg6sségi
devizaatutalas” mez6 megjeldlésével igényelhetd.

Slrg6ssegi devizaatutalast a Bank a feldolgozas napjanak értéknapjaval ellatva tovabbitja, ugyanezzel az értéknappal
terheli meg az Ugyfél szamlajat és irja jova a fedezetet a Bank szamlavezetdje altal vezett devizaszamlan.

Siirg6sségi devizaatutalasra kizardlag az alabbi devizanem(i atutalas esetén adhaté megbizas: euré (EUR), USA dollar
(USD), angol font (GBP), kanadai dollar (CAD), roman lej (RON), térék lira (TRY).

Egyéb atutalasi devizanem esetében ,Slrgésségi devizaatutalas” nem valaszthato ki a CitiDirectben.

Papiron inditott Stirg8sségi devizaatutalasnal kérjik, hogy kérését kilon megjegyzésként vezesse ra megbizasara és a
bekildéssel egyidejlileg jelezze azt telefonos Uigyfélszolgalatunknal.

SWIFT utjan inditott Siirgésségi devizaatutalasnal kérjuk, hogy a 23E mezében a SAMEDAY kodszét tiintesse fel.

A Bank a felhatalmazé levélen alapuld beszedési megbizast — a felhatalmazd levél kifejezett ellenkezé rendelkezése
kivételével - fedezethiany esetén a felhatalmazo levélben szerepl6 id6tartamra, de legfeliebb 35 napra sorbaallitja,
valamint a sorbaallitas id6tartama alatt a megbizas alapjan 6sszeghatar nélkil részfizetést teljesit.

Csekkbeszedési megbizasok benyujtasara és kezelésére vonatkozo altalanos szabalyok

Csekkbeszedési megbizast a Bank kizardlag az erre a célra rendszeresitett formanyomtatvanyon fogad el.
Csekkbeszedések esetén a Bank fenntartia maganak a jogot, hogy a megbizas teljesitése érdekében a csekken
feltlintetett fizetd banktdl eltéré beszeddé bankot valaszthasson. A Bank nem felel a beszedd bank kivalasztasa miatt
esetlegesen bekovetkez6 karért, ha igazolja, hogy a kivalasztas és utasitdsadas soran ugy jart el, ahogy az adott
helyzetben az altalaban elvarhato.

Az EUR, CAD, GBP, USD devizanemdi, legfeljebb USD 15.000 ellenértékii csekkeket az Ugyfél megbizasa alapjan a
Bank csekk elszamold kdzpontok kézremikddésével szedi be. A Bank belsé szabalyzataval 6sszhangban az igy kezelt
csekkek ellenértékét, az esetleges visszterhelésére vonatkozé visszkereseti jog fenntartasa mellett, az elszamolé
kézpont a fedezet- megel6legezését kdveté 11. munkanap értéknapjaval irja jova az Ugyfél szamlajan. Amennyiben az
elszamolé kozpont a beszedésre atvett és korabban megel6legezett csekk ellenértékét visszaigényli, a Bank a kapott
indoklas kdzlése mellett, barmely idében jogosult azzal és a felmeriilt bankkéltségekkel az Ugyfél szamlajat megterhelni.
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A Bankhoz benyujtott megbizasok moédositasanak, torlésének, visszahivasanak szabalyai

A Bank Vallalati Szolgaltatasainak Altalanos Uzleti Feltételei altal 12.1.2 és a 12.2.2 pontban felsoroltak kivételével
egyéb szolgaltatdsok vonatkozasdban a Bank Banki munkanapokon 15.00 oraig fogad el mddositasi, torlési,
visszahivasi megbizast irdsban, bankszerlen alairva. A Bank akkor sem tudja garantalni azok teljesitését, ha azt az
Ugyfél idében, szabalyosan benyuijtotta, és modositas esetén a fedezet rendelkezésre all.

Ugyfél altal adott megbizasok visszahivasanak sikeres teljesitéséért a Bank nem vallal felelésséget. A megbizas
Osszegét annak a kedvezményezett bankjatol torténd visszaérkezését kdvetben, illetve Bankon bellli atvezetés és
atutalasi megbizasok esetén a kedvezményezett fél a torlés teljesitéséhez valdé hozzajarulasanak megadasa utan, a
visszaérkezés illetve jovahagyas értéknapjaval, az esetlegesen a kedvezményezett bankja altal felszamitott dijak
levonasaval és konverzio alkalmazasa esetén a kedvezményezett bankja altal alkalmazott arfolyamkulénbdzettel irja
jova.

A modositasi, a torlési és a visszahivasi megbizas Bank altal torténé elfogadasanak feltétele az eredeti megbizas
valamennyi adatanak ujbdli megismétiése.

Megbizasok teljesitése

Ha a megbizas a végs6é megbizasbenyujtasi hataridé elétt érkezett meg a Bankhoz, és a fedezet, valamint az atutalas

teljesitéséhez sziikséges valamennyi adat a Bank rendelkezésére all, a fizetési megbizasnak a kedvezményezett
szamlajat vezet6 intézményhez valé megérkezéséhez szikséges idétartam az egyes atutalés tipusok esetén, normél

Uzletmenetet és Ugyletkezelést alapul véve, az alabbiakban részletezettek szerint varhato:

Elektronikus uton kezdeményezett forintatutalas
GIRO-n keresztiil*

Papir alapon kezdeményezett forintatutalas GIRO-n
keresztil

Rendszeres atutalasi megbizas

Forintatvezetés Bankon belll

Forintatutalas belféldre és kiilféldre VIBER*-en
keresztll, forintszamla terhére

Forintatutalas belféldre és kiilfoldre VIBER?-en
keresztiil, devizaszamla (kivéve EUR szamla) terhére,
konverzioval

Forintatutalas belféldre GIRO-n vagy VIBER?-en és
kiilféldre VIBER?-en keresztil, EUR szamla terhére,
konverzidval

Postai kifizetési utalvany

Felhatalmazoélevélen alapuld beszedési megbizas és
hatéséagi atutalas tovabbitasa

Csoportos beszedés inditasa

Devizaatutalas konverziéval (kivéve EUR atutalas
egyetlen HUF és EUR kozotti konverzidval)

az atvételtdl szamitott 4 éran belul a
kedvezményezett bankjanak szamlajan
jévéirasra kertl

az atvétel napja

az Ugyfél altal megadott teljesités napja
(amennyiben a rendszeres atutalas
teljesitésének feltételei maradéktalanul
teljestiinek)

az atvétel napja

a megbizas atvételének idépontjatol szamitott 2
oran belil MNB feldolgozasra tovabbitva

az atvétel napjat kdvet6 2. Banki munkanap

az atvetel napjat kdveté Banki munkanap

legkorabban az atvétel napjat kovetd 2. Banki
munkanap
az atvétel napjat kdvetd Banki munkanap

az atvétel napjat kéveté Banki munkanap

az atvétel napjat kdvet6 2. banki munkanap
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Devizaatutalas konverzié nélkil vagy EUR atutalas
egyetlen HUF és EUR ko6z6tti konverzidval

Siirgésségi devizaatutalas®

SEPA atutalas konverzidval (kivéve SEPA atutalas
egyetlen HUF és EUR ko&z6tti konverzidval)

SEPA atutalas konverzio nélkiil vagy egyetlen HUF és
EUR ko6z6tti konverzidval

Bankon bellli devizaatvezetés konverzié nélkil, vagy
kizarélag EGT"-n belilli allamok devizanemeit érintd
konverzidval

Bankon beliili devizaatvezetés EGT* -n kiviili allam
devizanemét is érint6é konverzidval

Bankon bellli devizaatvezetés konverzié nélkul
Devizacsekk-benyujtas beszedésre

Pénztari forint- és valutabefizetés

Zsakos készpénzbefizetés

Zsakos készpénzfelvét

az atvétel napjat kdveté Banki munkanap

az atvétel napja

legkorabban az atvétel napjat kdvetd 2. Banki
munkanap

az atvétel napjat kdvetdé Banki munkanap

az atvétel napja

az atvétel napjat kdvetd 2. Banki munkanap

az atvétel napja
egyedi

a befizetés napja
a befizetés napja

a felvét napja

A pénzforgalom lebonyolitasarél sz6l6 18/2009 (VIl.6) MNB rendelet, 15/2010 (X.12) modositasa alapjan a 2012.
julius 1-ét kévetbéen a pénzforgalmi szolgaltaténak biztositania kell, hogy az ligyfelei altal aznapi teljesitésre a végsé
benyujtasi hataridbig benydjtott elektronikusan inditott konverziét nem igényl6 belféldi forintatutalas a kedvezményezett
pénzforgalmi szolgaltatéjanak a szamlajan legkésdébb a fizetési megbizas atvételét kbvets négy oran beliil jovairasra
kertilion.

2 Kiilféldre men6 forintatutalast a Bank kizarolag VIBER rendszeren keresztiil teljesiti, kivéve azt az esetet, ha a
kilféldi bank levelezébankja a Citibank Europe plc Magyarorszagi Fidktelepe.

A Banknak az alabbi devizanemekben megadott atutalasok esetén all médjaban a siirgésséggel térténé feldolgozas:
eur6 (EUR), USA dollar (USD), angol font (GBP), kanadai dollar (CAD), roman lej (RON), térék lira (TRY).

*Eurépai Gazdasagi Térség allamai — az Eurépai Uni6 28 tagallama, valamint Norvégia, Izland és Lichtenstein.

A Bank nem vallal felelésséget a kedvezményezett szamlavazet§ bankjanak feldolgozasi és (gyletkezelési
hataridéiért.

Eltér6 megallapodas hianyaban a szamlavezeté Ugyfél altal benyujtott megbizas értéknapja megegyezik a banki
konyvelés napjaval.

Beérkezd tételek feldolgozasa

A Bank azon beérkez6 tételeket dolgozza fel egy adott Banki munkanapon, melyek a lenti tablazatban az adott napon,
a megadott idépontig megérkeznek a Bankba, és a jovairashoz sziikséges valamennyi informacio rendelkezésre all. A
lenti hatarid6k utan a Bankba érkez6 &sszegeket a Bank a kdévetkezé Banki munkanapon érkezettnek tekinti, és a
kdvetkez6 Banki munkanapon dolgozza fel.

Az aldbbi tdbldzatban szerepld fizetéstipusokra vonatkozéan a Bank altal a targynapra meghatarozott munkanap zaré
idépont és a kovetkez6 Banki munkanap kezdd idépontja megegyezik a megjeldlt végsé megbizasbenyujtasi
hataridével.
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Tétel

Végso6 beérkezési

Jovairas értéknapja

hataridé

Forintjovairas GIRO-n keresztul forintszamlara 18.30 A bank szamlajan térténd

jévairas napja*
Forintjc')véirés GIRO-n keresztul devizaszamlara 18.30 A Bank szamlajan torténdé
(EGT" allam devizanemében) jovairas napja*
Forintjovairas GIRO-n keresztill devizaszamlara 18.30 A beérkezés napjat kovetd 2.
(nem EGT" allam devizanemében) Banki munkanap*
Forintjovairas VIBER-en keresztil forintszamlara 17.00 A Bank szamlajan torténdé

jévairas napja
Forintjovairas VIBER-en keresztll devizaszamlara 17.00 A Bank szamlajan torténdé
(EGT" allam devizanemében) jovairas napja*
Forintjovairas VIBER-en keresztil devizaszamlara 17.00 A feldolgozas napjat kdvetd 2.
(nem EGT" allam devizanemében) Banki munkanap*
Forintjovairas Bankon beliili atvezetéssel (lakossagi 17.00 A Bank szamlajan torténd

és CitiBusiness szamlardl érkezd tétel esetén is)

jévairas napja

Kulféldrél érkezé forintdsszeg jovairasa
forintszamlara

GIRO-n keresztl: 18.30*
VIBER-en keresztull: 17.00;
Bankon bellli atvezetéssel:

A Bank szamlajan torténé
jévairas napja

17.00
Devizajovairas Bankon kivilrél érkezé tétel esetén, 8.30 A feldolgozas napja*
konverzi6 nélkil, japan jen devizanemben
Devizajovairas Bankon kivilrél érkezé tétel esetén, 15.30 A feldolgozas napja*
konverzio nélkiil, amerikai dollar devizanemben
Devizajovairas Bankon kivilrél érkezé tétel esetén, 15.30 A feldolgozas napjat kdvetd
konverzid nélkul, ausztral dollar devizanemben Banki munkanap*
Devizajovairas Bankon kivilrdl érkez6 tétel esetén, 13.30 A feldolgozas napja*
konverzié nélkil (kivéve japan yen, ausztral dollar,
amerikai dollar és EGT" allam devizanemében )
Devizajovairas (beleértve SEPA atutalas) Bankon 18.00 A Bank szamlajan torténé
kiviilrél érkezo tétel esetén, EGT" allam jovairas napja*
devizanemében, konverzio nélkul
Devizajovairas (beleértve SEPA atutalas) Bankon 13.00 A feldolgozas napjat kdvetd 2.

kivilrél érkez6 tétel esetén, EGT*-n kiviili allam
devizanemét is érinté konverziéval

Banki munkanap*
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Végso6 beérkezési

Tétel hataridé Jovairas értéknapja
Devizajovairas (beleértve SEPA atutalas) Bankon 13.00 A Bank szamlajan torténd
kiviilrSl érkezo tétel esetén, EGT"-n kiviili allam jovairas napja*
devizanemét nem érintd konverzidval

Felhatalmazé levélen alapuld beszedési megbizas Bankon kivulrdl torténd A beérkezés napja
jovairasa beszedés esetén: 8.00

Bankon beliili beszedés
esetén: 17.00

Csoportos beszedési megbizas jovairasa 8.00 A Bank szamlajan torténdé
jévairas napja

Beszedett devizacsekk ellenértéke 8.00 A Bank szamlajan torténé
s o

— EGT allam pénznemében konverzié nélkul, vagy Jovairas napja

kizarolag EGT! allam pénznemeit érinté konverzidval

Beszedett devizacsekk ellenértéke 8.00 A feldolgozas napja*

— konverzié nélkiil nem EGT" allam devizanemében )

Beszedett devizacsekk ellenértéke 8.00 A feldolgozas napjat kdvet6
— nem EGT" allam pénznemét is érinté konverziéval 2. Banki munkanap*
Készpénzatutalasi megbizas jovairasa (Magyar 9.00 A Bank szamlajan torténd
Posta Zrt.-n keresztul) jévairas napja

Zsakos befizetés 10.00 A befizetés napja

Pénztari befizetés Pénztari 6rak alatt A befizetés napja
Megvasarolt utazasi csekk ellenértékének jovairasa Pénztari 6rak alatt Valtozé, a Bank beszedésre

veszi at az utazasi csekket

'Eurépai Gazdasagi Térség allamai — az Eurépai Uni6 28 tagallama, valamint Norvégia, Izland és Lichenstein.

*Munkanapnak minésil6 szombati napokon a bank beérkezd devizajévairasokat, illetve forintjévairasokat
devizaszamlara nem teljesit, valamint ezeken a napokon a Giro réviditett l(izemideje miatt a GIRO-n keresztiili
forintjovairasok végsé beérkezési hatarideje 14 ora.

Készpénzatutalasi megbizasokra és postautalvanyokra vonatkozé kiilonés szabalyok

A Bank az adott postai elszamolasi napra vonatkozéan a Magyar Posta Zrt. altal feldolgozott befizetésekbdl szarmazo,
és a Banknak tovabbitott dsszegeket ©sszevontan irja jova az Ugyfél bankszamlajan. A Bank fogadja a
készpénzatutalasi megbizasok utjan az Ugyfél fizetési szamlajanak javara torténé befizetésekhez kapcsoldds, a
Magyar Posta Zrt. altal tovabbitott részletezé adatokat, és azokat Banki munkanapokon, postai elszamolasi naponkénti
bontasban — az Ugyfél és a Bank eltéré6 megallapodasanak hianyaban — papiralapon, nyomtatott levél formajaban,
postai Gton kiildi meg az Ugyfél Bankhoz bejelentett levelezési cimére. A készpénzatutaldsi megbizasok részletezd
adatainak szamitégépes adatallomanyban térténd tovabbitasat a Bank az Ugyféllel térént irasbeli megallapodas
esetén vallalja.

Amennyiben a Magyar Posta Zrt. altal tovabbitott készpénzatutalasi megbizas a bizonylaton szerepl, de a Bank
rendszerében nem él6 bankszamlaszam javara érkezik, vagy jogszabalyban meghatarozott okbél a Bank a megbizas
teljesitését visszautasitja, a Bank, a tranzakcids bizonylat — a Magyar Posta Zrt. és a Bank érvényes és hatalyos
dijaival csokkentett - 6sszegét a bizonylaton szerepld feladd cimének rendelkezésre allasat kdvetden visszainditja a
feladénak, az eredeti készpénzatutalasi megbizasra hivatkozé postai kifizetési utalvany utjan. Ezen visszainditas
minden jarulékos kovetkezménye a szamlatulajdonost és a feladdt terhelik. Egyidejileg a Bank elharit minden a
Felad6 cimének hianyabdl vagy hibajabél eredé kdvetkezményt.
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Tétel Végso beérkezési hataridé | Tovabbitas napja
Készpénzatutalasi megbizas postai részletez6 9.00 Legkorabban a banki

kivonata — CitiDirecten keresztul feldolgozas napja
Készpénzatutalasi megbizas jovairas postai 9.00 Legkorabban a feldolgozas
részletezd kivonata — nyomtatott formaban napjat kdvetdé Banki munkanap

Atvaltasi arfolyamok

Atutalasok és szamlak kozotti atvezetések esetén alkalmazott arfolyamok

Az atutalt 6sszeg

A terhelend6 szamla devizaneme i
devizaneme

Alkalmazott arfolyam

Forint Deviza Devizaeladasi arfolyam
Deviza A szamla devizanemétdl eltéré | A Bank az atutalni kivant 6sszeg forint
devizanem, de nem forint ellenértékét devizaeladasi arfolyamon

kiszamitja, majd a devizaszamla
devizanemére valtja devizavételi arfolyamon,
és ezt terheli a devizaszamlan.

Deviza Forint Devizavételi arfolyamon

Az atutalt 6sszeg

A jovairand6 szamla devizaneme :
devizaneme

Alkalmazott arfolyam

Forint Deviza Devizavételi arfolyam
Deviza A szamla devizanemétdl eltéré6 | A Bank a jovairni kivant 0sszeg forint
devizanem, de nem forint ellenértékét devizavételi arfolyamon

kiszamitja, majd a devizaszamla
devizanemére valtja devizaeladasi arfolyamon,
és ezt irja jova a devizaszamlan.

Deviza Forint Devizaeladasi arfolyam

A Bank a felmertilt Koltéseket a Kartyaszamla devizanemében (HUF, EUR, USD, GBP) szamitja fel. A Koltés
devizaneme és a Kartyaszamla devizaneme koOzotti atvaltast a Bank oly modon teljesiti, hogy a Tranzakcio
devizanemében kifejezett 0Osszeget a MasterCard International Inc. Kartyatarsasagnak (a tovabbiakban:
Kartyatarsasag) az adott Tranzakcidra vonatkozé elszamolé pénznemére (USD) a Kartyatarsasag altal meghatarozott,
a Tranzakcid Kartyatarsasag altal torténd feldolgozasanak napjan érvényes vételi arfolyamon atvaltja, majd ezt
kovetben a Kartyatarsasag elszamold pénznemében kifejezett Tranzakcié Osszeget (USD) a Kartyaszamla
devizanemére valtja at a Banknak az adott Kartyatipusra meghatarozott, a kdnyvelés napjan érvényes eladasi deviza
arfolyaman.

Atvaltasbol eredé veszteségek

Amennyiben az Ugyfél a szabalyosan benyuijtott, konverzidt igénylé atutalasi megbizasat visszavonja, vagy a
megbizas végrehajtasara a Il. fejezet 1 pont szerinti végsé megbizasbenyujtasi hataridéig nem biztosit megfeleld
fedezetet, a Bank az altala mar megkezdett konverzids lgyletet lezarja, az ebbdl adédoé esetleges veszteséget pedig
az Ugyfélre haritja oly médon, hogy az Ugyfél fizetési szamlajat megterheli.
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3.3 Pénztari miveletek esetén alkalmazott arfolyamok
A terhelend6 szamla " .
devizaneme A felvett 6sszeg valutaneme Alkalmazott arfolyam
Forint Valuta Valutaeladasi arfolyam
Deviza A szadmla devizanemétdl eltér6 | A Bank a felvenni kivant 6sszeg forint
valutanem, de nem forint ellenértékét valutaeladasi arfolyamon kiszamitja,

majd a devizaszamla devizanemére valtja
valutavételi arfolyamon, és ezt terheli a
devizaszamlan.

Deviza Forint Valutavételi arfolyam

A befizetett 6sszeg vagy a
Ajovalrgndo szamla Eank al’tal’ meg- vagy Alkalmazott érfolyam
devizaneme visszavasarolt 6sszeg
valutaneme
Forint Valuta Valutavételi arfolyam
Deviza A szamla devizanemétél eltér6 | A Bank a befizetni kivant 6sszeg forint
valutanem, de nem forint ellenértékét valutavételi arfolyamon kiszamitja,

majd a devizaszamla devizanemére valtja
valutaeladasi arfolyamon, és ezt irja jéva a
devizaszamlan.

Deviza Forint Valutaeladasi arfolyam

3.4 Dijak, jutalékok, koltségek esetén alkalmazott arfolyamok:

Amennyiben a felmerlld dijak, jutalékok, koltségek nem az adott szamla devizanemében vannak meghatarozva, az
esedékes fizetési kotelezettség ebben az esetben is a szamla devizanemében keriil kdnyvelésre. A Bank a kdvetkezd,
a terhelés napjan érvényes arfolyamokat hasznalja az atvaltashoz:

Erintett szamla

Dij, jutalék, koltség
meghatarozas modja

Alkalmazott arfolyam

Forintszamla

Devizaban meghatarozott dij,
jutalék, koltség

Devizaeladasi arfolyam

Devizaszamla

Forintban meghatarozott dij,
jutalék, koltség

Devizavételi arfolyam

Devizaszamla

Masik devizaban
meghatarozott dij, jutalék,
koltség

A Bank az érintett szamla devizanemétdl eltéré
devizanemben meghatarozott dij, jutalék, koltség
O0sszegét devizaeladasi arfolyamon atvaltja
forintra, majd az igy kiszamitott forint 6sszeget
devizavételi arfolyamon atvaltja a szamla
devizanemére, és ezt az 6sszeget terheli az
érintett szamlara.
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Ertéknap és kdnyvelési nap

Ertéknap az a nap, amelyet a Bank a fizetési miiveletek tekintetében kamatszamitas szempontjabdl figyelembe vesz.

Kényvelési nap az a nap, amikor a fizetési megbizas alapjan elvégzett fizetési mivelet kényvelésre kerdl.

SWIFT-en benyuijtott atutalasi megbizas esetén a Bank a nemzetkdzi szabvanyoknak megfeleléen a 32A (value date)
mez6 tartalmat a terhelés értéknapjaként értelmezi, és a megbizasokat ennek megfeleléen kezeli.

Papiralapu megbizasnal a PFNY 11 nyomtatvanyon beadott megbizasok esetén az ,Ertéknap” mezében szereplé
datumot a Bank kdnyvelési napnak tekinti, és a megbizast eszerint kezeli.

CitiDirect devizaatutalasi megbizas esetén a CitiDirect magyar nyelv(i deviza moduljaban a ,Terhelés értéknapja”
mez6t, mig az angol nyelvii modulban a ,Value date” mez&t a Bank kdnyvelési napnak tekinti, és a megbizast eszerint
kezeli.

A deviza-, illetve kiilféldre iranyulé forintatutalasi megbizasok kitoltésekor kérjiik, vegye figyelembe
a kovetkezdket (kivéve a SEPA atutalasi megbizasokat):

Koltségek jeldlése (Charges / Charges Indicator) mez6: kérjiik, valassza ki a megfelel6t az alabbi értelmezés szerint:

A mi szamlankrdl (Our — OUR): Az atutalas kapcsan felmerild 6sszes koltséget, azaz a Banknal és a kedvezményezett
bankjanal felmerilé koltségeket is Onok vallaljagk megjeldlt szamlajuk terhére. A Bank az atutalas inditasakor
felszamitott kiilon dij ellenében atvallalja a Kedvezményezett bank koltségének utélagos megtéritését. EGT allamba
iranyul6 és EGT allam devizanemében teljesitett atutalas esetén OUR koltség viselés nem valaszthato.

Kedvezményezett (Bene — BEN): A kedvezményezett viseli az atutalds kapcsan felmerilé 6sszes koltséget, azaz a
Banknal és a kedvezményezett bankjanal felmerllé kéltségeket. Az atutalas végrehajtasa ebben az esetben ugy
torténik, hogy a Banknal felmeril koltségeket az utalas 0sszegébdl levonjuk, igy a Kedvezményezett a koltségekkel
csokkentett 6sszeget kapja kézhez. EGT allamba iranyuld és EGT allam devizanemében torténd atutalas esetén a
Banknak a megbizasban megjeldlt BEN opciot nem all modjaban figyelembe venni; az atutalasnak a Bank oldalan
felmertilt dijait és koltségeit a megbizd szamlajara terheli, mintha az atutalas eredeti koltségviselési opcidja a
megosztott (SHA) opcid lett volna.

Megosztott (Shared — SHA): Az Ondk megjeldlt szamlajat az atutalas dsszegén feliil csak a Banknal felmeriilt
koltségek terhelik, a kedvezményezett bankjanal felmerulé koltségeket a kedvezményezett viseli. EGT allamba iranyuld
és EGT allam devizanemében kezdeményezett atutalas esetén kizardlag megosztott (SHA) koltségviselés
alkalmazhato.

Amennyiben a koltségek jeldlését Ugyfeliink nem végzi el, a Bank SHA kéltségviselés jeldléssel kényveli az adott
tételt.

Konverziét igényl6 devizaatutalasi és jovairasi tételek és pénztari valuta be- és kifizetés

Devizaatutalasok (SEPA atutalasokat is beleértve) és EGT-n beliili allam devizanemét nem érinté
jovairasok konverziot igénylo feldolgozasa esetén alkalmazott arfolyamok:

A konverziét igényld tételek feldolgozasakor a Bank minden Banki munkanapon az altala a benyujtas napjan 14.30 o6ra
kordl jegyzett, un. Kereskedelmi devizaarfolyamokat alkalmazza ¢sszeghatartél fliggetlenil.

Ezen arfolyamokat a Bank csak abban az esetben garantalja, ha a (deviza-) atutaldsi megbizas:
i. a benyujtasi hataridd elétt érkezett meg a Bankhoz;

ii. végrehajtasara van fedezet;

ii. a Il. 1.1 pontok alatt felsorolt feltételeknek megfelel.

Az adott megbizastipusra vonatkoz6é végsé megbizasbenyujtasi hataridé utan beérkezett devizaatutalasi megbizasok
esetében, az Ugyfél egyetértésével, a Bank az aktudlis piaci arfolyamon teljesiti az atutalast. Ez az arfolyam eltérhet a
Bank altal jegyzett és kozzétett arfolyamtol. Végsé megbizasbenyujtasi hataridd utan beérkezett megbizasok esetén a
Bank mindent elkdvet a megbizas aznapi végrehajtasa érdekében, de nem garantalja annak teljestilését akkor sem, ha az
Ugyfél a tételt szabalyosan benyuijtotta, és a fedezet is rendelkezésre all.
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6.2 Kizarélag EGT-n beluli allam devizanemét érinté, konverziét igénylé jovairasi tételek (a SEPA
jovairasokat is beleértve) feldolgozasa esetében a beérkezési idépont fiiggvényében alkalmazott
arfolyamok (a Magyar Nemzeti Bank ajanlasa szerint):

i. Az el6z6 munkanap 16.00 6ra és a targynap 8.30 6ra kdzott beérkezett tételek estében az EGT 1 arfolyam

ii. A targynap 8.30 6ra és 11.30 6ra kozott beérkezett tételek esetében az EGT 2 arfolyam

iii. A targynap 11.30 o6ra és 14.30 6ra kozott beérkezett tételek esetében az un. Kereskedelmi devizaarfolyam

iv. A targynap 14.30 6ra és 16.00 6ra kozott beérkezett tételek esetében az EGT 3 arfolyam
Amennyiben az Ugyfél altal kitoltétt atutalasi megbizas alapjan a kiilféldi bankkoltségek a kedvezményezettet terhelik,
abban az esetben eléfordulhat, kiildnésen a 100 USA-dollar alatti kis 6sszegl atutalasi megbizasoknal, hogy a kulfoldi

bankkdltséget a kulféldi bankok a megbizéra haritjdk. Az ilyen koltségeket azok felmeriulésekor a Bank a megbizd
szamlajara terheli.

6.3 Amennyiben az arfolyamok jelentés ingadozasa ezt indokolja, a Bank fenntartja maganak a jogot arra, hogy a nap
folyaman Uj arfolyamokat jegyezzen, és a még fel nem dolgozott tételek feldolgozasat ezen az arfolyamon teljesitse.

A fenti, Bank altal jegyzett arfolyamokat a Bank a bankfiokokban és az internetes oldalan teszi kbzzé.
Munkanapnak mingsuilé szombati napokon a Bank arfolyamjegyzése sziinetel.

Arfolyamokkal kapcsolatos felvilagositassal a telefonos ligyfélszolgalat munkatarsai allnak rendelkezésre.
6.4 Konverziét igénylé készpénzes tranzakciok

Konverziét igényld készpénzes tranzakcidk esetén a Bank az altala a tranzakcié napjan reggel 8.00-kor rogzitett
valutaarfolyamokat alkalmazza.

6.5 Sirgdsségi devizaatutalas esetén a Bank altal T+0 targynapra jegyzett devizaarfolyamok a fenti 6.1 szerint kertinek
alkalmazasra.

7. Betéti kondiciok

A mindenkor érvényes betéti kamatok és lekotési idészakok megtalalhatok a ,Vallalati forint és deviza lekotott betéti
kondiciok” tablazatban. A betétként lekotott 6sszeg utan jaré kamat szamitasanak els6é napja a betét elhelyezésének
napja, utols6 napja pedig a lejarat napjat, vagy a betét megsziinését megel6z8 nap. A lekétott betét abban az esetben
is a napokban megallapitott lekétési idészak utolsé napjan jar le, ha az munkaszuneti nap. Egyszeri lekdtés, illetve
kamattékésités nélkili folyamatos lekdtés esetén a betéti kamatok kifizetésére ebben az esetben a kdvetkezd Banki
munkanapon, a lejarat napjanak értéknapjaval kerul sor. Folyamatos betétlekétési megbizés esetén a lejaratot kdvetd
elsé nap a kdvetkezd lekotési idészak elsé napja abban az esetben is, ha az munkasziineti nap.

A betétek utan fizetend6 kamat mértékét a Bank az alabbi kamatszamitasi modszerrel hatarozza meg:

Téke x kamatlab% x napok szama
Kamat =

360

kivéve GBP, PLN, HKD devizak esetén, ahol a nemzetkdzi gyakorlatnak megfeleléen a Bank a kdvetkezé
kamatszamitasi modszert alkalmazza:

Téke x kamatlab% x napok szama
Kamat =

365
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Hitel és kolcson kondicidok

A kamatot a Bank folydszamlahitel, egyéb hitel vagy koélcsén esetében 360 napos év figyelembevételével a
ténylegesen eltelt napok alapul vételével szamitja. A Bank a nemzetkdzi gyakorlatot kdveti azon devizak esetén,
amelyek kamatszamitasa eltérd elvek szerint térténik.

A fizetend6 kamat mértékét a Bank az alabbi kamatszamitasi moédszerrel hatarozza meg, kivéve azon devizak (pl:

GBP) esetén, ahol a Bank a nemzetkdzi gyakorlatot koveti:

Téke x kamatlab% x napok szama
Kamat =

360

Dijak, jutalékok, koltségek és kamatok terhelése

Bankunk 2013. januar 1-jét6l a pénzigyi tranzakcids illetékrél szol6 2012. évi CXVI. torvény és annak
modositasainak hatalya ala esé pénzforgalmi szolgaltatasok dijait megemeli a mindenkor hatalyos torvény altal
rogzitett tranzakcios illeték mértékének megfeleld 6sszeggel. A jelen Vallalati Kondicids Lista hatalybalépésekor
érvényes tranzakcios illeték mértéke és az érintett pénzforgalmi szolgaltatdsok koére honlapunkon (www.citibank.hu)
Vallalatok oldal Hirdetmények menupont alatt megtekinthetd. A tranzakcios illeték az adott pénzforgalmi szolgaltatas
dijanak részét képezi, ezért terhelésének gyakorisaga, az alkalmazott arfolyam és egyéb jellemz&i az adott tranzakcio
dijterhelésének feltételeivel megegyeznek.

Az Ugyfél felel azért, hogy a megfelelé dijak, jutalékok, koltségek fedezete rendelkezésre alljon. Az esedékes dijak,
jutalékok, koltségek mindenkor a szamla devizanemében keriinek felszamitasra.

A dijakat, jutalékokat, koltségeket — eltérd megallapodas hianyaban — a targyidészak utolsé Banki munkanapjan a
targyidészakot kdéveté honap 1. Banki munkanapjanak értéknapjaval terheli a Bank, az alabbi dijak, jutalékok,
koltségek kivételével.

Felmeriiléskor terhelt dijak

Pénztari miveletek dijai

VIBER utalasok dija

Devizaatutalasok és jovairasok (beleértve a Siirg6sségi atutalasok és a SEPA atutalasok és jovairasok) dija
Kulfoldre mend forintatutalasok dija

Postai tranzakciok dijai

Beszedések, okmanyos meghitelezések, bankgaranciak dija

Hitellel és lekotott betéttel kapcesolatos dijak, jutalékok, kdltségek

Invesztigaciés dijak

Nem standard formanyomtatvany benyujtasaért felszamitott dij

Egyéb bankkdltség

A hénap végén a fizetési szamlan egydsszegben terhelt dijakrdl, kérés esetén a Bank részletes kimutatast biztosit,
melynek dija jelenleg 0,- Ft.

A szamlaegyenleg utan fizetend6/kapott kamat — eltér6 megallapodas hianyaban — havonta keril elszamolasra oly
maédon, hogy a Bank a targyidészak utolsé Banki munkanapjan megterheli/jovairja az Ugyfél szamlajat a fizetendé/kapott
kamattal, a targyidészakot kdvet6 hénap 1. Banki munkanapjanak értéknapjaval. Amennyiben a Bank szamlajara a
hénap utols6 munkanapjan, a Il. fejezet 2.1 pontban meghatarozott munkanap zard idépontot kdvetben, aznapi
eértéknappal kerdl jovéirasra a beérkezd tétel fedezete, a Bank ezen tételre 0% betéti kamatot fizet az tgyfél részére.
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10.

11.

A telefonos ligyfélszolgalat telefon- és faxszamai:

Napi banki miveletekkel és szolgaltatasokkal kapcsolatos kérdéseivel és észrevételeivel kérjuk, keresse a telefonos
ugyfélszolgalat munkatarsait hétfétél-csuitortokig reggel 8.00 6ra és délutan 17.00 6ra kdzott, pénteken reggel 8.00 6ra és
délutéan 16.00 6ra kozétt, munkanapnak minésilé szombaton 8.00 6ra és délutan 14.00 éra kozott a helyi tarifaval
miikodd 06 (40) 200 400-as telefonszamon.

Faxuzeneteit a 06 (40) 200 300-as szamon juttathatja el hozzank; személyesen barmelyik fiokunkban készséggel allunk
rendelkezésére.

Kulfoldrél is hivhaté telefonszamunk: +36 (1) 288 8802, fax: +36 (1) 288 2698

Tovabbi elérési lehetéségeink:
Internetes honlapunk cime: www.citibank.hu
Levélcim: Citibank Europe plc Magyarorszagi Fidktelepe, 1367 Budapest, Pf. 123
Székhely: 1051 Budapest, Szabadsag tér 7., Bank Center
Kozponti telefonszamunk: +36 (1) 374 5000
Kdzponti faxszamaink: +36 (40) 200 300
+36 (1) 288 2698
+36 (1) 412 6099
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