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Pénztari cimletvaltasrol, forgalomképes és forgalomképtelen forintbankjegyek és forintérmék kezeléseérél

A CITIBANK EUROPE PLC MAGYARORSZAGI FIOKTELEPE (székhelye: 1138 Budapest, Vaci Ut
80., nyilvantarté birdsag és cégjegyzékszam: Févarosi Torvényszék mint Cégbirésag 01-17-000560)
amely a CITIBANK EUROPE PLC (székhelye 1 North Wall Quay, Dublin 1, nyilvantartas helye és
szama: Companies Registration Office, no. 132781), irorszagban bejegyzett tarsasag nevében és
képviseletében jar el (tovabbiakban: Bank) az alabbiakrol tdjékoztatja ugyfeleit:

A. Forintbankjegyek és forintérmék cimletvéaltasa

A bankjegyek feldolgozasardl, forgalmazasardl, valamint hamisitas elleni védelmével kapcsolatos
technikai feladatokrol sz6l6 19/2019 (V.13.) MNB rendelet 38/2020. (X.21.) modositasanak
8. —forintbankjegyek cimletvaltdsanak és atvaltasdnak szabdlyairdl sz6l6 — fejezete, tovabba a
forintbankjegyek feldolgozasardl, forgalmazasarol, valamint hamisitas elleni védelmével kapcsolatos
technikai feladatokrol szol6 20/2019. (V.13.) MNB rendelet 39/2020 (X.21.) médositdsdnak 5. —
forintérmék cimletvaltdsanak és atvaltdsanak szabalyairdl sz06l6 — fejezete alapjan:

A Bank a forgalomképes forintbankjegyekbdl egy alkalommal 6sszesen legfeljebb 50 darabot valt at
mas cimletli forgalomképes forintbankjegyre, illetve - legfeliebb 100 darabig — forgalomképes
forintérmére, mig forintérme esetében egy alkalommal legfeljebb 50 darab cseréjét végzi el.

A Bank a cimletvaltast nala vezetett fizetési szamla meglétéhez kéti. A Bank a cimletvaltasért a 19/2019
(V.13.) MNB rendelet 822. szerint az alabbi dijakat szamitja fel:

o bankjegyrél - bankjegyre: kifizetésre kerllé forintbankjegy névértékének 3%-a

e bankjegyr6l — érmére: kifizetésre kerul6 forintérme névértékének 10%-a

o érmérdl - bankjegyre: kifizetésre keruld forintbankjegy névértékének 3%-a

e érmérdl — érmére: a becserélt forintérme névértékének 10%-a

A Bank cimletvaltas keretében nem koteles atvaltani azt a forintbankjegyet és forintérmét, amelynek a
valddisaga, illetve névértéke nem allapithaté meg egyértelmiien, tovabba azt a forintérmét sem, amelyet
szandékosan megcsonkitottak (pl. félbevagott, atlyukasztott, esztergalt). A nem egyértelmiien valédi
forintbankjegy és forintérme tekintetében a Bank valddisagvizsgalatot végez, és az Adltala
hamisgyanusnak minésitett forintbankjegyet és forintérmét kételes a Magyar Nemzeti Banknak atadni.

B. Nehezen felismerhetd, valamint sériilt forintbankjegyek és forintérmék cseréje

A Magyar Nemzeti Bankrol sz6l6 2013. évi CXXXIX. térvény 16. — a pénzkibocsatasroél sz6l6 — fejezete
alapjan:

A Bank a nehezen felismerhetd, valamint a sérlilt bankjegyet és érmét fizetési miivelet soran elfogadni
nem koteles. Azt az MNB — a torvényben meghatarozottak szerint — térvényes fizetéeszkozre
névérteken koltségmentesen atvaltja.
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A Bank a hianyos vagy mas okbdl sértlt (forgalomképtelen), illetve bevonas alatt allé forintbankjegyet
és ermét cimletvaltasra a vonatkozd hatalyos MNB rendeletnek megfelel6en elfogadja.

A Bank azokat a hidnyos, sérult forintbankjegyeket, amelyek felulete nem haladja meg az 50%-ot, az
ugyféltél teritésmentesen atveszi, és az MNB-nek tovabbitja bevonas és megsemmisités céljabdl.

A Bank nem koteles cserélni vagy pénztari befizetésre elfogadni azt a forintbankjegyet és forintérmét,
amelynek a valddisaga, illetve névértéke nem allapithaté meg egyértelmilen, tovabba azt a forintérmét
sem, amelyet szandékosan megcsonkitottak (pl. félbevagott, atlyukasztott, esztergalt). A nem
egyértelmien valddi forintbankjegy és forintérme tekintetében a Bank valédisagvizsgalatot végez, és az
altala hamisgyanusnak mindsitett forintbankjegyet kételes a Magyar Nemzeti Banknak atadni.

C. Forgalombdl bevonas alatt allé6 és forgalombodl bevont, torvényes fizetéeszkoznek mar
nem mindsulé bankjegyek és érmék cseréje

A Magyar Nemzeti Bankrol sz6l6 2013. évi CXXXIX. térvény 16. — a pénzkibocsatasroél sz6l6 — fejezete
alapjan:

A Bank a forgalombdl az MNB altal bevont, térvényes fizetéeszkbznek mar nem mindstilé
forintbankjegyeket a bevonas hatarnapjatél szamitott 3 évig, a forintérméket a bevonas hatarnapjatol
szamitott 1 évig dijmentesen érvényes magyar fizetbeszkézre atvaltia. A dijmentes atvaltasi
kotelezettség csak az adott, bevont bankjegy cimletével megegyezd torvényes fizetéeszkdzre vald
cserére vonatkozik.

A Bank ezt a tevékenységet nala vezetett fizetési szadmla meglétéhez, illetve altala nyujtott szolgaltatas
igénybevételéhez nem koti, azt mind maganszemeélyek, mind gazdalkodé szervezetek részére egyarant
elvégzi.

Amennyiben az atvéltast az tigyfél méas cimletben valé kifizetésben kéri, ugy a Bank az ,A” bekezdésben
feltintetett, cimletvaltasért meghatarozott dijakat szamitja fel az tgyfél részére.

A 3 illetve 1 éves hatarid6 letelte utan a Bank nem koételes a bevont bankjegyeket és forintérméket
atvaltani, azokat az MNB — a torvényben meghatarozottak szerint — a bevonasi idépontot kdvetéen,
Budapest V. kerulet Kiss Erné u. 1. szam alatti pénztardban bankjegyek esetében 20 évig, mig
forintérmék esetében 5 évig torvényes fizetbeszkdzre névértéken kdltségmentesen atvaltja.

A Magyar Nemzeti Bank altal forgalombdl bevont forintbankjegyeket a bevonas hatarnapjat kéveté 3
évig, forintérméket a bevonas hatarnapjat kévetd 1 évig a Bank a nala fizetési szamlaval rendelkezd
tigyfeleitél pénztari befizetés céljabdl is elfogadja.

A Magyar Nemzeti Bank altal forgalombdl bevonés alatt &ll6 forintbankjegyeket, forintérméket a Bank a
bevonas hatarnapjaig pénztari befizetés, valamint cimletvaltas céljabdl elfogadia.

Ez esetben elbzetes értesités nélkil a Bank egy alkalommal 6sszesen legfeljebb 50 darab
forintbankjegyet valt at mas cimletl forgalomképes forintbankjegyre, illetve - legfeljebb 100 darabig —
forgalomképes forintérmére, mig forintérmébdl egy alkalommal legfeljebb 50 darab cseréjét végzi el.
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Ezt meghaladé atvaltasi szandékot a meghatarozott cimletek iranti pontos igénytkkel az Ugyfeleknek a
kifizetés napjat megel6z6 1 banki nappal korabban 13 6raig kell az alabbi lehet6ségek egyikén
megtenni:

* Telefaxon: +36 1 412 6099
» Személyesen a Bank Vallalti Pénztaraban (1138 Budapest, Vaci Ut 80.)

* A bank fizetési szamlaval rendelkez6 Ggyfelei a bejelentést a telefonos Ggyfélszolgalaton keresztll is
megtehetik.

A Bank a jelen Hirdetményben feltlintetett szolgaltatdsokat Vallalati Pénztaraban (1138 Budapest, VAaci
at 80.) nyuijtja.

Felhivjuk tgyfeleink figyelmét, hogy a Bank a fent meghatarozott 6sszes esetben az ligyfélazonositast
elvégzi.

Amennyiben az atvéltads 6sszege meghaladja a 4,5 millié forintot, akkor (A pénzmosas €és a
terrorizmus finanszirozasa megel6zéser6l és megakadalyozasarol szo6l6 2017. évi LIII. térvény 3. —
Ugyfél-atvilagitasi kotelezettségrdl szold — fejezete alapjan) tényleges tulajdonosi nyilatkozatot is ki
kell téltenitik mind a fizetési szamlaval rendelkez8, mind az eseti Ugyfeleknek.

Jelen hirdetmény a Kondicids Lista részét képezni.

Az emlitett intézkedések augusztus 23-i hatéllyal Iépnek életbe.

Kdzzététel: 2021. junius 21.



