INFORMACNI LETAK

Uginny od 1. fijpa-kvétna 20221

Platny pro korporatni klientelu a pro klienty Commercial Bank

Tento informacni letak spoleCnosti Citibank Europe plc, spoleCnosti zaloZzené a existujici podle irského prava, se
sidlem Dublin, North Wall Quay 1, Irsko, registrované v rejstfiku spolecnosti v Irské republice, pod Cislem 132781
(dale jen “Banka”) obsahuje informace o |lhatach pro doru€eni platebniho pfikazu, o maximalnich Ihatach pro
provedeni platebnich transakci a dal$i uzite¢né informace, nejen z oblasti platebniho styku, pro klienty pobocky
Banky v Ceské republice — Citibank Europe plc, organizaéni slozka, se sidlem Praha 5, Stodulky, Bucharova
2641/14, PSC 158 02, IC 28198131, zapsané v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil A,
vlozka 59288 (dale jen ,Klienti“).

1. LHUTY PRO DORUCENI PLATEBNIHO PRIKAZU

Standardni lhity pro doru¢eni odchoziho platebniho pfikazu

Manualni transakce
Platebni produkt Elektronické transakce (posta,fax,dorucené

osobné)

Odchozi tuzemska platba 18:30 11:00
Expresni odchozi tuzemska platba 132:300* 9:00-
Zahrani¢ni odchozi platba** 15:00 11:00
Odchozi platba SEPA / Odchozi platba SEPA - Hromadna 17:00 -
Odchozi platba SEPA — Expresni / Odchozi platba SEPA — Expresni 13:00 )
hromadna
PFfimé inkaso 18:30 11:00
Interni platba v ramci Banky - v.doméaci méné 18:30 11:00
- v zahrani¢ni méné 15:00 11:00

> \getné CZK prevodu do zahranici.
V sekci 3 nize jsou uvedeny informace o moznosti podani elektronické Zadosti o expresni zplsob zpracovani zahraniéni

odchozi platby. Platebni pfikaz pro zahrani¢ni odchozi platbu, ktera ma byt takto expresné zpracovana, je nutné Bance dorucit
ve Ihaté stanovené v sekci 3 nize.

Podminkou zpracovani kazdé odchozi platby je, mimo jiné, dostatek pouzitelnych penézZnich prostiedkd na daném ucétu Klienta,
a to nejpozdéji do konce lhity platné pro doruéeni platebniho pfikazu.

Standardni Ihity pro doruc¢eni a zplisob zpracovani prichoziho platebniho pfikazu

Platebni produkt Penézni prostiedky prijaty Bankou
Prichozi tuzemska platba v den pfijeti prostredkt (D)
Expresni pfichozi tuzemska platba v den pfijeti prostfedku (D)
Zahrani¢ni pfichozi platba — €islo u¢tu zadané ve formatu IBAN v den pfijeti prostredkt (D) 17:00*

— Cislo Uc¢tu zadané v jiném formatu v den pfijeti prostfedkud (D) 15:00*
PFichozi platba SEPA v den pfijeti prostredku (D) 17:00*

Pripsani prostredki na ucet Klienta u Banky D+ 0*

Poznamka:

"D" znamena den, kdy Banka obdrzi ¢astku pfevodu od poskytovatele platce/zprostfedkujici banky.

* V pfipadé zahrani¢ni pfichozi platby a pfichozi platby SEPA bude ¢astka prevodu pfipsana na ucet Klienta vedeny u Banky
ve stejny den, kdy Banka obdrzi tuto ¢astku, pouze tehdy, pokud Banka obdrzi do 15:00, resp. 17:00 tohoto dne potvrzeni o
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prijeti ¢astky pfevodu na ucet Banky (kryti platby). Obdrzi-li Banka toto potvrzeni pozdéji, budou penézni prostredky pfipsany
na ucet Klienta az nasledujici pracovni den.

Vyse uvedené Ihlty pro doru€eni platebniho pfikazu se povazuji za okamzik blizko konce provozni doby Banky ve
smyslu ustanoveni § 158 odst. 3 zakona €. 370/2017 Sb., o platebnim styku, ve znéni pozdéjSich predpisu.

2.  MAXIMALNI LHUTY PRO PROVEDENI PLATEBNICH TRANSAKCI

e Odchozi platby (bez ohledu na zpusob doruceni platebniho pfikazu, neni-li dale stanoveno jinak)

Odchozi tuzemska platba

Odchozi tuzemska platba bude na ucet poskytovatele pfijemce pfipsana vzdy maximalné nasledujici pracovni den
po odepsani platebnich prostfedkl z platebniho Uétu Kliena, tzn. Ze Banka tuzemskou odchozi platbu pfipiSe na
ucet poskytovatele pfijemce maximalné v rezimu D+1.

Expresni odchozi tuzemska platba
Expresni odchozi tuzemska platba bude na ucet poskytovatele pfijemce pfipsana vzdy ve stejny den, kdy dojde k
odepsani platebnich prostfedkud z platebniho uctu Klienta u Banky, tedy v rezimu D+0.

Zahrani¢ni odchozi platba v méné CZK nebo EUR

Zahrani¢ni odchozi platba v méné CZK nebo EUR bude na ucet poskytovatele pfijemce pfipsana vzdy maximalné
nasledujici pracovni den po odepsani platebnich prostfedkill z platebniho u¢tu Klienta, tzn. Banka zahraniéni odchozi
platbu v méné CZK nebo EUR pfipiSe na u€et poskytovatele pfijemce maximalné v rezimu D+1.*

* Vyjimku pfedstavuji manualné iniciované platby v EUR, které jsou zpracovany maximalné v reZimu D+2.

Zahrani¢ni odchozi platba (s vyjimkou Zahrani¢nich odchozich plateb v méné CZK nebo EUR)

Zahrani¢ni odchozi platba (s vyjimkou Zahrani¢nich odchozich plateb v méné CZK nebo EUR) bude na ucet
poskytovatele pfijemce pfipsana vzdy maximalné dva pracovni dny po odepsani platebnich prostfedkl z platebniho
uctu Klienta, tzn. ze Banka takovou zahrani¢ni odchozi platbu pfipiSe na ucet poskytovatele pfijemce maximalné v
rezimu D+2.

Odchozi platba SEPA* a Odchozi platba SEPA - Hromadna*

Odchozi platba SEPA a Odchozi platba SEPA - Hromadna bude na uUcet poskytovatele pfijemce pfipsana vzdy
maximalné nasledujici pracovni den po odepsani platebnich prostfedkd z platebniho uctu Klienta, tzn. Banka
odchozi platbu SEPA pfipiSe na ucet poskytovatele pfijemce maximalné v rezimu D+1.

* Tento typ platby Ize zadat pouze prostfednictvim elektronického bankovnictvi.

Odchozi platba SEPA — Expresni* a Odchozi platba SEPA — Expresni hromadna*

Odchozi platba SEPA - Expresni a Odchozi platba SEPA — Expresni hromadna bude na ucet poskytovatele
pFijemce pfipsana vzdy ve steny den, kdy dojde k odepsani platebnich prostfedkll z platebniho u¢tu Klienta u
Banky, tedy v rezimu D+0.
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* Tento typ platby Ize zadat pouze prostfednictvim elektronického bankovnictvi.

Primé inkaso
Banka doruc¢i zadost Klienta o inkasni pfevod v méné CZK poskytovateli platce maximalné nasledujici den po
iniciovani inkasniho pfevodu Klientem.

Interni platba v ramci Banky
Interni platba bude pfipsana na ucet pfijemce vedeny u Banky vzdy ve stejny den, kdy dojde k odepsani prostredki
z platebniho uctu Klienta u Banky, tedy v rezimu D+0.

e Pfichozi platby

Prichozi tuzemska platba & Expresni prichozi tuzemska platba bude na platebni Ucet Klienta pfipsana vzdy ve stejny
den, kdy bude &astka pfevodu pfipsana na ucet Banky.

Zahraniéni prichozi platba & Prichozi platba SEPA bude na platebni ucet Klienta pfipsana vzdy ve stejny den, kdy
bude ¢astka pfevodu pfipsana na ucet Banky, pokud v ramci IhGty pro pfijeti platebniho pfikazu (viz vy$e) Banka
obdrzi potvrzeni o pfijeti astky pfevodu na ucet Banky (kryti platby).

Pojmem ,,D* se v tomto ¢lanku rozumi den odepsani penéznich prostfedkt z platebniho tctu Klienta vedeného u
Banky a ¢islovka za timto dnem vyjadfuje pocet pracovnich dnd.

3. ZAHRANICNi ODCHOZi PLATBY - elektronicka zadost o expresni zptsob zpracovani

O expresni zpracovani zahrani¢ni odchozi platby Ize pozadat pouze prostfednictvim elektronického bankovnictvi
CitiDirect v souladu s nize uvedenymi pravidly. Platebni transakci zadanou prostfednictvim elektronické zadosti o
expresni zpusob zpracovani Banka zpracuje vzdy v den splatnosti platebniho pfikazu. Takova zahraniéni odchozi
platba bude na ucet poskytovatele pfijemce pfipsana vzdy ve stejny den, kdy dojde k odepsani platebnich prostfedk
z platebniho U¢tu Klienta u Banky, tedy v reZzimu D+0. Za expresni zpracovani zahrani¢ni odchozi platby je uctovan
dodate€ny poplatek dle aktualniho sazebniku Banky.

V pfipadé zadosti o expresni zpracovani zahraniCni odchozi platby zadané prostfednictvim elektronického
bankovnictvi CitiDirect je tfeba splnit nasledujici podminky:

1) ména platby: GBP, USD, PLN, RON nebo HUF

2) v prvnim fadku pole ,banka pfijemce” je nutno uvést SWIFT/BIC banky pfijemce (samostatny fetézec
8 nebo 11 znaku), nebo SWIFT/BIC vybrany z knihovny elektronického bankovnictvi CitiDirect.

3) v kolonce ,jiné instrukce® je nutno na zacatku fadku uvést kéd ,SDV*
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4) platebni pfikaz je nutno Bance dorucit nejpozdéji do nize uvedeného €asu v den splatnosti platebniho
prikazu:

13:00 v pfipadé platby v méné GBP
14:30 v pfipadé platby v méné USD
10:00 v pripadé platby v méné PLN/RON/HUF:

Pro expresni zpracovani zahrani¢ni odchozi platby v jiné dostupné méng, véetné CZK pfevodud do zahrani¢i, je nutné
kontaktovat zastupce klientského oddéleni pfed odeslanim platebniho pfikazu a dorudit platebni pfikaz nejpozdé&ji
do 15:00 hod. pracovniho dne pfedchazejicimu dni splatnosti platebniho pfikazu. Takova zahraniéni odchozi platba
bude zpracovana a odepsana z platebniho uUc¢tu Klienta nejpozdéji v pracovni den predchazejici dni splatnosti
platebniho pfikazu a na ucet poskytovatele pfijemce bude pfipsana vzdy ve stejny den, jako je den splatnosti
platebniho pfikazu, tedy v rezimu D+0. Za expresni zpracovani zahrani¢ni odchozi platby je u¢tovan dodatecny
poplatek dle aktualniho sazebniku Banky.

4. TRANSAKCE EHP, INDIKATOR POPLATKU A KORESPONDENCNi POPLATKY

. Odchozi transakce EHP

Odchozi transakci EHP se v tomto informac¢nim letdku rozumi odchozi platebni transakce (ij. platebni transakce,
kde Banka vystupuje jako poskytovatel platebnich sluzeb platce) a ktera je poskytovatelem platebnich sluzeb
pfijemce poskytnuta v Clenském staté Evropského hospodaiského prostoru (dale jen “EHP”). V pfipadé odchozich
transakci EHP (v€etné odchozich transakci EHP zahrnujicich sménu mén) jsou poplatky uctovany podle indikatoru
poplatkd SHA (tj. Klient jako platce plati poplatek pozadovany Bankou a pfijemce platby plati poplatek pozadovany
jeho poskytovatelem). Poplatek poZadovany Bankou je uveden v aktualnim sazebniku Banky. Klient je v pfipadé
odchozich transakci EHP (bez ohledu na to, zda pfi takové platebni transakci dochazi ke sméné mén) povinen si

zvolit indikator poplatki SHA.

Pro odchozi transakce EHP, které jsou v méné ¢lenského statu EHP,plati pro vSechny G&astniky platebniho pfevodu
zaékaz srazek z prevodu finanénich prostfedkl (napf. korespondenénich poplatkd) a povinnost dorudit ¢astku
prevodu na konec¢ného poskytovatele pfijemce v jeji plné vysi.

e Indikator poplatkil BEN

V pripadé volby poplatki BEN budou veskeré poplatky poskytovatelt zi¢astnénych na dané platebni transakci
odecteny z Castky platebni transakce. Klient v postaveni platce zaplati pouze ¢astku platebni transakce a pfijemci
dojde tato ¢astka snizena o veskeré poplatky. Klient v postaveni platce nebude zatizen zadnym dalSim dodatecnym
poplatkem.

e Indikator poplatk(i SHA
Pokud Klient zada volbu poplatkdi SHA, pak v pfipadé odchozich transakci EHP, které jsou v méné &lenského statu

EHP, Klient (platce) plati poplatek poZzadovany Bankou jako poskytovatelem platce a pfijemce platby plati poplatek
pozadovany poskytovatelem pfijemce.
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Zada-li Klient volbu poplatkl SHA v pfipadé ostatnich platebnich transakci (tzn. platebnich transakci EHP, které
nejsou v méné Clenského statu EHP, nebo platebnich transakci, které nejsou transakcemi EHP), pak zaplati kromé
Castky platebni transakce poplatek Banky (poskytovatele platce) a poplatky ostatnich poskytovatell podilejicich se
na platebni transakci (tj. zprostfedkujicich poskytovatelt a poskytovatele pfijemce platby) budou odecteny z ¢astky
platebni transakce.

e Indikator poplatkl OUR

Zada-li Klient volbu poplatkd OUR, zaplati kromé €astky platebni transakce a poplatku Banky za provedeni transakce
také ,Poplatek OUR" dle aktualniho sazebniku Banky. Jedna se o fixni poplatek uréeny pro kryti veSkerych nakladud
spojenych s provedenim pfisluSné platebni transakce, zejména poplatkll zprostfedkujicich poskytovateld a
poskytovatele pfijemce platby; veSkeré takové naklady jsou za tento poplatek pfeneseny na Banku.* Kone¢nému
pfijemci platby tak bude zajisténo pfipsani celé astky platebni transakce.

* Vyjimku pfedstavuje poplatek NSTP, ktery je Klientovi Bankou uctovan v pripadé neuvedeni BIC nebo IBAN u

Zahranicni odchozi platby zadané prostfednictvim elektronického bankovnictvi, a to bez ohledu na indikator poplatkt
BEN/SHA/OUR.

e Poplatky uétované z prevadéné ¢astky

Pokud si Klient zvoli pro odchozi platbu volbu poplatku BEN nebo SHA (je-li tak umoznéno na zakladé vySe
uvedenych pravidel), mize byt ¢astka platebni transakce poniZzena o poplatek odesilajici banky, banky pFijemce,
nebo o poplatky korespondenénich bank. Toto neplati pro Odchozi transakce EHP v méné Clenského statu EHP.

Pro platby v méné USD je tato vySe poplatku na strané& koresponden&ni banky Citibank (Citibank N.A., New York)
stanovena nasledovné:

Castka platby v USD (od — do) Poplatek v USD

0- 100 0,00

101 - 1000 15,00
1001 - 10000 20,00
10 001 - 100 000 25,00
nad 100 001 30,00

Pro platby v méné EUR, s vyjimkou plateb v EUR uvnitf EHP, je tato vySe poplatku na strané koresponden¢ni banky
Citibank (Citibank N.A., London) stanovena nasledovné:

Castka platby v EUR (od — do) Poplatek v EUR

0- 100 0,00

101 - 1000 5,00
1001 - 10000 10,00
10 001 - 50000 25,00
nad 50 001 50,00

Pro platby v méné CHF, s vyjimkou plateb v CHF uvniti EHP, je tato vySe poplatku na strané koresponden¢ni banky
Citibank (Citibank N.A., London) stanovena nasledovné:

Castka platby v CHF (od — do) Poplatek v CHF
0 - 1000 0,00
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1001 - 50 000 17,00
nad 50 001 27,00

Pro platby v méné GBP, s vyjimkou plateb v GBP uvnitf EHP, je tato vySe poplatku na strané korespondenc&ni banky
Citibank (Citibank N.A., London) stanovena nasledovné:

Castka platby v GBP (od — do) Poplatek v GBP

0- 1000 0,00
1001 - 50 000 10,00
nad 50 001 15,00

5. DEFINICE UROKOVYCH SAZEB APLIKOVANYCH NA BEZNE UCTY KLIENTA NA ZAKLADE PiSEMNE
DOHODY MEZI BANKOU A KLIENTEM

Kreditni urokova sazba aplikovana na bé&zné ucty je odvozena od jednodenni Zakladni urokové sazby, ktera je
snizena o obchodni marzi Banky ve vysi dohodnuté s Klientem.

Debetni urokova sazba aplikovana na bézné ucty je odvozena od jednodenni Zakladni urokové sazby, ktera je
navy$ena o obchodni marzi Banky ve vySi dohodnuté s Klientem. V pfipadé, Ze je vySe Zakladni urokoveé sazby ve
vySe uvedené vété nizSi nez nula, je Zakladni urokova sazba rozhodnd ke stanoveni debetni urokoveé sazby rovna
nule.

.Zakladni urokova sazba“ pro ucely tohoto ¢lanku 5. znamena urokovou sazbu odvozenou od oficialnich trznich
urokovych sazeb penézniho trhu, stanovenou pro obdobi jednoho dne (O/N) a zvefejnénou na pfislusnych strankach
v elektronickém informacnim systému agentury Reuters pro pFisluSnou ménu na pfislusné dale uvedené strance,
pficemz

a) pro stanoveni kreditni i debetni urokové sazby se pouzije:
e pro ménu CZK, sazba PRIBOR zvefejnéna na Reuters strance PRIBOR=
e pro ménu EUR, sazba €STR zvefejnéna na Reuters strance EUROSTR=

e pro ménu USD, sazba SOFR zvefejnéna na Reuters strance USDSOFR= nebo sazba FFE zvefejnéna
na Reuters strance USONFFE=

e pro ménu CHF, sazba SARON zvefejnéna na Reuters strance 0#SARONRR=R nebo sazba SCRON

zverejnéna na strance Reuters SCRON.S
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e pro ménu JPY, sazba TONAR zvefejnéna na Reuters strance JPONMU=RR
e pro ménu GBP, sazba SONIA zvefejnéna na Reuters strance SONIAOSR=
e pro ménu PLN, sazba WIBOR zvefejnéna na Reuters strance WIBOR=
e pro ménu HUF, sazba BUBOR zvefejnéna na Reuters strance BUBOR=
e pro ménu RUB, sazba MOSPRIME zvefejnéna na Reuters strance MOSPRIME=
e pro ménu AUD, jednodenni urokova sazba v AUD zvefejnéna na Reuters strance AUDQMMBONZ=R
e pro ménu BGN, jednodenni urokova sazba v BGN zverejnéna na Reuters strance BGNOND=
e pro ménu TRY, jednodenni Urokova sazba v TRY zvefejnéna na Reuters stranceTRYOND=
pro stanoveni debetni urokové sazby se pouZije:
e pro ménu RON, sazba ROBOR zvefejnéna na Reuters strance ROBOR=
pro stanoveni kreditni urokové sazby se pouzije:

e pro ménu RON, sazba ROBID zvefejnéna na Reuters strance ROBOR=
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UPOZORNENI:

1. VySe poplatku Uc¢tovanych z prevadené ¢astky (jak uvedeno v €l. 4 vySe) je zavisla na obchodnich podminkach
(cenicich) jednotlivych poskytovatell platebnich sluzeb uGc&astnicich se daného prfevodu prostfedku
(korespondencnich bank a poskytovatell platebnich sluzeb pfijemct) bez moznosti Banky tyto podminky
ovlivnit.

2. Vrozsahu, ve kterém se jakakoli pisemna dohoda uzaviena mezi Klientem a Bankou liSi od tohoto informacniho
letaku, jsou rozhodna ustanoveni takové pisemné dohody.

3. Tento informacni letak vstupuje v platnost a nabyva u€innosti dne 1. Ejra-kvétna 20224. Tento informacni letak
nahrazuje informacni letak Banky ucinny od 15. prosince-fijna 201921.

Tento informacni letak je sou€asti podminek, za nichz Banka poskytuje platebni sluzby
dle zakona €. 370/2017 Sb., o platebnim styku, v platném znéni.
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