CESTOVNI A URAZOVE POJISTENI K PLATEBNIM KARTAM
CITIBANK EUROPE PLC

se sidlem Dublin, North Wall Quay 1, Irsko, registrovana v rejstfiku spole¢nosti v Irské republice pod ¢islem 132781, provozujici svou
obchodni ¢innost v Ceské republice prostrednictvim Citibank Europe plc, organizacni slozka, se sidlem na adrese Praha 5, Stod(ilky,
Bucharova 2641/14, PSC 158 02, IC 28198131, zapsané v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil A, viozka 59288

Informacni dokument o pojistném produktu
Pojistovna:
Colonnade Insurance S.A., se sidlem Rue Jean Piret 1, L-2350 Lucemburk, zapsana pod registracnim ¢islem B 61605

jednajici prostiednictvim

Colonnade Insurance S.A., organizaéni slozka, Na Pankraci 1683/127, 140 00 Praha 4, IC: 044 85 297, zapsana v obchodnim rejstiku
vedeném u Méstského soudu v Praze v oddilu A, vlozce ¢. 77229

Uplné predsmluvni a smiuvni informace naleznete v pojistnych podminkach Colonnade Insurance S.A. (dale jen ,Pojistovna“ a ,Pojistné podminky*),
ramcové pojistné smlouvé uzaviené mezi Citibank Europe plc (déle jen ,Banka“ nebo ,Citibank®) a PojiStovnou (déle jen ,Rdmcova smlouva®)
a v dokumentu Banky nazvaném ,Pojisténi - dllezité informace”.

0 jaky druh pojisténi se jedna?
Jedna se o cestovni a Urazové pojisténi pro drZitele platebnich karet VISA Gold Business, VISA Business, VISA Classic, VISA Classic Electron v ramci
finanénich sluzeb poskytovanych Bankou firemni klientele.

Zakladni cestovni pojisténi je nedilnou sougasti platebni karet. Urazové pojisténi a cestovni pojisténi dlouhodobého pobytu Ize sjednat i oddélené. Ceny
doplrikovych pojisténi jsou uvedeny v aktualnim sazebniku Banky. Doplikové Urazové pojisténi Vam vyplati pojistné plnéni v pfipadé drazu a cestovni

pojisténi dlouhodobého pobytu Vam zajisti ochranu v pfipadé pobytu v zahranici del$im nez 90 dni.

Co je predmétem pojisténi?
lJA\

Na co se pojisténi nevztahuje?

Skody a Ujmy vzniklé v dasledku &i souvislosti s:

KRATKODOBE CESTOVNi POJISTENI % valkou, terorismem, nasilnymi udalostmi, neni-li dohodnuto jinak,

v soukromé i sluzebni zahraniéni cesty pojisténych % Urazem pod vlivem alkoholu, drog €i Iéku, které nebyly pfedepsany
osob do 90 dni lekarem,

v lé¢ebné vylohy a doprava xAIDS, HIV,

v néklady na pfevoz pojisténé osoby % rizikovymi sporty, vykonem profesionalni sportovni €innosti, ucasti

v asistenéni sluzby v zavodu motorovych prostredkd, neni-li dohodnuto jinak,

v pravni vylohy % Urazem &i nemoci, které existovaly pfede dnem pocatku pojistént,

v préavni pomoc a kauce v pfipadé dopravni nehody X provozovanim manualni pracovni Cinnosti na  zahranicnich

v pojisténi odpovédnosti pracovnich cestach, .

v zirata, odcizeni nebo poSkozeni zavazadel % cestami do zemi, do kterych Ministerstvo zahraniénich véci CR
a cestovnich doklad(i nedoporucilo cestovat z divodu vazné bezpecnosti situace, a dalsi.

V' zruSeni cesty Uplny rozsah vyluk naleznete v Pojistnych podminkach a Ramcové

v" navrat a vyslani nahradniho pracovnika smlouvé.

v Unos dopravniho prostredku

V' pojisténi trazu e . o o

Y PoiiSténi pohrebnich vylon EXIs\t/l(j)Jllitzrr:ch;(:::g;zg:éVc&?ét;?zmulr(ggv.é ojiSténi Ize sjednat pro

V" pojisténi nevyse tfi spolucestujicich osob — nutné ° osobv mladsi 70 let PoJ / P
aktivovat pred cestou Uhradou nakladd na cestu CESTOVKJI’ PO JI§TIVENi.
prostrednictvim pojisténé platebni karty + U soolucestuiicich ie limit poiistného pinéni spoledn! soch

V" provozovani béznych nerizikovych letnich a ° Spolucestujicich je fimit pojistneno pineni spolecny pro vsechny
celoroénich sport , pojisténe osoby. _ )

v nerizikové zimni sporty — u karet VISA Gold ! Pojisténi zruSeni cesty se vztahuje pouze na naklady na cestu

Business, VISA Business a VISA Classic

VOLITELNE DLOUHODOBE CESTOVNi POJISTENI

Rozsah pojisténi je shodny s kratkodobym
cestovnim pojiSténim. Pojidténi je ureno pro
cesty, jejichZz délka pfesahne 90 dni.

VOLITELNE URAZOVE POJISTENI

v

smrt nasledkem Urazu

o 1

< 1

hrazené prostfednictvim pojisténé karty.

Pojisténi se nevztahuje:

na Skody v dusledku urazu ¢i nemoci, pokud pojisténa osoba cestuje
v rozporu s doporuéenim |ékare,

na cesty za Ucelem Iékafského oSetfeni,

na choroby diagnostikované pfed odjezdem na cestu, bylo-li ziejmé,
Ze budou vyzadovat Iékarské oSetfeni,

na pobyt v zotavovnach, sanatoriich, laznich,

na Ujmu na majetku ¢i zdravi, které pojisténa osoba zpUsobila béhem
cesty: motorovym dopravnim prostfedkem, Umysiné, na majetku Ci
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v trvalé télesné poSkozeni nasledkem (razu - zdravi blizkych osob. Pod vlivem duSevni choroby, lékd, alkoholu,

linearni plnéni navykovych latek, atd..
Pfesny rozsah pojistného kryti je uveden v Pojistnych Kompletni seznam limitl a omezeni naleznete v Pojistnych podminkach
podminkach a Ramcové smlouve. a Ramcoveé smlouve.

Kde se na mne vztahuje pojistné kryti?

v Urazové pojisténi — 24 hodin, cely svét (véetng CR).

v Kratkodobé cestovni pojisténi — sluzebni a soukromé zahranicni cesty (Evropa / svét), mimo zemi trvalého pobytu (viz definice v Pojistnych
podminkach).

v Dlouhodobé cestovni pojisténi - sluzebni a soukromé zahraniéni cesty (Evropa / svét), mimo CR.

Jaké mam povinnosti?

Povinnosti pied uzavienim pojisténi:

o Uvést pravdivé a Uplné informace tykajici se sjednavaného pojisténi.

Povinnosti v pribéhu trvani pojisténi:

e Oznamit Pojistovné zanik pojistného zajmu. Necinit bez souhlasu Pojistovny nic, co zvySuje pojistné riziko a ucinit pfiméfena opatfeni,
ktera zabrani vzniku pojistné udalosti, pfipadné zmirni jeji nasledky. Oznamit Pojistovné vznik jakéhokoliv pojisténi, které se vztahuje na
stejné &i obdobné pojistné udalosti.

e Seznamit obmysleného, opravnéné osoby a pojisténé osoby s pravidly ochrany osobnich daju.

Povinnosti v pripadé vzniku $kodni udalosti:

V pfipadé potieby Iékarské pomoci béhem cesty neprodlené kontaktovat PojiStovnu na jeji 24 hodinové tisfiové lince asistencni sluzby.

Oznamit vznik Skodné udalosti Pojistovné a to nejpozdéji do tficeti dnli ode dne, kdy Skodna udalost nastala.

Smrt pojisténé osoby je tfeba oznamit neprodlené poté, co nastala.

Predlozit veSkeré doklady, které prokazuji narok na pojistné pinéni a nezbytné doklady vyzadané Pojistovnou.

Podrobit se na vyzvu Pojistovny Iékarskému vySetfeni Iékafem uréenym Pojistovnou.

Veskera pravni jednani sméfujici ke vzniku &i zaniku pojisténi vyzaduji pisemnou formu.

Kdy a jak provadét platby?

Kratkodobé cestovni pojisténi

Sluzba je aktivovana automaticky ke kazdé karté a nejsou za ni uétovany dodateéné poplatky.

Volitelné dlouhodobé pojisténi

Pojistné je na karté U¢tovano jednou roéné. Poplatek za volitelné pojisténi se v pfipadé predCasného zruseni karty nevraci.
Urazové pojisténi

Pojistné je na karté G¢tovano jednou rocné. Poplatek za volitelné pojisténi se v pfipadé pfedCasného zruseni karty nevraci

Kdy pojistné kryti zacina a konéi?

Cestovni pojisténi

Platnost automatického cestovniho pojisténi k novym platebnim kartam zacina v 00:00 hodin dne nasledujiciho po pfevzeti platebni katy
drZitelem, nejdfive v8ak v prvni den platnosti karty. Kon€i ve 24:00 hodin posledniho dne platnosti karty, nejpozdgji vSak ve 24:00 hodin dne,
kdy byla ukon¢ena platnost pojistné smlouvy. Pojistné kryti zaCiné v pfipadé cesty mimo zemi trvalého pobytu od okamZiku odjezdu z mista
bydlisté &i mista vykonu préace pojisténé osoby v zemi trvalého pobytu, podle toho, ktera ze skuteénosti nastane pozdgji, do okamziku navratu
do mista bydlisté ¢i mista vykonu prace pojisténé osoby v zemi trvalého pobytu, podle toho, které ze skuteénosti nastala dfive.

Urazové pojisténi

Pojistné kryti zacina uplynutim 2 pracovnich dni od dne, kdy Banka obdrzi fadné vypinénou Zadosti o dodateéné sjednani pojisténi.

Pojisténi zanika dnem, kdy pojiSténa osoba dosahne 70 let nebo pfi konci platnosti platebni karty.

Pojiténi dale zanika uplynutim pojistné doby, dohodou, marnym uplynutim IhGty k zaplaceni dluzného pojistného a dalSich pripadech
uvedenych v ob¢anském zakoniku.

Jak mohu pojisténi ukongit?

Cestovni pojisténi je nedilnou soucasti platebnich karet Citibank VISA a nelze jej ukonit pred zruSenim platebni karty. V pfipadé, ze si
sjednate cestovni pojisténi dlouhodobého pobytu nebo Urazového pojisténi, které si pozdéji budete prat ukongéit, staci jej vypovédét na zakladé
vypovédi dorucené Bance nejméné Sest tydnu pred koncem roéniho vyrogi pojisténi.

IPID CITIBANK CESTOVNI A URAZOVE POJISTENI 11/18



