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Vazeny klient,

vzhladom k vSeobecne rasticemu zdujmu o informacie z prostredia SEPA (Single Euro Payments
Area) a zasielanie platieb v EUR, by sme Vas touto cestou radi informovali o si¢asnom diani

v platobnom styku a zarovein Vam dali na vedomie pristup Citibank (Slovakia)a.s. k platb&m v EUR
a ku zmenam platnym od 1. januara 2007.

e CojeSEPA?

Cielom Europskej komisie je vybudovanie efektivneho vnutorného bankového trhu v ramci
Europskej tnie. V tejto aktivite je Europska komisia podporovana Eurdpskou centralnou bankou.
Za tymto cielom - umoZziujucim posielat’ a prijimat’ eurové platby jednotlivcov a spolocnosti za
rovnakych zadkladnych podmienok, prav a povinnosti, nezavisle na tom, ¢i sa jedna o platby v ramci
jedného §tatu, alebo cezhrani¢ny prevod - banky posobiace na trhu EU a Europského
hospodarskeho priestoru vytvorili iniciativu pod nazvom Jednotné eurové platobné oblasti (SEPA).
Od 1. januéra 2007 bude oblast’ SEPA tvorit’ 31 krajin — 27 ¢lenskych statov EU (vratane
Rumunska a Bulharska), 3 §taty EHP (Lichtenstajnsko, Island, Norsko) a Svajéiarsko.

e CojeIBAN?
IBAN (International Bank Account Number) je medzinarodne uznavany tvar ¢isla uctu prijemcu
(ISO standard), ktory jednoznac¢ne identifikuje krajinu, banku a pobocku daného cisla uctu
prijemcu. Toto &islo mdze mat’ maximalnu dizku 34 znakov a je zlozené vzdy nasledovne:

- 2 pismena kodu krajiny - napr. SK pre Slovensk republiku

- 2 kontrolné ¢islice - umoznuju programovu kontrolu ¢isla

- max 30 znakov — kdéd banky a ¢islo uctu v ramci banky/pobocky banky
Konkrétnu podobu ¢isla t¢tu vo formate IBAN Vam poskytne iba banka, v ktorej je ucet vedeny.
IBAN format Cisla uétu vedeného v Citibank (Slovakia), a.s. najdete vzdy na Vasom vypise z Gctu.
V Slovenskej republike ma IBAN vzdy 24 znakov.

¢ Kedy a ako pouzivat’ IBAN ?
Cislo uétu vo forméate IBAN bolo na bankovom trhu EU/EHP prijaté za §tandardnii identifikaciu
prijemcu platby, na ktorého zaklade su banky schopné efektivneho a automatického spracovania
platobnych prikazov.
IBAN mézete vidiet’ v dvoch verziach:
- Pisomny IBAN (pouZziva sa na vypisoch z uctu, faktarach, atd’.)
SK12 8130 0000 0012 3456 7890

- Elektronicky IBAN (pouziva sa v systémoch elektronického/internetového bankovnictva)
SK1281300000001234567890

Citibank (Slovakia), a.s. odporuca pouzivat BIC a IBAN v ¢o najSirSej miere, bez ohl'adu na menu
transferu. Ak sa vSak chcete vyhniit' riziku dodatocného spoplatnenia, alebo dokonca odmietnutia
platby bankou prijemcu z dévodu neuvedenia Cisla uctu vo formate IBAN, odporucame uvadzat’
IBAN pre vsetky eurové platby smerujiuce do krajin EU/EHP. Pri zadavani ¢isla uctu v tvare IBAN
do systémov elektronického bankovnictva Citibank (Slovakia), a.s. pouzivajte, prosim, vzdy
elektronicky IBAN, ktory musi byt uvedeny bez vloZenia slova IBAN, ako suvisly retazec
alfanumerickych znakov bez preruSenia.

e CojeBIC?

Bank Identifier Code (Bankovni Identifika¢ni Kod — BIK) je d’al$im vyrazom pre SWIFT kod.
Jedna sa o medzinarodne uznavany kod banky prijemcu, kde tento 8 alebo 11 miestny kod
jednoznaéne urcuje banku prijemcu. BIC (SWIFT) Citibank (Slovakia), a.s. je CITISKBA.
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Pouzivanim kédov BIC (SWIFT) v systémoch elektronického bankovnictva Citibank (Slovakia),
a.s., si zaistite spravne a efektivne zaslanie Vasej platby do banky prijemcu, bez rizika chybného
spracovania. V pripade, ze uvediete BIC (SWIFT), Citibank (Slovakia), a.s. nebude brat’ zretel’ na
d’alsie informéacie vyplnené v Casti o banke prijemcu. Pre uzivatel'ov CitiDirectu odporu¢ame
zadavat BIC/SWIFT prostrednictvom SWIFTovej kniznice.

e Coznamena STP a &o je N(non)STP / nevyhovujiica platba ?

Klientom bank krajin EU/EHP je odporuc¢ané pouzivat BIC & IBAN v €o najsirSej miere. Bankam
je tak umoZznené spracovavat’ tieto platby efektivnejsie, vyuzitim tzv. STP (straight through
processing) automatizovaného spracovania. V mnohych krajinach EU/EHP je pouzivanie BIC &
IBAN uz dokonca povinné. Pokial’ banky krajin EU/EHP obrzia platbu, ktora tieto udaje
neobsahuje, maju pravo vyziadat’ si od odosielatel’a platby dodato¢ny poplatok za manualne
spracovanie tejto nevyhovujucej platby, tzv. non STP poplatok.

o Aké zmeny nastali so zavedenim cisla u¢tu vo formate IBAN a ako tieto zmeny ovplyvnia
platby s uc¢innost’ou od 1. januara 2007 ?

V stlade s rozhodnutim Eurdpskej platobnej komisie z roku 2005, s t¢innost’ou od 1. januara 2006

maju banky pravo uctovat’ klientom dodatocny poplatok za neuvedenie BIC & IBAN pri eurovych

platbach zasielanych v ramci EU/EHP. Tento non STP poplatok je vzdy Gi¢tovany odosielatel'ovi

platby.

V ramci tohto rozhodnutia je aj odporucanie bankam, s uc¢innost’ou od 1. januara 2007 odmietnut’
spracovanie eurovej platby, ktora neobsahuje BIC & IBAN. Na zaklade prieskumu trhu vSak
predpokladame, ze vacsSina bank v ramci EU/EHP bude aj nad’alej takéto platby spracovavat a
namiesto odmietnutia vyzadovat non STP poplatok. Rovnaky pristup zaujme aj Citigroup -
Citibank (Slovakia), a.s., ¢iZze nezacne od 1. januara 2007 platby odmietat’ a bude aj nad’alej
sledovat’ dianie v oblasti platobného styku.

Radi by sme Vam ale odporucili uvadzat IBAN pre vSetky zahrani¢né platby smerujuce do krajin
EU/EHP a tym minimalizovat’ riziko odmietnutia Vasej eurovej platby bankou prijemcu, alebo jej
dodatoc¢né spoplatnenie.

e Pripravuje Citibank (Slovakia), a.s. u¢tovat’ poplatok za neuvedenie BIC/IBAN,

s ucinnost’ou od 1. januara 2007 ?
Citibank (Slovakia), a.s. nevyzaduje BIC/IBAN ako povinny udaj a preto nebude zavadzat’
dodatoc¢ny poplatok za Vami vystavenu odchadzajucu platbu, ktord bude i nad’alej Standardne
spracovana. Pri prichadzajucich zahrani¢nych platbach bude Citibank (Slovakia), a.s. aj nad’alej
postupovat’ rovnako ako v roku 2006, teda v pripade chybajuceho BIC/IBAN bude platba pripisana,

nie odmietnutd a Citibank (Slovakia), a.s. poziada banku odosielatel’a o uhradu non STP poplatku.

Dalsie dolezité informacie najdete na nizsie uvedenych odkazoch. V pripade akejkol'vek otazky
kontaktujte, prosim, oddelenie CitiService.

http://www.europeanpaymentscouncil.eu/index.cfm
www.nbs.sk

Verime, Ze vyssie uvedené informacie budete povazovat’ za uzitocné.

S uctou,

Citibank (Slovakia), a.s.
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