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Niniejsze Warunki wspdtpracy z bankami (dalej ,Warunki”) dotyczg zasad
realizacji przez Bank Handlowy w Warszawie S.A. (dalej ,Bank Handlowy”) pfatnosci
transgranicznych realizowanych w walutach obcych do bankéw zagranicznych lub
krajowych albo w ztotych do bankdw zagranicznych.

Przez ptatnosci transgraniczne rozumie sie nastepujace rodzaje zlecen:

Polecenie wyptaty wychodzace jest to wystana do innego banku (zagranicznego lub
krajowego) instrukcja przekazania srodkéw pienieznych na rzecz beneficjenta (odbiorcy
ptatnosci).

Polecenie wyptaty przychodzace jest to otrzymana przez Bank Handlowy od innego
banku (zagranicznego lub krajowego) instrukcja ptatnicza, na ktorej wskazany jest
rachunek Klienta Banku Handlowego. Polecenie wyptaty przychodzace realizowane jest
wytacznie w formie uznania rachunku beneficjenta.

1. Data wykonania polecenia wyptaty wychodzacego

Bank Handlowy uprzejmie informuje, iz standardowa data wykonania polecenia wyptaty
wychodzacego wynosi 2 dni robocze tj. Bank Handlowy uznaje rachunek banku
beneficjenta w drugim dniu roboczym nastepujagcym po dniu obcigzenia rachunku
zleceniodawcy.*

- dla klientéw Banku Handlowego (wszystkie waluty) ten sam dzien
- dla klientéw innych bankdéw (ptatnosci w PLN) +1 dzien*
- dla klientéw innych bankdéw (ptatnosci w innych walutach) +2 dni**

*Dla Klientéw, z ktdérymi Bank Handlowy indywidualnie uzgodnit inne terminy realizacji
polecen wyptaty, mogq obowigzywa¢ odmienne terminy rozliczenia polecen wypfaty
wychodzacych. W przypadku realizacji polecen wyptaty wychodzacych, ktérych data
uznania rachunku banku beneficjenta lub banku korespondenta wypada w dni wolne od
pracy, rachunek banku beneficjenta zostanie uznany nastepnego dnia roboczego po
dniu wolnym od pracy.

** Realizujemy pfatnosci klientdow innych bankéw, jesli sa one dokonywane na rzecz
innych instytucji finansowych w Polsce
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2. Sposob obliczania i pobierania prowizji i optat

Polecenia wypltaty przychodzace.

1. Dyspozycja obcigzenia kosztami OUR (koszty ponosi bank zleceniodawcy)*:

- 25 EUR

- 30 USD

2. Dyspozycja obcigzenia kosztami BEN/SHA (koszty ponosi Klient banku) 16,00 PLN**

*kwota optat OUR moze ulec zmniejszeniu, jesli strony podpisaty odrebng umowe. Bez
wzgledu na kwote, optata jest ptatna w oryginalnej walucie okresSlonej na formularzu
polecenia. W przypadku optat za ptatnosci na rzecz klientéw innego banku i zadania
kosztow OUR przez bank beneficjenta, Bank Handlowy wystepuje do banku
zleceniodawcy dodatkowo o zaptate kosztdéw telekomunikacyjnych w wysokosci PLN
34,40.

** kwota optat BEN/SHA moze ulec zmniejszeniu, jesli podpisano odrebna umowe z
beneficjentem koncowym.

Opiaty z tytutu korekty biedow
-polecenia podlegajace Rozporzadzeniu UE 2560/2001 10,00 EUR***

-pozostate polecenia wyptaty wymagajace korekty btedéw
(ptatnosci nie spetniajace kryteriow STP) 10,00 EUR***

**x kwota optaty moze ulec zmniejszeniu, jesli podpisano dwustronng umowe na inng
kwote.

Opfatq z tytutu korekty btedéw obcigza sie bank zleceniodawcy, bez wzgledu na
dyspozycje dotyczace innych optat, przy czym bank zleceniodawcy bedzie wzywany
do regulowania tych optat, oprdcz innych zwyktych optfat, miesiecznie poprzez
MT191. Szczegdtowe informacje sq zawsze dostepne pod adresem
Poland.mt103repair@Citigroup.com

Obstuga korekt detali, anulacji, zwrotéw ptatnosci i ptatnosci odrzuconych

Korekta/ anulowanie zlecenia, odrzucenie/ zwrot poprzez:

- modyfikacje jeszcze nie zrealizowanej ptatnosci 25,00 EUR
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- modyfikacje zrealizowanej ptatnosci 50,00 EUR
plus ewentualne opaty naktadane przez banki trzecie.

Reklamacje/ zapytania

- w okresie 3 miesiecy od daty zaksiegowania 25,00 EUR
- w okresie 12 miesiecy od daty zaksiegowania 50,00 EUR
- w okresie powyzej 12 miesiecy od daty zaksiegowania 75,00 EUR

plus ewentualne optaty naktadane przez osoby trzecie

Korekty daty waluty

- dokonanie ksiegowania w EUR z datg waluty wczesniejszg niz data ksiegowania
EONIA +0,25

-,use of funds” w EUR -EONIA - 0,25

plus 100,00 EUR opaty manipulacyjnej

- dokonanie ksiegowania w innej walucie z datgq waluty wczesniejsza niz data
ksiegowania - aktualna stopa procentowa

- Juse of funds” w innej walucie - aktualna stopa procentowa

plus 100,00 EUR optaty manipulacyjnej
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3. Procedura rozliczeniowa

- jesli nie podano dyspozycji zgodnej z zasadami S.W.I.F.T. wskazujacej na system
rozrachunkowy do realizacji ptatnosci, zostanie wybrany system najodpowiedniejszy z
punktu widzenia Banku Handlowego

- Bank Handlowy zastrzega sobie prawo do obcigzania banku zleceniodawcy optatami z
tytutu korekty btedéw w przypadku braku zgodnosci z zasadami STP (Straight Through
Processing) opublikowanymi przez S.W.I.F.T. lub uzgodnionymi dwustronnie

- jesli rachunek beneficjenta podany w poleceniu wyptaty przychodzacym rézni sie pod
wzgledem waluty od waluty pfatnosci podanej w poleceniu wyptaty przychodzacym,
kwota ptatnosci zostanie przeliczona na walute uznawanego rachunku wedtug kursu
wymiany waluty obowigzujgcego w Banku Handlowym w momencie realizacji zlecenia.

- dla polecenia wyptaty wychodzacego stosowany jest kurs wymiany obowigzujacy w
danym dniu w Banku Handlowym.

- wykonanie polecenia wyptaty wychodzacego oznacza uznanie rachunku banku
beneficjenta w ustalonym terminie;

- opOznienie przelewu oznacza niewykonanie uznania rachunku banku beneficjenta do
dnia ztozenia wniosku, o ktérym mowa w art. 63g ust. 4 Prawa bankowego.

- liczba dni niezbednych do wuznania rachunku beneficjenta kwotg przelewu
transgranicznego, uzalezniona jest od indywidualnych ustalen pomiedzy beneficjentem
a bankiem beneficjenta;

Godzina zamkniecia dnia dla polecen wyptaty:
- przychodzacych do Banku Handlowego* - 15.30 CET(GBP, EUR, USD)
- 13.30 CET(pozostate waluty)

*W dniu bedacym datg waluty przetwarzane bedq wylacznie polecenia wyptaty, dla ktdrych
pokrycie jest dostepne przed godzing zamkniecia dnia

4. Zastrzezenia

Bank Handlowy nie odpowiada za opdznienie przelewu, niewykonanie lub nieprawidtowe
wykonanie przelewu wynikte z przyczyn lezacych po stronie beneficjenta lub zleceniodawcy.

Ptatnosci transgraniczne podlegajg kontroli zgodnie z przepisami dotyczacymi prawa
dewizowego oraz przepisami 0 przeciwdziataniu praniu pieniedzy.

Definicje poje¢ uzytych w niniejszych Warunkach odnoszg sie, w szczegdlnosci do nazw i
definicji uzytych w art. 63g Prawa bankowego oraz Rozporzadzeniu Ministra Finanséw z dnia 21
sierpnia 2003 w sprawie przelewdw transgranicznych.
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Nota prawna

Bank Handlowy moze w kazdym czasie zmieni¢ niniejsze Warunki zgodnie ze swojq politykg bez uprzedniego powiadamiania lub tez
w drodze ogtoszenia przez Bank Handlowy takiej zmiany w sposdb, w jaki Bank Handlowy uzna za wtasciwy. Zmiany wchodzg w
zycie i sq wigzace dla klientéw od dnia ich ogtoszenia.

Bank Handlowy moze naliczaé prowizje na podstawie odrebnych uméw w przypadku ustug tutaj nie wymienionych lub ktérych
procedury badz ryzyko rdznig sie od zwyktych procedur lub ryzyk.




