
 
 

Руководства пользователя CitiDirect: 

1. Полное справочное руководство пользователя 
(язык документа русский, формат документа А5) 
http://www.citibank.com/kazakhstan/homepage/customer/doc/citidirect_user_guide_a5_ru.pdf

2. Справочное руководство пользователя по созданию платежей 
(язык документа русский, формат документа А4) 
http://www.citibank.com/kazakhstan/homepage/customer/doc/citidirect_payments_a4_ru.pdf

Административные сообщения 
(язык документа русский, формат документа А4) 
http://www.citibank.com/kazakhstan/homepage/customer/doc/citidirect_messages_a4_ru.pdf

Перечисления на карточки Ситибанка 
(язык документа русский, формат документа А4) 
http://www.citibank.com/kazakhstan/homepage/customer/doc/citidirect_payments_cards_a4_ru.pdf

Платежи в национальной валюте 
(язык документа русский, формат документа А4) 
http://www.citibank.com/kazakhstan/homepage/customer/doc/citidirect_payments_dft_a4_ru.pdf

Платежи в иностранной валюте 
 (язык документа русский, формат документа А4) 
http://www.citibank.com/kazakhstan/homepage/customer/doc/citidirect_payments_eft_a4_ru.pdf

Заявления на конвертацию валют 
(язык документа русский, формат документа А4) 
http://www.citibank.com/kazakhstan/homepage/customer/doc/citidirect_payments_fx_a4_ru.pdf

Пенсионные, социальные платежи и перечисления на карточки в других банках 
(язык документа русский, формат документа А4) 
http://www.citibank.com/kazakhstan/homepage/customer/doc/citidirect_payments_psst_a4_ru.pdf

Руководства администратора CitiDirect: 

1. Настройка автоматизированной доставки файлов и отчетов: 
(язык документа русский, формат документа А4) 
http://www.citibank.com/kazakhstan/homepage/customer/doc/citidirect_afrd_a4_ru.pdf

2. Настройка импорта  
(язык документа английский, формат документа А4) 
http://www.citibank.com/kazakhstan/homepage/customer/doc/citidirect_import_a4_en.pdf

3. Настройка импорта  
(язык документа русский, формат документа А4) 
http://www.citibank.com/kazakhstan/homepage/customer/doc/citidirect_import_a4_ru.pdf
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