
 
 
 
ESTRATTO del REGOLAMENTO 
 
Operazione CITI TRAVEL PASS REWARDS 2008-2013 
 
 
La Società CITIBANK INTERNATIONAL PLC, in collaborazione con la Società WHITE LABEL 
REWARDS Ltd. promuove una operazione a premi rivolta a tutti i possessori di CITI TRAVEL PASS 
CREDIT CARD per incentivare l’utilizzo della Card stessa. 
 
AREA: Territorio nazionale 
 
PARTECIPANTI: Clienti CITIBANK con domicilio/residenza in Italia, in possesso di carta di 

credito CITI TRAVEL PASS CREDIT CARD in corso di validità. 
PERIODO 
PROMOZIONALE: Dal 01/07/2008  al  31/12/2012 erogazione e raccolta punti   
 Richiesta Premi entro il 31/01/2013  

Fruizione/utilizzo premi entro 90 giorni dalla data di richiesta premio e 
comunque entro il 30/06/20013  

MECCANICA: 
 
Durante il periodo promozionale, tutti i possessori di CITI TRAVEL PASS CREDIT CARD (di 
seguito la Carta) potranno partecipare alla promozione denominata “Operazione CITI TRAVEL 
PASS REWARDS 2008-2013”. I Titolari saranno automaticamente iscritti al Programma dal 
momento di attivazione della Carta. 

La carta di credito Travel Pass (di seguito la Carta) da diritto ai titolari della stessa (di seguito i 
Titolari) di accumulare punti Travel Pass (di seguito i Punti) ogniqualvolta gli stessi usino la loro 
Carta in qualunque parte del mondo e di utilizzare i Punti con la stessa accumulati per ottenere in 
premi.  

I Titolari accumuleranno 1 (un) punto per ogni Euro di spesa pagata con la Carta e potranno 
accumulare in ogni anno di adesione alla Carta un massimo di 150.000 Punti.     I Punti in eccesso 
saranno annullati..  
I punti cumulati consentiranno ai Titolari di CITI TRAVEL PASS CREDIT CARD di ottenere uno o più  
premi (Biglietti aerei e ferroviari) a scelta fra quelli elencati nell’allegato n.1 (Premi), secondo le 
modalità riportate nello stesso allegato e riportati sul sito internet www.citibank.it/travelpass.   

I Punti accumulati verranno riportati sull’estratto conto che i Titolari riceveranno periodicamente, 
all’indirizzo da loro comunicato a Citibank e potranno quindi essere verificati attraverso le periodiche 
comunicazioni relative alla carta di credito, via internet ed anche per telefono contattando il call 
center Citibank dedicato. In caso di rinnovo e/o di sostituzione della Carta, i Punti presenti sulla 
Carta da rinnovare e/o sostituire saranno trasferiti sulla nuova. 

Nel periodo di durata del Programma, in periodi specifici o in virtù di specifiche promozioni 
l’accumulo dei Punti potrà essere incentivato con più favorevoli regole d’accredito o con 
l’attribuzione gratuita di Punti o con la diminuzione dei punti necessari per il raggiungimento di 
determinati destinazioni. Tali opportunità verranno ampiamente pubblicizzate in tempo utile, a tutti 
gli aderenti dell’iniziativa promozionale.  



Citibank si riserva di sospendere l’erogazione dei Punti (e/o dei Premi) nel caso in cui i titolari della 
Carta di Credito a quel momento non risultino in regola con il pagamento degli estratti conto della 
Carta stessa. I premi saranno comunque erogati non appena i Titolari avranno regolarizzato la loro 
posizione contabile. 

La revoca e/o la cancellazione della Carta, dovuta alla richiesta dello stesso Titolare o disposta da 
Citibank, determinerà la cancellazione dei Punti accumulati fino al momento della revoca e/o della 
cancellazione. L’uso improprio o fraudolento della Carta consentirà a Citibank di sospendere o 
cancellare tutti i Punti accumulati, senza alcuna conseguente responsabilità per la Società 
promotrice.  

Non danno diritto all’accumulo dei Punti le seguenti modalità di utilizzo della Carta: prelievo 
contante, Pronto Credito, Pronto Credito Plus, Subito in conto, anticipo contante nonché le somme 
dovute contrattualmente a Citibank per commissioni e rimborso spese. Sono invece ricompresi nel 
Programma gli acquisti compiuti con la modalità Pago Poi. La raccolta ed il riconoscimento dei 
punti avverrà alle seguenti tassative condizioni: i) la relativa Carta è in vigore e non ancora scaduta; 
ii) non risultano insoluti a carico del Titolare; iii) l’insoluto relativo alla Carta non eccede la 
corrispondente linea di credito.  

I Punti sono personali e non trasferibili e non potranno in ogni caso essere accreditati su un conto 
corrente diverso da quello del Titolare o venduti a terzi. I Titolari potranno cederli esclusivamente ai 
conviventi per consentire a questi ultimi di acquistare biglietti aerei e ferroviari. I Punti non potranno 
essere accumulati con altri sconti, offerte, promozioni o programmi fedeltà. I Premi non potranno, in 
nessun caso, essere trasferiti né convertiti in denaro. 

I biglietti premio (voli e treni), acquisiti con i Punti, dovranno essere utilizzati (prenotazione) prima 
della fine del Programma.   

I punti potranno essere cumulati sino al 31/12/2012 e i premi dovranno essere richiesti entro il 
31/01/2013 e utilizzati (ovvero prenotati) entro il 30/06/2013, seguendo le modalità riportate 
nell’Allegato 2  e specificate sul sito www.citibank.it/travelpass. 
 
Le informazioni relative allo svolgimento del Programma verranno inviate mediante comunicazione 
e-mail a tutti i Titolari di Citi Travel Pass Credit Card. 
I conteggi e le verifiche relative ai punteggi maturati ed assegnati al Titolare, saranno effettuati 
direttamente da Citibank. 
Il Regolamento è depositato presso Promozioni & Concorsi - Milano 
 

Il presente Programma sarà disciplinato dalla legge Italiana ed ogni eventuale controversia relativa 
all’esecuzione ed interpretazione dello stesso sarà di competenza del foro di residenza della  
Società promotrice.  

Milano, 10 Giugno 2008      CITIBANK INTERNATIONAL PLC 
                      
 
 
 


