
Όροι Προγράμματος ΕΥΕΛΙΞΙΑ 

1.  Στο πρόγραμμα «Ευελιξία» δικαιούνται να συμμετέχουν οι κάτοχοι κύριων ή 
πρόσθετων πιστωτικών καρτών Citibank (Visa, Mastercard)/Diners Club, 
καθώς και οι κάτοχοι των καρτών Diners Club Prestige και Prestige Diners 
ClubVodafone. Το πρόγραμμα δεν ισχύει για την εταιρική κάρτα Diners Club 
και την εταιρική κάρτα Diners ClubVodafone. 

2.  Μόνο συναλλαγές αξίας άνω των 300€ που πραγματοποιήθηκαν στην Ελλάδα ή 
στο εξωτερικό συμμετέχουν στο πρόγραμμα. Συναλλαγές οι οποίες δεν έχουν 
επιβεβαιωθεί από τα συμβαλλόμενα καταστήματα καθώς και συναλλαγές οι 
οποίες δεν έχουν προλάβει να εμφανιστούν σε λογαριασμό τη στιγμή τής 
τηλεφωνικής επικοινωνίας με την Τράπεζα, δεν συμμετέχουν στο πρόγραμμα. 

3.  Αγορές που έχουν πραγματοποιηθεί με δόσεις, μεταφορές υπολοίπου και 
αναλήψεις μετρητών δεν συμμετέχουν στο πρόγραμμα. 

4.  Το επιτόκιο είναι 9,5% (+0,6% Ν128/75 για Visa/Mastercard) και ισχύει μόνο 
για την συγκεκριμένη συναλλαγή η οποία εντάσσεται στο πρόγραμμα 
«Ευελιξία» και παραμένει σταθερό μέχρι την αποπληρωμή τού ποσού τής 
συναλλαγής. 

5.  Η αποπληρωμή τού ποσού τoύ προγράμματος «Ευελιξία» θα γίνεται σε 
ισόποσες μηνιαίες τοκοχρεολυτικές δόσεις, τον αριθμό των οποίων (μεταξύ 6, 
12 και 18) θα επιλέγει ο πελάτης. Για την χρονική περίοδο από την ημερομηνία 
οριστικής ένταξης του Κατόχου στο Πρόγραμμα έως και την ημερομηνία 
έκδοσης της αμέσως επόμενης Μηνιαίας Κατάστασης Λογαριασμού ο Κάτοχος 
θα επιβαρυνθεί μόνο με τους τόκους, σύμφωνα με το προνομιακό επιτόκιο 
πλέον κεφαλαίου ποσού ενός ευρώ. 

6.  Το ποσό τής κάθε δόσης θα εμφανίζεται στο Μηνιαίο Λογαριασμό τής Κάρτας 
και θα προστίθεται στην ελάχιστη καταβολή, εξ’ ολοκλήρου (όσον αφορά στα 
μέλη Prestige, το ποσό της κάθε δόσης θα προστίθεται στο νέο υπόλοιπο). 

7.  Σε περίπτωση που ο Κάτοχος επιθυμεί την προεξόφληση του Προγράμματος, 
αυτή μπορεί να γίνει μόνο ολικά, κατόπιν σχετικής εντολής που θα δώσει στο 
Citiphone (στο 210  9290100 για Visa/Mastercard ή το 2109290200 για 
Diners). Η κατάπτωση των δόσεων θα εκτελεστεί την ημερομηνία έκδοσης του 
επόμενου λογαριασμού της κάρτας του Κατόχου, στον οποίο θα είναι απαιτητό 
το σύνολο του υπόλοιπου κεφαλαίου του Προγράμματος συμπεριλαμβανομένου 
του δεδουλευμένου τόκου της τελευταίας δόσης, καθώς και της ελάχιστης 
καταβολής που αφορά τις λοιπές χρεώσεις της κάρτας του Κατόχου 

8.  Η τυχόν μη εμπρόθεσμη αποπληρωμή των δόσεων του προγράμματος επιφέρει 
τις συνέπειες που προβλέπονται στη σύμβαση χορήγησης της κάρτας. 

9.  Το πρόγραμμα δεν ισχύει εάν ο κάτοχος είναι υπερήμερος στην πληρωμή των 
οφειλών του καθώς και στην περίπτωση που έχει υπερβεί το πιστωτικό όριο τής 
κάρτας τη στιγμή τής τηλεφωνικής επικοινωνίας με την Τράπεζα. 

10.Εάν κάποια κάρτα έχει ακυρωθεί μέχρι τη στιγμή τής τηλεφωνικής επικοινωνίας 
για οποιοδήποτε λόγο, σύμφωνα με τους γενικούς όρους χορήγησης κάρτας 
Citibank/Diners Club, τότε ο κάτοχος δεν δικαιούται προσφοράς. 

11.Σε περίπτωση μεταβολής των όρων του προγράμματος η Τράπεζα θα ειδοποιεί 
τους κατόχους του 30 ημέρες πρίν την εφαρμογή της μεταβολής.


