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Co to jest AML i na czym polega praca z tym zwigzana?

Michat Sznajder, AML Operations Manager w Citi Service Center
Poland: W AML (patrz: stowniczek — przyp. red.) zajmujemy sie
monitorowaniem transakcji pod katem przeciwdziatania praniu pie-
niedzy. Najlepiej wyjasnic¢ to na przyktadzie — zatézmy, ze firma po-
siadajgca konto w Citi dostaje kolejne przelewy na bardzo wysokie
i rowne kwoty lub wysokg wptate gotéwkowg na konto w kraju,
w ktérym gotéwka praktycznie zostata wyparta z rynku. Takie sy-
tuacje budza nasze podejrzenia. Analityk, na podstawie dostep-
nych Zrédet informacji, podejmuje decyzje, czy firma z bizneso-
wego punktu widzenia miata prawo dokonywac takich transakgji.

Skad analityk wie, co zrobi¢ w takiej sytuacji?

Osoba, ktéra dotacza do dziatu AML w Citi, przechodzi trzy-
tygodniowe szkolenie, ktére daje jej szeroki obraz problemu prania
pieniedzy na swiecie. Dowiaduje sie, jak wygladaja systemy po-
szczegoélnych krajow oraz jakie transakcje czy typy zachowan po-
strzegane sg jako ryzykowne dla systemu bankowego. Nastepnie
zapoznaje sie ze szczegdtowymi regulacjami kraju lub grupy kra-
jow, ktérymi bedzie sie zajmowac. Przez dwa tygodnie przyglada
sie pracy doswiadczonego analityka i obserwuje, jakie decyzje on
podejmuje i na co zwraca uwage. Jezeli nowy pracownik ma wat-
pliwosci, moze zadawac szczegdtowe pytania. Pierwszy przypadek
rozwigzuje samodzielnie po okofo pieciu tygodniach pod czujnym
okiem opiekuna. Przez kolejne dwa miesigce starszy stazem kolega
wychwytuje ewentualne btedy analityka i szczegétowo je z nim
omawia. Dopiero potem nowy pracownik zaczyna dziata¢ na wtas-
ng odpowiedzialnosc.

To praca dla klientéw indywidualnych oraz korporacyjnych?

Tak. W pierwszym przypadku analitycy specjalizujg sie w transak-
cjach dla konkretnych krajéw, np. dla Hiszpanii, Czech, Kuwejtu
czy Jordanii. W drugim — nacisk potozony jest na rodzaj biznesu.
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Od analityka do menedzera

Analitycy majg mozliwosc rotacji miedzy zespotami i zmiany obszarow
geograficznych, zeby poszerzac swoje horyzonty.

Jednak sam proces wyglada inaczej, jezeli chodzi o instytucje
finansowe czy duze miedzynarodowe korporacje, a inaczej w przy-
padku klientéw indywidualnych. Analityk ma trzy drogi rozwigzania
sprawy. Pierwsza — zamyka jg na wiasne konto i stwierdza, ze nie
ma podejrzenia prania pieniedzy. Druga — zadaje szczegdtowe py-
tania przedstawicielowi klienta, ktéry dokonat transakgji, i uzupet-
nia brakujgce dane, np. profil biznesowy lub Zrédto pochodzenia
pieniedzy. | trzecia — kieruje sprawe do departamentu zgodnosci,
tzw. compliance, ktéry szczegdtowo ja bada i opiniuje. Tam jest
podejmowana decyzja o przekazaniu sprawy dalej, do odpowied-
nich organdéw $cigania. Jezeli podejrzenia o pranie pieniedzy Iub
finansowanie terroryzmu okaza sie uzasadnione, Citi moze zrezyg-
nowac ze wspotpracy z klientem.

Po pottora roku obecnosci
w firmie zostatem
menedzerem. |

N

Jak wygladata Twoja Sciezka kariery?

Przez rok zajmowatem stanowisko analityka. Pozniej wyjechatem
do Brukseli na szes¢ miesiecy, do Departamentu Compliance.
Wyjazd pozwolit mi spojrze¢ na biznes oraz wykonywang przeze
mnie prace z nowej perspektywy. Dzieki temu wzmocnitem wiele
kompetencji — komunikacje, pewnos¢ siebie — a takze poszerzytem
wiedze merytoryczng. Po péftora roku obecnosci w firmie zosta-
tem menedzerem i rozwijam sie w tym obszarze. W zesztym roku
koordynowatem Program Rozwojowy AML, do ktérego witasnie
prowadzimy rekrutacje. Zachecam do aplikowania osoby, ktére nie
boja sie wyzwar i s3 gotowe na state poszerzanie swojej wiedzy.
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