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PRAVIDLA PROVADENI POKYNU

Tato pravidla (,,Pravidla®) stanovi obecna pravidla, na zakladé kterych Citibank Europe plc, provozujici svou
obchodni &innost v Ceské republice prosttednictvim Citibank Europe plc, organizaéni slozka, se sidlem na adrese
Praha 6, Vokovice, Evropska 423/178, PSC 166 40, IC 28198131, zapsané v obchodnim rejstiiku vedeném
Meéstskym soudem v Praze, oddil A, vlozka 59288 (,,Banka“ nebo také ,my*), provadi Pokyny zakaznikd za
nejlepSich podminek a zpracovava Pokyny zdkaznikl, a to v souladu s platnou pravni tpravou (zejména podle
zékona €.256/2004 Sb., o podnikani na kapitdlovém trhu, ve znéni novely zékona ¢.230/2008 Sb.) a vnitfnimi
predpisy Banky.

Tato Pravidla maji nasledujici ¢asti:

L Pfedmét a ucel Pravidel

IL. Dosazeni nejlepsich podminek

I1I. Povaha zvlastni instrukce zakaznika
V. Vybér ptevodniho mista

V. Zpusoby provedeni Pokynu

VL Kontaktni udaje

VIL Priibézné hodnoceni Pravidel

VIII.  Prezkoumavani Pravidel

IX. Podminky zpracovani Pokynl obecné
X. Sdruzeni Pokynl obecné

XI. Seznamy

I. Pfedmét a cel Pravidel

Ugelem téchto Pravidel je obecné popsat, resp. seznamit neprofesionalni zakazniky (klasifikované v ramci stanovené
pravni upravy) s pravidly a postupy, na zaklad¢ kterych bude Banka ve vztahu k Investicnim nastrojim provadét
Pokyny zakaznikl za nejlepSich podminek, avsak to vzdy s pfihlédnutim k pfislusnym kritériim a podminkam
vyplyvajicim z téchto Pravidel. Banka ma pfitom povinnost jednat kvalifikovang, ¢estné a spravedlivé a v nejlepsim
zajmu zékazniku.

Tato Pravidla se uplatni v pfipadech, kdy jako Banka piijimadme a predavame Pokyny zakaznikd tykajici se
Investi¢nich nastroja (napf. pii obstaravani nakupu ¢i prodeje prislusnych Investi¢nich nastroju), piipadné provadime
Pokyny tykajici se Investi¢nich nastroji na ti€et zdkaznika, a to za dale uvedenych podminek.

Tato Pravidla dale stanovi nékteré podminky pro zpracovani Pokynt zakaznika.

Investicni nastroje jsou vtéchto Pravidlech definované jako investicni nastroje  (distribuované
neprofesionalnim/retail klientim, fyzickym osobam nepodnikatelim), ve vztahu k nimz Banka pfijima v souladu
s témito Pravidly Pokyny. Aktualni seznam Investi¢nich nastroji je uveden v pfiloze Pravidel.

Pokyn znamena v téchto Pravidlech (i) instrukci klienta k obstarani nakupu ¢i prodeje, piipadné vymény/switch
ptislusného Investi¢niho nastroje, a to piijatou Bankou za ucelem jejiho provedeni, resp. predani tieti stran¢ a/nebo
(i1) jinou instrukci vztahujici se k Investiénim nastrojim, jez bude po dohodé s Bankou ¢i Bankou samotnou za
Pokyn oznacena na zaklad¢ smlouvy se zakaznikem (na tyto Pokyny podle (ii) se uplatni ¢ast II. az VIII. Pravidel
priméfenym zptisobem).
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II. Dosazeni nejlepsich podminek

Provadime Pokyny za nejlepSich podminek zptisobem stanovenym v téchto Pravidlech, pfiCemz tyto maji zajistit
dosazeni nejlep§iho mozného vysledku (reflektujic pfitom vSechny pfislusné faktory) pro naseho zédkaznika v ramci
dané investi¢ni sluzby, a to na trvalé, resp. pravidelné bazi. Poskytovani nejlepsich podminek znamena, ze:

e tato Pravidla jsou urcena k tomu, aby bylo dosazeno nejlep§iho mozného vysledku s ohledem na vSechny
Pokyny ohledné jakéhokoliv Investi¢niho nastroje, jez budou nami provadény pro nase zakazniky;

e jsme povinni jednat v souladu s témito Pravidly a prubézn¢ ptrezkoumavat a vyhodnocovat u€innost
Pravidel a, bude-li to nutné, upravit podminky Pravidel zpisobem zajistujici takové nejlep§i mozné
vysledky.

Dosazeni nejlepsich podminek ve smyslu téchto Pravidel vSak nutné neznamend, Ze tohoto vysledku musi byt
dosazeno vzdy ve vztahu ke kazdému jednotlivému Pokynu, resp. Ze nemohlo byt s ohledem na konkrétni Pokyn
dosazeno lepsi ceny €i jinych podminek za urcitych okolnosti.

V ramci zajisténi nejlepsich podminek zohlediiujeme zejména tyto faktory:

- cenu
- naklady (v¢. G¢tovanych poplatki)

- rychlost, s jakou lze Pokyn provést

- pravdépodobnost, resp. podminky provedeni a vypofadani Pokynu (likvidita)

- povahu a typ Pokynu

- objem pozadovaného obchodu

- druh a charakteristika Investi¢niho nastroje

- charakteristika mozného Pfevodniho mista

- jiné relevantni faktory majici vyznam pro provedeni Pokynt zakaznika za nejlepSich podminek.

Relativni dualezitost vySe uvedenych faktori bude posouzena v ramci obvyklych obchodnich podminek a postupt,
resp. zkuSenosti ve svétle dostupnych informaci a podminek na ptislusném trhu, pficemz tyto budou déle posouzeny
s prihlédnutim k nasledujicim kritériim:

- povahy Pokynu zakaznika
- povahy a vlastnosti Investi¢niho nastroje, ktery je predmétem Pokynu zakaznika
- povahy Pfevodniho mista, na néjz Ize Pokyn zakaznika nasmérovat

V ptipad¢é Pokynu zékaznika, ktery neni profesionalni, provedeni Pokynu za nejlepSich podminek se urc¢i z hlediska
celkového plnéni, které se sklada z ceny Investi¢niho ndstroje a ndklada spojenych s provedenim Pokynu, kam patfi i
veskeré vylohy zakaznika pfimo souvisejici s provedenim Pokynu, véetné poplatkii Prevodnim mistim, poplatkii za
zuctovani a piipadnych dalSich poplatkti placenym tfetim stranam, které se ucastni na provedeni Pokynu.

Pokyn muze byt rovnéz v nekterych piipadech proveden tieti stranou a/nebo jeho provedeni mize byt
zprostiedkovano tfeti stranou, a to zpravidla jinou spolecnosti ze skupiny Citigroup (tj. spole¢nost Citigroup Inc. a ji
pfimo ¢i nepiimo ovladané spolec¢nosti) nebo jinym poskytovatelem prislusné investi¢ni sluzby ¢i Cinnosti (napf.
broker). V téchto piipadech mame povinnost zajistit, aby (i) takova tieti strana postupovala v souladu s témito
Pravidly ¢i jinymi pravidly provadéni Pokynd za nejlepSich podminek, kterou budeme povazovat za rozumné
pfijatelnou a/nebo (ii) takova tfeti strana byla nami posouzena a ur¢ena jako osoba, ktera provede piislusny Pokyn za
nejlepSich moznych podminek. Prehled téchto nejpouzivanéjsich tretich stran je uveden v zavéru Pravidel.

III. Povaha zvlastni instrukce zakaznika

V ptipadech, kdy jsme pfijali zvlastni instrukci zakaznika s ohledem na provedeni daného Pokynu, budeme se touto
instrukei fidit, v kterémzto pfipadé¢ neneseme odpoveédnost za jedndni podle t€chto Pravidel, avSak to vyhradné



v rozsahu, v némz pfijmeme a budeme jednat v souladu s danou instrukci zakaznika. To znamena, Ze tato Pravidla

budou s ohledem na dany Pokyn zakaznika uplatnéna na pfislusné faktory (jak jsou popsany vyse v ¢asti II. téchto
Pravidel) pouze v rozsahu, v jakém nejsou dotéeny danou instrukci zdkaznika.

Ptiklad:
e Pokud zdkaznik pozaduje konkrétni Pfevodni misto, nebudeme odpovidat za vybér daného Pievodniho
mista;
e Pokud zadkaznik pozaduje konkrétni Cas ¢i lhltu pro provedeni Pokynu, nehledé na dostupné ceny,
provedeme Pokyn nejlep§im moznym zpisobem v dany cas ¢i lhitu, avSak nebudeme odpovidat za
nacasovani ¢i jiné dopady na cenu ¢i jiné faktory dotéené v dusledku takové instrukce.

IV. Vybér Pfevodniho mista

Pievodni misto znamena v téchto Pravidlech misto k provedeni Pokynu (regulovany trh, vicestranny obchodni
systém, systematického internalizatora, tvirce trhu ¢i jiného poskytovatele likvidity anebo osoby provadéjici
obdobnou ¢innost).

Pokud nebude se zdkaznikem dohodnuto jinak, Banka bude smétovat prislusné Pokyny zakaznikti na pfislusna
Pfevodni mista. Obecny piehled Pievodnich mist je uveden v zavéru Pravidel.

V ptipade, Ze Pokyn zdkaznika mé byt proveden na konkrétnim regulovaném trhu ¢i vicestranném obchodnim
systému, bude dany Pokyn proveden spolecnosti ze skupiny Citigroup, ktera je ¢lenem daného regulovaného trhu ¢i
vicestranného obchodniho systému. Tim nejsou dotéeny povinnosti Banky pfi provadéni Pokyna tieti stranou (jak
jsou popsany v ¢asti I1. téchto Pravidel).

Mezi kritéria, jez maji dopad na vybér Pfevodniho mista pro dany Pokyn zakaznika, patii s ohledem na jednotlivé
Investi¢ni nastroje nasledujici:

obecné dostupné ceny

mira likvidity

relativni volatilita na trhu

rychlost provedeni

naklady provedeni

uveéruschopnost protistran na daném misté ¢i centralni protistrany (je-li to relevantni)
kvalita a naklady zuctovani a vypotadani.

vvvvvv

s nizkou likviditou mtize samotny fakt provedeni Pokynu pfedstavovat provedeni za nejlepsich podminek. V jinych
pfipadech, vybér mista k provedeni Pokynii mize byt vyznamné omezen z diivodu povahy Pokynu ¢i druhu
Investi¢niho nastroje anebo zvlastni instrukce zakaznika. Kupfikladu, pokud jsou dané Investi¢ni nastroje méné
likvidni, existuje omezeny pocet ¢i pouze jediné misto pro provedeni daného Pokynu (napt. nékteré strukturované
dluhopisy).

Banka bude pravideln€é, minimalné na ro¢ni bazi, posuzovat a porovnavat Pievodni mista k provedeni Pokynii
pouzivana Bankou pro ucely stanovené v téchto Pravidlech. V pfipad¢ nutnosti, u¢ini nezbytné zmeény v téchto
Pravidlech.

V nékterych piipadech, kdy bude mit Banka k dispozici vice srovnatelnych mist k provedeni Pokynti, miize Banka
pro ucely vybéru Pievodnich mist dle téchto Pravidel a posuzovani vysledki pro zakaznika, kterych by bylo
dosazeno provedenim Pokynu v kazdém z danych Pievodnich mist, vzit v potaz pouze vlastni provize a naklady na
provedeni Pokynu na jednotlivych Pfevodnich mistech.
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V. Zpusoby provedeni Pokynu

S vyhradou zvlastni instrukce zékaznika (jak je popsdno v ¢asti III. Pravidel), budeme provadét Pokyny jednim
z nasledujicich zplisobi ¢i jejich kombinaci (dalsi podrobnosti jsou uvedeny v ¢asti IX. Pravidel):

Mimo regulovany trh ¢i vicestranny obchodni systém, a to samostatné ¢i prostfednictvim tfeti strany:

(1) Pokyn bude proveden sparovanim s Pokynem jiného zékaznika;
(i1) Banka ¢i pfislusna tfeti strana (napf. broker), vystupujici jako Pfevodni misto, sama provede
Pokyn;

(iii) Pokyn bude proveden u jiné tfeti strany (napt. broker, tvirce trhu ¢i jiny poskytovatel likvidity).
Pfimo na regulovaném trhu ¢i vicestranném obchodnim systému anebo tam, kde neni Banka ¢i tieti strana
pfimo clenem pfislusného regulovaného trhu ¢i vicestranného obchodniho systému, prostfednictvim
vybran¢ho ucastnika daného trhu ¢i systému, s nimz Banka ¢i tfeti strana uzaviela odpovidajici dohodu
ohledné provadéni Pokynt na daném trhu ¢i systému.

VI. Kontaktni udaje

V ptipad¢ jakychkoli dotazt ¢i pfipominek ohledné téchto Pravidel ¢i jednani Banky v souladu s nimi se na nas
nevahejte obratit prostfednictvim nasledujicich kontakti:

Citibank Europe plc, organiza¢ni slozka

Oddé¢leni investi¢nich produkti (GCG Investments)
Evropska 423/178, Praha 6 — Vokovice, PSC 166 40
Internetova stranka: www.citibank.cz

Tel:
Fax: 233 061 962

233061 111

VII. Prubézné hodnoceni Pravidel

Banka bude pribézn¢ vyhodnocovat ucinnost Pravidel, zejména kvalitu provedeni Pokynil ze strany tfetich stran a
zjisténé nedostatky odstrani bez zbyte¢ného odkladu.

VIIL

Piezkoumavani Pravidel

Banka bude pravidelné piezkoumavat sva pravidla provadéni Pokynt.. Soucasné Banka piezkoumava pravidelné
podminky té€chto Pravidel, ptipadné neprodlené poté, co dojde k vyznamné zméné ovlivitujici schopnost dosahnout
provedenim Pokynu nejlepsi mozny vysledek pro zékaznika, nejméné vsak jednou ro¢né.

Banka vhodnym zptisobem upozorni na zmény podminek majicich vliv na provadéni Pokynu ¢i tato Pravidla (vcetné
informaci o zménéach Pfevodnich mist).
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IX. Podminky zpracovani Pokynti obecné

Banka zpracovava Pokyny zakaznika ve vztahu k Pokyniim ostatnich zakaznikii nebo pokyniim na vlastni ucet
spravedlivé a bez zbytecnych pratahl. Za timto ucelem Banka stanovila pravidla pro:

e neprodlené a pfesné zaznamenani pfijeti a provedeni Pokynt;

e zpracovani srovnatelnych pokynl zakaznikl podle ¢asové priority jejich pfijeti, vyjma pfipada, kdy to
oduvodnuje povaha Pokynu, aktudlni podminky na trhu nebo zajem zékaznika;

e fadné vyporadani provedeného Pokynu, pokud jej Banka zajist'uje;

e neprodlené a piesné rozdélovani Investi¢nich nastroji, ziskanych penéznich prostfedkl a vzniklych naklada
v ptipadé sdruzovani pokynli navzajem nebo sdruzovani pokynil zdkaznikl s pokyny na vlastni tcet (jak
jsou rovnéz popsany v ¢asti X. Pravidel).

Podrobnosti stanovi zvlastni smlouva mezi Bankou a zakaznikem, pfipadné budou sdéleny zakaznikovi jinou
vhodnou formou v souladu s danou zvlastni smlouvou. Dalsi informace naleznete v dokumentu Podminky pfijimani
a zpracovani pokynt, pfip. od osobniho bankéte.

X. Sdruzovani Pokynli obecné

Banka je opravnéna provést Pokyn zékaznika spole¢né s obchodem na vlastni Gi¢et nebo s Pokynem jiného zakaznika

(dale jen ,,sdruzovat Pokyny®), jestlize:

(i) neni pravdépodobné, Ze sdruzeni Pokynii bude pro zikazniky, jejichz Pokyny maji byt sdruzeny, méné
vyhodné nez jejich samostatné provedeni;

(i1) zakaznik, jehoz Pokyn ma byt sdruzen, byl informovan, ze sdruzeni tohoto Pokynu pro né¢j mize byt méné
vyhodné nez jeho samostatné provedeni, pokud takova situace miize nastat;

(iii) rozvrzeni plnéni a zadvazkl z provedeného sdruzeného Pokynu uskutecni v souladu s Podminkami pfijimani a
zpracovani pokynt, resp. piislusnym vnitinim pfedpisem Banky; a

(iv) rozvrzeni plnéni a zavazkl ze sdruzeného Pokynu neposkodi zaddného zakaznika.

Pokud byl sdruzeny Pokyn zakaznika a obchod na vlastni ucet proveden pouze Castecné, Banka pfizna plnéni a
odpovidajici zavazky ze sdruzeného Pokynu pfednostné zakaznikovi, ledaze je Banka schopna dolozit, ze sdruzeny
Pokyn se uskutecnil za vyhodnéjSich podminek, nez jakych by pravdépodobné dosahl u jednotlivych Pokynt, nebo
by se neuskutecnil viibec. Pokud Banka dolozi dané skuteCnosti, mize rozdé€lit plnéni a zavazky ze sdruzeného
Pokynu pomérné.

XII. Seznam Investi¢nich nastroji, nejpouzivanéjsich ttetich stran a Pfevodnich mist
Aktualni seznam Investi¢nich nastroji:

Strukturované dluhopisy
Cenné papiry kolektivniho investovani (podilové fondy atd.)
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Aktualni seznam nejpouZzivanéjsich tfetich stran:

Citibank N.A., London Branch
Citigroup Global Markets Limited

Obecny piehled Prevodnich mist:

Regulované trhy (zpravidla primarni trhy daného Investicniho nastroje) v pfislusné zemi ¢i vicestranné obchodni
systémy, resp. poskytovatel likvidity ohledné daného Investiéniho nastroje (vcetné pfislusné investi¢ni spole¢nosti,
prip. prislusné osoby povéfené danym fondem kolektivniho investovani k dané ¢innosti), OTC ¢&i jiny trh
s pfislusnou likviditou a podminkami.

Detaily ohledné konkrétnich Pfevodnich mist ve vztahu k pfislusSnému Investiénimu nastroji budou sdéleny
zakaznikovi na jeho zadost.




